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TIETOSUOJASELOSTE: MAPTIONNAIRE ASIAKASKYSELYT
14.5.2024

Seloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista.
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) 679/2016.

Tietosuojaseloste

1. Rekisterin nimi Maptionnaire asiakaskyselyt

2. Rekisterinpitaja Kuopion kaupunki

Y-tunnus 0171450-7

Postiosoite: Kirjaamo, PL 228, 70101 Kuopio
Puhelinvaihde: 017 182 111

Sahkoposti: kirjaamo(at)kuopio.fi
https://www.kuopio.fi/fi/etusivu
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely

3. Rekisterinpitajan yleiskaavapaallikko Heli Laurinen
edustaja Puhelin: 044 7185430
4. Rekisterin paikkatietoinsin66ri Marko Ahola
yhteyshenkil6t Puhelin: 044 7185549

5. Tietosuojavastaava
Kuopion kaupunki
Puhelin: 044 718 2854

Asiointisahkoposti: tietosuojavastaava(at)kuopio.fi

Sahkoposti on tarkoitettu yleiseen neuvontaan, ja se ei tietosuojasyista sovellu
henkilokohtaisten asioiden kasittelyyn.

6. Kasittelyn tarkoitus | Kaupunkiympariston palvelualueella pyydetaan kaavoituksen tai
yhdyskuntarakentamisen hankkeissa suunnitteluvaiheessa alueen asukkailta ja
yrityksilta hankkeeseen liittyvia kommentteja.
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HenkilGtietoja voidaan kasitella alkuperdisen kayttotarkoituksen lisaksi yleisen
edun mukaisia arkistointitarkoituksia, tieteellisia tai historiallisia
tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia varten.

7. Kasittelyn Lakisdateinen velvoite, EU 679/2016, artikla 6.1 kohta ¢
oikeusperuste - Kuntalaki 22§

Yleisen edun mukainen arkistointitarkoitus, tieteellinen ja historiallinen
tutkimus, tilastolliset tarkoitukset, EU 679/2016, artikla 9.2 kohtaj.

8. Henkilotietojen Henkilotietoja ei saa kasitelld ilman kasittelyoikeutta. Lisdksi osa
salassapito henkilotiedoista on erikseen lailla sdddetty salassa pidettaviksi.

Tietojen julkisuus ja salassa pidettavyys:
Henkilotiedot ovat salassa pidettavia.

Salassapidon peruste:
Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 24.1 §

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 679/2016, tietosuojalain 1050/2018, lain
viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 24.1 § seka
erityislainsaadannon mukaiset henkilotietojen salassapitoa koskevat

saadokset.
9. Rekisteroityjen Kyselyihin vastaajat
ryhmat
10. Kasiteltava Asukkaan asuinpaikan sijainti, valokuva
henkilotieto
11. HenkilGtietojen Vastaajan syottamat vastaukset ja liitteet lomakkeelle.
ldhde
12. HenkilGtietojen Maptionnaire kyselyohjelmisto seka kyselyn tulosten analysointi

kasittelyn jarjestelmat | tiedostopohjaisena kaupungin tydyksikdkohtaisilla kdyttdoikeuksilla rajatulla
ja paperiaineistot verkkolevylla.

Tietojen suojaus:
Kaupunki huolehtii siitd, ettd sen sdhkdisissa jarjestelmissa on tarvittava
tietoturvataso ja tietosuojataso. Jarjestelmid saa kayttaa vain henkild, jolla on
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siihen henkilokohtainen kayttéoikeus. Kaupunki sdilyttaa paperimuodossa
olevan tiedon suojatuissa ja valvotuissa tiloissa, joissa on kulunvalvonta ja
ovien lukitus.

13. Automaattinen
paatoksenteko ja
profilointi

HenkilGtietoja ei kayteta automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.

14. Henkilotietojen
saannonmukaiset
luovutukset ja
vastaanottajaryhmat

Kaupunki ei luovuta henkil6tietoja ulkopuolisille tahoille.

Yhteistyékumppanit:

Kaupungilla on useita yhteistyokumppaneita, jotka voivat kasitella kaupungin
henkilttietoa. Tallaisia ovat esimerkiksi ICT-palveluntuottajat ja laskutusta
hoitavat tahot. Kaupunki varmistaa henkilétietojen kasittelyn periaatteet
yhteistydkumppaneiden kanssa sopimuksella ja ohjeistuksella.

15. HenkilGtietojen
siirto EU/ETA-alueen
ulkopuolelle,
kolmansiin maihin tai
kansainvalisiin
jarjestoihin

HenkilGtietoja ei siirreta EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

16. Henkilotietojen
sdilytys

Sailytysaika:
Kyselyn tuloksia sailytetdaan hankkeen ajan.

Sdilytysajan peruste:
Hankekohtaiset sdilytysajat

Henkilotietojen sdilytys ja havitys:

Kaupunki sdilyttaa henkildtietoja ainoastaan sen ajan ja siind laajuudessa kuin
on tarpeellista. Kaupunki sdilyttaa ja havittaa sahkoiset ja paperilla olevat
tiedot tietoturvallisesti ja tietosuoja huomioiden arkistolain (831/1994) ja
tiedonhallintalain (906/2019) mukaisesti.

17. Rekisterdidyn

Rekisterdidylld on useita oikeuksia, jotka voivat vaihdella eri tilanteissa. Lisaa

oikeudet tietoa oikeuksista saa tietosuojavastaavalta ja Tietosuojavaltuutetun toimiston
verkkosivuilta.
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- Rekisteroidylld on oikeus saada tieto siitd, ettd henkiloa koskevia
henkilotietoja kasitellddn tai ettd niita ei kasitella.

- Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilGtietojen kasittelysta.

- Rekisterdidylld on oikeus saada padsy tietoihin eli tarkastaa henkilotiedot
ja saada niista jaljennos.

- Rekisteroidylld on oikeus oikaista epatarkat tai virheelliset henkiltiedot.

- Rekisterdidylla on oikeus saada tiedot poistettua ja “tulla unohdetuksi”.
Tata oikeutta ei ole muun muassa silloin, jos kasittely tapahtuu
lakisadteisen velvoitteen noudattamiseksi.

- Rekisterdidylla on oikeus pyytaa rekisterinpitdjaa rajoittamaan tietojen
kasittelya.

- Rekisteroidylla on oikeus saada tiedot siirretyksi toiselle rekisterinpitajalle
jaljennodksen avulla tai suoraan, jos se on teknisesti mahdollista.

- Rekisterdidylla on oikeus vastustaa tietojen kasittelyd. Tama koskee myds
profilointia, joka tarkoittaa henkiloa koskevien ominaisuuksien
automaattista kasittelya.

- Rekisterdidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen paatdksen kohteeksi,
joka perustuu pelkastadan automaattiseen tietojen kasittelyyn ja jolla on
henkildlle merkittavia vaikutuksia. Tama koskee myds profilointia, joka
tarkoittaa henkiloa koskevien ominaisuuksien automaattista kasittelya.

- Rekisterdidylld on oikeus perua suostumus, jos henkiltietojen kasittely
perustuu suostumukseen.

- Rekisteroidylla on oikeus saada tieto henkilGtietojen
tietoturvaloukkauksesta, jos loukkaus aiheuttaa korkean riskin henkilon
yksityisyyden suojalle.
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- Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkil6
katsoo, ettd henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta.

18. Oikeuksien Tietoa henkilotietojen kasittelysta saa Kuopion kaupungin

kayttaminen tietosuojaselosteista. Lisaksi kaupungin henkilokunta ja tietosuojavastaava
antavat tietoa henkilotietojen kasittelysta. Kaupunkiin kannattaa olla
yhteydessa myds silloin, jos havaitsee epakohdan henkilétietojen kasittelyssa.

Kuopion kaupungin henkilorekisteriin tai -rekistereihin rekisterdity henkil6 voi
tehda kaupungille henkil6tietojaan koskevan tarkastuspyynnén sahkaoisesti tai
paperilomakkeella. Sahkdinen palvelu ja tulostettava paperilomake ovat
kaupungin verkkosivuilla. Paperilomakkeen voi pyytaa myos kaupungin
henkilokunnalta tai tietosuojavastaavalta.

Henkilotietopyynndt Kuopion kaupungille:
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely

Tietopyynnot ovat yleensa maksuttomia. Kaupunki voi peria maksun, jos
tietopyyntd on kohtuuton, usein toistuva tai henkil6 pyytaa useita jaljennoksia
tiedoista.

Kaupunki vastaa tietopyyntdon kuukauden kuluessa tai ilmoittaa
viivastyksesta. Kaupunki voi kieltdytya tietopyynnosta, jos siihen on
lakisaateinen ja perusteltu syy. Kieltdytyminen voi perustua tietosuoja-
asetukseen (EU 679/2016), tietosuojalakiin (1050/2018), julkisuuslakiin
(621/1999) tai eri alojen erityislainsdadantoon.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on valvontaviranomainen, joka valvoo
henkilotietojen kasittelya Suomessa. Henkil6lla on oikeus tehda ilmoitus ja
valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon henkilotietojen kasittelya koskevissa
asioissa. lImoituksen ja valituksen voi tehda esimerkiksi silloin, jos henkilo ei
hyvaksy henkilotietopyynnosta kieltdytymista tai havaitsee epakohdan
henkilotietojen kasittelyssa. Henkil6llad voi olla myds muita laissa saadettyja
hallinnollisia muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot:
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Tietosuojavaltuutetun toimisto
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700
https://tietosuoja.fi/etusivu

https://tietosuoja.fi/yhteystiedot

Tietosuojaseloste:Maptionnaire asiakaskyselyt

Heli Laurinen
yleiskaavapaallikko

Asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti Kuopion kaupungin asian-
hallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa

kirjaamosta.
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