29.11.2022 Liikuntapaikkapalvelut

Seloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista.
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) 679/2016.

Tietosuojaseloste

1. Rekisterin nimi

Tilavarauksen asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitaja

Kuopion kaupunki

Y-tunnus 0171450-7

Postiosoite: Kirjaamo, PL 228, 70101 Kuopio
Puhelinvaihde: 017182 111

Sahkoposti: kirjaamo(at)kuopio.fi
https://www.kuopio.fi/fi/etusivu
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely

3. Rekisterinpitdjan
edustaja

Juhani Savolainen

044 7482364
jussi.savolainen@kuopio.fi

4. Rekisterin
yhteyshenkil6t

Tilavarauspalvelut
Puhelin: 017 182550
tilavaraukset@kuopio.fi
Puhelin: 017 182550

5.
Tietosuojavastaava

Puhelin: 044 718 2854
Asiointisahkdposti: tietosuojavastaava(at)kuopio.fi

Sahkoposti on tarkoitettu yleiseen neuvontaan, ja se ei tietosuojasyista sovellu
henkilokohtaisten asioiden kdsittelyyn

oikeusperuste

6. Kasittelyn Kuopin kaupungin tilavarausten kasittely: varausten tekeminen, yhteydenpito
tarkoitus varaajaan, sopimus varauksesta, laskutus ja tarvittaessa perinta.
7. Kasittelyn Lakiperuste

EU 679/2016 artikla 6, 1b:
- sopimus rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valilla

Tilavaraustietoja voidaan kayttaa rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-,
kehittamis- ja tilastointitarpeisiin ilman henkil&tietoja.
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Tietosuojaseloste

8. Henkilotietojen
salassapito

Tietojen julkisuus ja salassa pidettavyys
Tiedot ovat osittain salassa pidettavia

Salassa pidon perusteet
Tietosuojalaki 29 §
henkilotunnuksen kasittely

9. Rekisterdityjen
ryhmat

Urheiluseurat, jarjestot, yksityishenkilot, kaupalliset tahot, yritykset,
asukasyhdistykset, toiminimet, jne.

10. Kasiteltava
henkilotieto

Varaajista kerattavat tiedot:

- varaajan nimi ja yhteystiedot,

- muun yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot,

- Y-tunnus/rek.nro tai henkilétunnus,

- laskutusosoite ja tarvittaessa laskun maksajan nimi ja yhteystiedot.

11. HenkilGtietojen
lahde

12. Henkil6tietojen
kasittelyn
jarjestelmat ja
paperiaineistot

Timmi-tilavarausjarjestelma.
E-lomake, josta tiedot tallennetaan kaupungin laskutusohjelmaan ja edelleen
kirjanpitoon.

Tietojen suojaus:

Kaupunki huolehtii siita, ettd sen sahkdisissa jarjestelmissa on

tarvittava tietoturvataso ja tietosuojataso. Jarjestelmia saa kayttaa vain henkilg,
jolla on siihen henkil6kohtainen kayttooikeus.

Kaupunki sdilyttaa paperimuodossa olevan tiedon suojatuissa ja

valvotuissa tiloissa, joissa on kulunvalvonta ja ovien lukitus.

13. Automaattinen
paatoksenteko ja
profilointi

HenkilGtietoja ei kdytetd automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.

14. Henkilotietojen
sdaannonmukaiset
luovutukset ja
vastaanottoryhmat

Rekistereihin kerattavia tietoja luovutetaan saannonmukaisesti Monetra Oy:lle,
Mestar Oy:lle Servicalle, Securitas Oy:lle, Kuopion elinkaarikoulujen yllapitajalle.
Tietoja luovutetaan palvelujen jarjestdmisen ja laskutuksen vuoksi.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

15. HenkilGtietojen
siirto EU/ETA-
alueen
ulkopuolelle,
kolmansiin maihin
tai kansainvalisiin
jarjestoihin

HenkilGtietoja ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.
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16. Henkilotietojen
sdilytys

Sailytysaika:
10 vuotta

HenkilGtietojen sdilytys ja havitys:

Kaupunki sdilyttaa henkilotietoja ainoastaan sen ajan ja siina laajuudessa kuin on
tarpeellista. Kaupunki sailyttaa ja havittaa sahkdoiset ja paperilla olevat tiedot
tietoturvallisesti ja tietosuoja huomioiden arkistolain (831/1994) ja
tiedonhallintalain (906/2019) mukaisesti.

17. Rekisterdidyn
oikeudet

Rekisterdidylld on useita oikeuksia, jotka voivat vaihdella eri tilanteissa. Lisaa
tietoa oikeuksista saa tietosuojavastaavalta ja Tietosuojavaltuutetun toimiston
verkkosivuilta.

- Rekisterdidylla on oikeus saada tieto siitd, ettd henkiload koskevia
henkilGtietoja kasitelldan tai etta niita ei kasitella.

- Rekisteroidylld on oikeus saada tietoa henkiltietojen kasittelysta.

- Rekisteroidylld on oikeus saada paasy tietoihin eli tarkastaa henkilotiedot ja
saada niista jaljennos.

- Rekisterdidylla on oikeus oikaista epatarkat tai virheelliset henkilétiedot.

- Rekisteroidylld on oikeus saada tiedot poistettua ja “tulla unohdetuksi”. Tata
oikeutta ei ole muun muassa silloin, jos kasittely tapahtuu lakisdateisen
velvoitteen noudattamiseksi.

- Rekisteroidylld on oikeus pyytaa rekisterinpitdjaa rajoittamaan tietojen
kasittelya.

- Rekisterdidylla on oikeus saada tiedot siirretyksi toiselle rekisterinpitajalle
jaljenndksen avulla tai suoraan, jos se on teknisesti mahdollista.

- Rekisteroidylld on oikeus vastustaa tietojen kasittelyd. Tama koskee myos
profilointia, joka tarkoittaa henkil6a koskevien ominaisuuksien automaattista
kasittelya.

- Rekisteroidylld on oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka
perustuu pelkdstdadn automaattiseen tietojen kasittelyyn ja jolla on henkildlle
merkittavia vaikutuksia. Tama koskee myos profilointia, joka tarkoittaa
henkil6a koskevien ominaisuuksien automaattista kdsittelya.

- Rekisterdidylla on oikeus perua suostumus, jos henkilétietojen kasittely
perustuu suostumukseen.
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- Rekisterdidylla on oikeus saada tieto henkilGtietojen tietoturvaloukkauksesta,
jos loukkaus aiheuttaa korkean riskin henkilon yksityisyyden suojalle.

- Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkild
katsoo, ettd henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta.

18. Oikeuksien
kayttdminen

Tietoa henkilotietojen kasittelysta saa Kuopion kaupungin tietosuojaselosteista.
Lisaksi kaupungin henkilokunta ja tietosuojavastaava antavat tietoa
henkilotietojen kasittelysta. Kaupunkiin kannattaa olla yhteydessa my®s silloin,
jos havaitsee epdkohdan henkilétietojen kasittelyssa.

Henkilo voi tehda kaupungille henkilotietopyynnon sahkdisesti tai
paperilomakkeella. Sdhkdinen palvelu ja tulostettava paperilomake ovat
kaupungin verkkosivuilla. Paperilomakkeen voi pyytad myods kaupungin
henkilokunnalta tai tietosuojavastaavalta.

Henkilotietopyynnot Kuopion kaupungille:
https://www.kuopio.fi/fi/henkilotietojen-kasittely

Tietopyynnot ovat yleensa maksuttomia. Kaupunki voi perida maksun, jos
tietopyynto on kohtuuton, usein toistuva tai henkild pyytaa useita jéljennoksia
tiedoista.

Kaupunki vastaa tietopyyntdon kuukauden kuluessa tai ilmoittaa viivastyksesta.
Kaupunki voi kieltaytya tietopyynnosta, jos siihen on lakisaateinen ja perusteltu
syy. Kieltdytyminen voi perustua tietosuoja-asetukseen (EU 679/2016),
tietosuojalakiin (1050/2018), julkisuuslakiin (621/1999) tai eri alojen
erityislainsdadantoon.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on valvontaviranomainen, joka valvoo
henkilotietojen kasittelya Suomessa. Henkil6lla on oikeus tehda ilmoitus ja valitus
Tietosuojavaltuutetun toimistoon henkilGtietojen kasittelya koskevissa asioissa.
lImoituksen ja valituksen voi tehda esimerkiksi silloin, jos henkil6 ei hyvaksy
henkilotietopyynndsta kieltdytymista tai havaitsee epakohdan henkilGtietojen
kasittelyssa. Henkilolla voi olla myds muita laissa saadettyja hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700
https://tietosuoja.fi/etusivu
https://tietosuoja.fi/yhteystiedot
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Juhani Savolainen
liilkuntapalveluesimies

Asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti Kuopion kaupungin asianhallintajarjestelmdassa. Allekirjoituksen
oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.



