Liite A3 hallintolain mukainen oikaisuvaatimusohje

Tahan paatokseen tyytymdaton saa hakea siihen oikaisua tyévoimapalveluiden jarjestamisesta
annetun lain (380/2023) 145 §:n mukaisesti padtoksen tehneelta tydvoimaviranomaiselta.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisua saa vaatia
e se, johon pdatos on kohdistettu tai
e jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun pdatos valittomasti vaikuttaa.

Oikaisuvaatimuksen tutkittuaan viranomainen voi muuttaa hallintopaatosta, kumota paatoksen tai
hylata oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on tehtava tyovoimaviranomaiselle kirjallisesti. Vaatimuksen kirjallisesta muodosta
tdyttaa myos viranomaiselle toimitettu sahkoinen asiakirja.

Oikaisuvaatimus on toimitettava tyovoimaviranomaiselle kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa
paatoksen tiedoksisaannista. Tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun oikaisuvaatimusaikaa
laskettaessa. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapdiva, lavantai, itsendisyyspaiva,
vapunpaiva, jouluaatto tai juhannusaatto, jatkuu oikaisuvaatimusaika viela seuraavaan arkipaivaan.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa perille postitse, sdhkdisesti, henkilokohtaisesti tai asiamiehen
valityksella. Postittaminen ja toimittaminen sahkdisesti tai asiamiehen valityksella tapahtuu
lahettajan vastuulla. Yhteystiedot [0ytyvat taman ohjeen lopusta.

Tyovoimaviranomainen ei tutki oikaisuvaatimusta, jos sita ei ole toimitettu madraajassa. Asiakirjan
katsotaan saapuneen viranomaiselle sina paivana, jona asiakirja on annettu viranomaiselle.
Oikaisuvaatimuksen on oltava perilld viimeistdan maardajan viimeisend pdivana ennen viranomaisen
aukioloajan paattymista.

Yleiset sadannokset tiedoksiannosta

Jos paatos on lahetetty postitse, tydvoimaviranomainen katsoo vastaanottajan saaneen paatoksen
tiedoksi seitsemantena (7) paivana siita, kun paatds on annettu postin valitettavaksi, jollei muuta
ndytetd. Paiva, jona kirje on annettu postin valitettavaksi, ilmenee paatoskirjeen postileimasta. Asian
katsotaan tulleen viranomaisen tietoon kuitenkin jo kirjeen saapumispdivana. Kdytettaessa muuta
tiedoksiantotapaa tiedoksisaantipdivan osoittaa tiedoksiantotodistus, saantitodistus tai
haastetiedoksiannosta annettu todistus.

Jos asiakirja on annettu tiedoksi todisteellisena sahkdisena tiedoksiantona, kuten viranomaisen
sahkoisesta jarjestelmasta, tydvoimaviranomainen katsoo asiakirjan tiedoksi annetuksi, kun se on
noudettu viranomaisen osoittamasta jarjestelmasta.

Tavallisessa sahkoisessa tiedoksiannossa, tyévoimaviranomainen katsoo asiakirjan tiedoksi
annetuksi kolmantena (3) paivana sahkoisen viestin ldhettamisestd, jollei muuta nayteta.



Jos kysymyksessa on sijaistiedoksianto, tyévoimaviranomainen katsoo tiedoksisaannin tapahtuneen
kolmantena paivana (3) sijaistiedoksiantoa koskevan tiedoksiantotodistuksen osoittamasta pdivasta.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava
e paatods jasen diaarinumero, johon oikaisua haetaan
e miltd kohdin paatdkseen haetaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
e perusteet, joilla oikaisua vaaditaan
e oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja kotikunta
e postiosoite ja puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset oikaisuvaatimuksen tekijalle
voidaan toimittaa.

Jos oikaisuvaatimuksen tekijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai
jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos
taman nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava
e alkuperainen paatos tai kopio paatoksestd, johon oikaisua haetaan
e asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Oikaisuvaatimuksen allekirjoittaminen

Oikaisuvaatimuksen tekijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
oikaisuvaatimuskirjelma. Vaatimuksen tayttaa myos sahkoinen allekirjoitus.

Viranomaiselle saapunutta sahkaista asiakirjaa ei tarvitse taydentda allekirjoituksella, jos asiakirjassa
on tiedot |ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Toimitusosoite

Oikaisuvaatimuskirjelma liitteineen on toimitettava madraajassa paatoksen tehneelle
tyovoimaviranomaiselle, jonka yhteystiedot ovat:

Kuopion kaupunki

Tyollisyyspalvelu

PL 8, 70101 KUOPIO
tyonavigaattori@kuopio.fi

Puhelin 044 718 1807 (henkilbasiakkaat)
Puhelin 044 718 7500 (tydnantaja-asiakkaat)



