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1
VAATIMUKSET

Vaadimme oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen kumoamista.

Vaadimme sen vahvistamista, etté sikali kuin lautakunta tekee liikennepalvelulain
157 8:n mukaisia joukkoliikenteen lippu- ja maksujarjestelmiin liittyvia hankinto-
ja, se hyvéksyy sanotun lainkohdan edellytyksen mukaisesti kaikki sellaiset palve-
luntarjoajien kayttdmat jarjestelmat, jotka tayttavat 1 momentin 2 kohdan vaati-
mukset, mukaan luettuna PaylQ:n jarjestelmét. Se hyvaksyy kaikki jarjestelmat 3
momentissa vaadittujen sellaisten yleisten sopimusehtojen mukaisesti, joiden on
oltava oikeudenmukaisia, kohtuullisia ja syrjimattomia.


https://www.google.com/search?q=payiq&rlz=1C1GCEA_enEE1043FI1080&oq=payiq&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCggAEAAY4wIYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyBwgCEAAYgAQyBggDEEUYQDIGCAQQABgeMgYIBRAAGB4yBggGEAAYHjIGCAcQABge0gEIMjEyNmowajSoAgCwAgE&sourceid=chrome&ie=UTF-8
mailto:risto@kurkilaw.com

2
MAARAAIKA

Puheena olevan kokouksen poytékirja on asetettu nahtavaksi yleisessa tietover-
kossa 19.5.2024. Se on tullut tietoon kuntalain 140,3 §:n perusteella seitseman
paivan kuluttua sanotusta paivaméaarasta. Oikaisuvaatimuksen méérdaika on kun-
talain 138 §:n mukaisesti 14 paivaa. Nain ollen kasilla oleva oikaisuvaatimus on
tehty méérdajan mukaisesti.

3
OIKEUS TEHDA OIKAISUVAATIMUS

Kuntalain 137,1 § kuuluu seuraavasti:

“Oikaisuvaatimuksen ja kunnallisvalituksen saa tehda se, johon p&atos on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.”

Oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paattksen perusteluissa mainitaan mm. seu-
raava:

”Kuopion seudun joukkoliikenteessa on viela toistaiseksi kaytdssa kaksi mo-
biililippusovellusta; 1Q Payments Oy:n (PaylQ) tuottama Vilkku - mobiiliso-
vellus, joka on otettu kayttoon 2017 seka Waltti Solutions Oy:n tuottama
Waltti -mobiilisovellus, joka on tuotu Vilkku -sovelluksen rinnalle vuonna
2021.”

”Muutoksen myo6ta PaylQ:n on edelleen mahdollista jatkaa toimintaansa ul-
kopuolisena mobiililippujen jalleenmyyjana, mutta heidan tulee luopua Vilk-
ku -nimen katosta sovelluksessaan. ”

Paatos kohdistuu selvasti auki Kirjoitettuna PaylQ:n asemaan ja oikeuksiin. Sen li-
séksi se vaikuttaa Waltin ja PaylQ:n valiseen kilpailutilanteeseen markkinoilla.
Kuten jaljempand selvitetdan, paatoksen kohteena olevan hankintapéaétoksen olisi
pitdnyt kasittdd seka Waltti ja PaylQ, samoin kuin mahdollisesti muitakin alan
toimijoita, jos hankinta olisi toteutettu lain mukaan.

N&ama seikat merkitsevét sitd, ettd paatos vaikuttaa valittomasti PaylQ:n oikeuteen
ja etuun. Sill& on oikeus tehd& oikaisuvaatimus.
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PERUSTELUJEN PAAKOHDAT

Kuopio on liikennepalvelulain 157 §:ssd tarkoitettu viranomainen. Lainkohdan
mukaan tallaisen viranomaisen erdisiin hankintoihin noudatetaan muista hankin-
noista poikkeavia sddntdja. Ndma hankinnat koskevat “’liikkumispalveluja tai nii-
hin liittyvia lippu- ja maksujarjestelmia”. Hankinnat on tehtava tarjouspyynnon
kautta.

Viranomainen ei voi hyvaksya vain yhta tarjousta vaan sen on hyvéksyttéva ne
kaikki:

”... viranomaisen on hyvaksyttava kaikki sellaiset palveluntarjoajien kaytta-
mat jarjestelmat, jotka tayttavat 1 momentin 2 kohdan vaatimukset. ”

Oikaisupyynnon kohteena oleva péaatds on lainvastainen, koska PaylQ:lle ei ole
annettu mahdollisuutta tarjota omaa ratkaisuaan. Liséksi lautakunta on rajoittanut
hankintapaatoksen vain yhteen toimijaan.

Saman lainkohdan 3 momentti maaraa julkisista hankinnoista edelleen:

”Jaljempénd 181 ja 182 §:ssa tarkoitetun toimivaltaisen viranomaisen on
edistettava eri toimijoiden vélista lippuyhteistyota julkaisemalla lippuyhteis-
tyota koskevat yleiset sopimusehdot. Lippuyhteistydta koskevien sopimusehto-
jen on oltava oikeudenmukaisia, kohtuullisia ja syrjimattémia. ”

Kuopion kaupunki ei ole julkistanut téllaisia yleisia sopimusehtoja. Sellaiset ovat
valttamattomat tehtdessa kasilla olevan kaltaisia hankintoja. Myos niiden puuttu-
minen tekee hankintap&atoksesta laittoman.

Yleisille sopimusehdoille on sisalléllinen vaatimus. Niiden on oltava syrjimatto-
mi&. Tama olisi muutenkin selvad, mutta sanottu lainkohta vahvistaa asian viel&
selvin sanoin. Hankintaa ei olisi saanut tehda muuten kuin lainkohdan maaraa-
mien yleisten sopimusehtojen mukaisesti, syrjiméatta sen enempaa Walttia kuin
PaylQ:ta.

Erityisen raskauttavaa on se, ettd lakiséateisen monikanavajakelun sijaan lauta-
kunta on tavoitellut padtoksesséan sen vastakohtaa eli monopolia:

"Tdamd kuitenkin selkeyttdid kustannusrakennetta, kun joukkoliikenteen mobii-
lipalvelut siirtyvdt yhden toimijan alle ...".
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LIHKENNEPALVELULAKI JA JULKISET HANKINNAT

Lautakunta on tehnyt joukkoliikennesuunnittelija Jukka Résédsen esityksesté péa-
toksen, jolla on hyvéksytty Waltti Solutions Oy:n tarjous. Waltti luonnehtii tar-
joustaan mm seuraavasti:

“Tarjoamme kehittyvdn digitaalisen palvelukokonaisuuden Suomen joukko-
litkenteen jdrjestdjille.”

Hankintapaatos oli seuraava:

”Kuopion kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalle esitetaan, etta se
paattaa tilata Waltin toteuttaman Vilkku -sovelluksen tarjouksen mukaisesti.

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti ”.

Kyseessa on julkinen hankinta, joka on ilmiselvésti liikennepalvelulain ja hankin-
talain vastainen. Sen vuoksi oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatés on kumot-
tava.

Liikennepalvelulain 157 § koskee eréitd viranomaisia, jotka on lueteltu lain 181 ja
182 §:ssd. Kuopion kaupunki on yksi néisté.

Laki vaatii kyseisid viranomaisia menettelemaan hankinnoissaan tavalla, joka
poikkeaa jossain méaarin tavanomaisesta hankintamenettelysta. Tarkastelemme en-
sin, millaisia hankintoja lainkohta koskee.

Lainkohdan 1 momentti méaarittelee hankinnat seuraavasti:

”... viranomaisen on huolehdittava siitd, ettd hankittaessa liikkumispalveluja
tai niihin liittyvia lippu- ja maksujdrjestelmid ...”

Asiassa on kysymys juuri lippu- ja maksujarjestelmasta. Lainkohta koskee siis
puheena olevaa hankintaa. Lainkohdassa saddetadn edelleen:

“Toimivaltaisen viranomaisen on hyvaksyttava kaikki sellaiset palveluntarjo-
ajien kayttamat jarjestelmat, jotka tayttavat 1 momentin 2 kohdan vaatimuk-
set. Toimivaltaisen viranomaisen on myos huolehdittava siita, etta sen toi-
minta muutoinkin edistaa lippu- ja maksujarjestelmien yhteentoimivuutta. ”



Lainkohdalla toteutetaan lainsaatdjén tavoitetta toteuttaa matkalippujen moni-
kanavajakelu. Keino toteuttaa tallainen jakelumuoto — joka tietysti lisaa jakelijoi-
den keskindista kilpailua ja siten teknillista kehitystd — on vaatimus tietojen ja tie-
tojarjestelmien yhteentoimivuudesta. Tama merkitsee keskeisesti sita, etté eri liik-
kumispalvelujen lippuja pitaa voida tarjota eri lippujarjestelmista ja eri yrittajien
toimesta. Tama rinnastuu esimerkiksi siihen, ettd sahkon hankkiminen kotitalouk-
siin on mahdollista monien toimijoiden kautta, vaikka itse kaapelit ovat yhden
omistuksessa.

Hallituksen esityksessa HE 192/2017 (nykyistd) 157 8:4& on perusteltu mm. seu-
raavasti:

”Julkinen sektori toimisi ensisijassa kehityksen mahdollistajana, esteiden
poistajana ja yhteentoimivuuden tukijana. Yritystoiminnan kautta syntyy kas-
vua, tyopaikkoja ja verotuloja seké kansainvalisille markkinoille soveltuvia
liiketoimintamalleja. ”

“Ehdotetun 1 momentin mukaan julkisia varoja ei jatkossa saisi enda ohjata
sellaisten palveluiden hankintoihin, jotka eivat ole yhteentoimivia ja kytketta-
vissa osaksi matkaketjuja. Yhteentoimiva ja avoin lippu- ja maksujarjestel-
mapohja luo tarvittavan alustan my6s markkinaehtoisten palveluiden kehit-
tamiselle ja lisdaantymiselle. Uudet markkinaehtoisesti tarjotut liikkumispal-
velut perustuvat suurelta osin jo valmiiksi avoimuuden periaatteelle. ”

“Ehdotetussa 2 momentissa tarkennettaisiin 1 momentin 2 kohtaa siten, etta
toimivaltainen viranomainen ei voisi rajoittaa hyvaksyttavia lippujéarjestel-
mia esimerkiksi yhteen tai edes muutamaan jarjestelmaan, vaan lahtokohtai-
sesti kaikki vaatimukset tayttavat lippu- ja maksujarjestelmat olisi hyvaksyt-
tava. Saannos vahvistaisi pyrkimyksia yhteentoimiviin jarjestelmiin. ”

Viranomaisen velvollisuutta laatia yleiset sopimusehdot puolestaan kasitellaan
hallituksen esityksessa HE 182/2024.

"Pykdlddn lisdttdisiin uusi 3 momentti, jossa sdddettdisiin laissa tarkoitetuil-
le toimivaltaisille viranomaisille velvoite julkaista lippuyhteistyota koskevat
yleiset sopimusehdot. Velvoite koskisi sekd 181 §:ss& tarkoitettuja tieliiken-
teen toimivaltaisia viranomaisia etta 182 §:ssd tarkoitettuja rautatieliiken-
teen toimivaltaisia viranomaisia. Sopimusehtojen tulisi olla oikeudenmukai-
sia, kohtuullisia ja syrjimattomia. Sopimusehdot voisi julkaista verkkosivuil-
la. Sopimusehtojen julkaiseminen tulisi sisaltad ainakin keskeisimmat yleiset
ehdot, joilla toimivaltainen viranomainen voi ryhtyd lippuyhteistyohon.”


https://finlex.fi/fi/hallituksen-esitykset/2017/192

Kiinnitimme huomiota sanamuotoon, milla edellytyksill& viranomainen “voi ryh-
tyd lippuyhteistyéhon”. Vailla ndita edellytyksia viranomainen ei voi ryhtya lip-
puyhteisty6hon.

Helposti havaitaan, etté lautakunta on rikkonut niin hyvin lain sanamuotoa kuin
sen taustalla olevia tavoitteitakin.
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PAATOKSEN TALOUDELLISESTA SISALLOSTA

Kuten paatoksen perusteluissa sanotaan, Kuopion seudun joukkoliikenteessd on
ollut ké&ytossa jo vuodesta 2017 PaylQ:n sovellus, jossa kaytetaan alueen joukko-
liikenteen tunnusta Vilkku. Nyt tahdotaan ottaa PaylQ:lIta pois oikeus kayttaa tun-
nusta ja antaakin sitd koskeva yksinoikeus Waltille.

On vailla mitéén julkisen rahankayton tarkoitusta maksaa melkoista rahaa kuu-
kausittain méaaradmattomaksi ajaksi, jotta saadaan jotain sellaista, joka on saatu jo.
Lipunmyynnin sovellus nimell& Vilkku on kaytdssé ja ollut tyytyvéisten matkus-
tajien saatavilla vuodesta 2017.

Paatosta on pidettava suorastaan pahantahtoisena. PaylQ:n sovellukseen liitettava
good will —arvo siirretddn muitta mutkitta Waltille. Laki ei anna mahdollisuutta
tallaiseen yhden toimijan syrjintdén ja toisen suosimiseen.

Kuopion kuntastrategian yksikohdista on kestava talous. Sité ei tueta maksamalla
suuri, ylarajaa vailla oleva rahamaara sellaisesta mobiilisovelluksesta, joka kau-
pungilla on jo.

PaylQ ei tahdo eika tarvitse taloudellista eikd markkinoinnillista etua suhteessa
Walttiin. Kayttajakyselyjen mukaan PaylQ:n sovellus on parempi, ja PaylQ luot-
taa menestykseensa sen varassa. PaylQ:lla on kuitenkin oikeus vaatia samaa koh-
telua kuin Waltti saa. Tama koskee sekd rahaa ettd markkinointia, kuten nimeé
Vilkku, johon sovelluksien kautta ostettavat liput liittyvétkin. Juuri syrjiméatto-
myyden objektiiviseksi varmistamiseksi laki maaraa julkistettavaksi lippuyhteis-
tyotéd koskevat yleiset sopimusehdot.

Waltin suosiminen vailla ylarajaa olevalla rahamaarélla ja PaylQ:n tietoinen va-
hingoittaminen ei voi olla kaupungin asioiden hyvaa hoitamista. Ilman eri saa-
dostakin kaupungin pitaisi kohdella yrityksié syrjimattomasti. Tasta on kuitenkin
varmemmaksi vakuudeksi méaarays liikennepalvelulain 158 §:ssa:



... pddsy tietoihin ja tietojdrjestelmiin ja sen toteuttamiseksi mahdollisesti
tarvittavat tukipalvelut, kayttéehdot, ohjelmistot, lisenssit ja muut tarvittavat
palvelut on tarjottava oikeudenmukaisin, kohtuullisin ja syrjimattémin eh-

’

doin.’

Liitimme oheen laskelman (LIITE 1), joka osoittaa kaupungin kustannusten nou-
sun verrattuna aikaisempaan tilanteeseen, jossa on tehty ensisijaisesti yhteisty6téa
PaylQ:n kanssa. Tamaé tilanne on nyt joka tapauksessa takana, koska kaupunki on
tarkoitushakuisesti irtisanonut PaylQ:n sopimuksen paivaa sen jalkeen, kun yll&
mainittu litkennepalvelulain 157 8:n 3 momentti on tullut voimaan.

Todellisuudessa lautakunnan on hyvéksyttava seka Waltin ettd PaylQ:n sovelluk-
set yleisten sopimusehtojen mukaisesti. Téllaiset ehdot sisaltavat ainakin suora-
naiset maksut ja muutkin rahanarvoiset seikat, kuten lahiliikenteen nimen kaytto
ja markkinointi.

v
KYSYMYS SIDOSYKSIKOSTA

7.1
Ei poikkeusta sidosyksikdille

Oikaisuvaatimuksen kohteena olevaa paatosta ei perustella véitteella siita, etta
Waltti olisi sen sidosyksikkd. Sen vuoksi lautakunta ei voi mydskaan jalkikéateen
esittad tallaista véitetta.

Waltin tarjouksessa se kuitenkin sanoo: ... yhtié toimii omistajiensa sidosryh-
mdyksikkond”. llmaus ”sidosryhméyksikko™ ei tarkoita mitdén, mutta Waltti ei
myoskadn ole omistajiensa sidosyksikko.

Toistamme painokkaasti, ettd kaupungilla on velvollisuus hyvaksya kaikkien toi-

mijoiden jarjestelmat yleisten sopimusehtojen mukaisesti. Jotain toimijaa ei voida
kohdella muuten kuin yleisten sopimusehtojen mukaisesti silla perusteella, etta se
on tai ei ole sidosyksikko.

Waltti ei kuitenkaan ole sidosyksikkd. Se ei tayta edellytyksia ldheskéaan. Tata ka-
sitelladn alla, vaikka se ei voikaan vaikuttaa lautakunnan hankintapaatokseen.

7.2
Hankinnan luonne

Tarkasteltava hankinta on sikali erikoinen, ettei kaupunki saa varsinaisesti mitaan.
Se antaa Waltille oikeuden toimia kuten se on toiminut ennenkin: myyda Kuopion



seudun lahiliikenteen lippuja. Nyt on paatetty vahéaisesta lisdyksesta siten, etta
Waltti ottaa kayttoon lahiliikenteen tunnuksen Vilkku. Tdmé on tietoteknisesti
hyvin pieni asia toteuttaa.

Liséksi Waltti saa oikeuden myyda kaupunkipydrien lippuja. Tama on vielakin
triviaalimpi seikka, koska Waltti yksinkertaisesti kéayttaa linkkia pyoraliiketoi-
minnan harjoittajan sivulle.

Kuopion kaupunki ei siis saa mitdan. Waltin sovellus siihen liittyvine tekijanoi-
keuksineen kuuluu edelleenkin Waltille. Kaupunki ei saa edes kédyttdoikeutta,
koska se ei kdyta sovellusta. Waltti operoi sovelluksellaan, ja sen asiakkaat ovat
kuluttajia ja vahdisemmassa méarin — joskin lisdantyvassa maarin — myos tyonan-
tajia.

Waltti saa kuluttajien maksut, jotka jaetaan kaupungin kanssa siten kuin on sovit-
tu. Sen lisaksi kaupunki maksaa Waltille, vielapa maaria jotka eivat ole missdéan
suhteessa kustannuksiin. Kaupunki maksaa paatoksessa mainittujen summien li-
séksi ainakin Waltin osakassopimuksessa méaaritellyt summat (osakassopimus,
LIITE 2). Ne perustuvat nousujen lukumaériin linja-autoihin (osakassopimus,
kohta 4.2). Tamé koskee kaikkia nousuja, siis myos sellaisia, joiden liput on ostet-
tu PaylQ:n sovelluksesta.

Waltin mobiili lipunmyyntisovellus on jo olemassa. Se on ollut olemassa jo pitkan
aikaa, ja sen todennakdinen yllapito on tavanomaista ja vahaista. Nyt tehtdva han-
kinta on oikeastaan vain hallinnollinen toimenpide: Waltille annetaan kayttooi-
keus nimeen Vilkku ja oikeus myyda kaupunkipydrien kayttdoikeutta. Oikeuksien
myontdminen ei ole sellaista hankintaa, jonka kaupunki tekee itse tai yhteistydssa
muiden kaupunkien kanssa.

7.3
Waltin luonne yhtiona

Waltti on ensisijaisesti kuluttajayhtio. Se kohdistaa myynti- ja markkinointipon-
nistelut kuluttajiin, joilta saa myyntituloja. Waltin verkkosivuilla esitetdan mm.
seuraava:

”Palveluihimme kuuluvat tallad hetkella muun muassa:

o Waltti- lippu- ja maksujarjestelméan yllapito ja kehittdminen

« Verkkokaupan, mobiilipalveluiden ja 1&himaksamisen kehittaminen kulut-
taja-asiakkaille

o Liikenteenhallinta- ja matkustajainformaatiopalvelut joukkoliikenteen ja-
riestdjille



o Waltti tydmatkaetu yrityksille ”
Edelleen verkkosivuilla palvelut luokitellaan seuraavasti:

- Matkustajalle

- Yritykselle

- Palvelut kaupungeille

- Liikennditsijoille ja palveluntarjoajille
- Avoin data

Mainoslauseet on kohdistettu kuluttajille. Netin avauslehti on seuraava:
Osta liput Waltti Mobiililla!

Sovelluksella voit ostaa kerta-, vuorokausi- tai kausilippuja ja nayttaa lipun
puhelimesi naytolta. Saat kayttoosi myds katevan reittioppaan, joka paikan-
taa sijaintisi ja kertoo lahimmat linjat, pysakit ja reitit taysin reaaliaikaisesti.
Lataa Waltti Mobiili maksutta sovelluskaupasta!

Waltti on alkuperdiseltd nimeltadn TVV lippu- ja maksujarjestelma Oy. Se on
muuttanut sek& nime&én ettd toimintaansa kuluttajaléhtoiseksi. Se ei ole lahelle-
kaan sellainen yhtio, joka tekisi yhteistydna kaupunkien siséisia hankintoja.

Kuopion kaupungin suhde Walttiin ei ole sellainen, etté se voisi muutenkaan olla
sidosyhti, suhteessa minkaanlaiseen hankintaan. Kuopiolla ei ole edustusta yhti-
on hallituksessa. Sen toimintaa omistajana rajoittaa tassa suhteessa epatavallisen
tiukka osakassopimus (erityisesti osakassopimuksen kohta 8).

Oikean sidosyksikon luonteeseen kuuluu voiton tavoittelun puute. Sama maarays
on Waltin osakassopimuksessa. Todellisuudessa Waltista on tullut tavallinen voit-
toon pyrkiva yhti6. Sen voitto on ollut viime vuosina seuraava:

- 2021: 56.000 euroa
- 2022: 216.000 euroa
- 2023: 119.000 euroa

Vield voidaan tuoda esiin merkittdva seikka Waltin sovelluksesta. Waltti ei suin-
kaan ole valmistanut sitd kaupunkien yhteistyona. Se ei ole Waltin omaa tekoa.
Waltti tekee ohjelmistotuotantonsa padosin alihankintana. N&in toimiva yhtio ei
ole sidosyksikkd. Silloinhan sen toiminta ei rinnastu hankintayksikén omaan toi-
mintaan, eika tallaista osakkuusyhtiota voida kayttaa valineena kilpailutuksen
Kiertdmiseen.



8
KYSYMYS KASITTELYSTA

Vetoamme yll& esitetyn lisaksi liitteend oleviin asiakirjoihin. Jos asiassa jarjeste-
td&n kuuleminen, kutsumme todistajaksi PaylQ:n toimihenkilon Joel Hakulin sel-
vittdmaan oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen taloudellisia vaikutuk-
sia.

Helsingissa 3.6.2025

Kunnioittavasti,

Risto Kurki-Suonio

luvan saanut oikeudenkéyntiasiamies, Helsinki

LITTEET

1. Kustannuslaskelma. Osoittaa hankinnan kaupungille tappiolliseksi.

2. Osakassopimus. Osoittaa Kuopion kaupungin maksuvelvollisuuden ja vahéi-
sen vaikutusmahdollisuuden Waltin toimintaan.



