TYONAVIGAATTORI

Tyollisyysalueen tavoitteet ja mittarit

Mittarit voidaan esittaa eri luokittelutekijoiden, kuten tyollisyysalueen, kunnan, ian, kansalaisuuden, statuksen
tai toimialan mukaan. Mittarit ovat paaasiassa trendikaavioita, joten ne havainnollistavat kehitysta ajassa. Tama
mahdollistaa mittareiden tarkastelun useista ndakdkulmista ja auttaa hahmottamaan niiden vaikutuksia eri

ryhmissa.

Tavoite

1. Alueen tyollisyytta,
elinvoimaa ja kasvua tukevat
tavoitteet

a) tyollisyyden
parantaminen

b) osaavan tyovoiman
saatavuuden
turvaaminen

Avaintulokset

Tybvoimavarannon ja
tyopaikkojen kohtaannon
edistdminen

Seka positiiviset etta
negatiiviset
rakennemuutokset on saatu
hoidettua hallitusti

Kansainvalistd osaajia on
hyodynnetty tybantajien ja
osaavan tydvoiman tarpeisiin
vastaamisessa

Mittarit

Kohtaannon edistaminen
tarkasteltuna ty6ttomyyden
virta- / varantolukujen avulla
(3kk, 6kk, 9kk, 12kk)

Avoimien tyopaikkojen
tayttyminen (%)

c) uuden
yritystoiminnan
edistaminen

d) yritysten kasvun ja

PK- ja mikroyrityksiin seka
uuteen yritystoimintaan on
kohdennettu tukea osana
elinvoiman yllapitoa ja
kehittamista

Uusien alkavien yritysten ja
itsensa tyollistineiden maara

Toimeksiantojen tayttyminen
(%)

elinvoiman
tukeminen Kasvualojen toimeksiantoihin Ty6nantajatyytyvaisyys
on pystytty vastaamaan
Ekosysteemiyhteistyon
vahvistaminen
(kumppanuustoimet)
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Tavoite

2. Alueen asukkaiden hyvinvointia

ja toimeentuloa tukevat tavoitteet Avaintulokset Mittarit
a) tyonhakijoiden * Asiakkaiden Asiakkaiden arvio palvelun
tydllistymisvalmiuksien tydllistymisvalmiudet vaikuttavuudesta (kysely)
parantaminen paranevat

Kykyviisarin tulokset

b) nuorten tyodllisyyden *  Kouluttamattomien Kouluttamattomien nuorten
edistaminen nuorten maara viahenee maara

c) tyottdmyyden *  Palveluiden oikea- Tyonhausta poistuminen
vahentdaminen aikaisuus

Aktiivitoimissa olevat
asiakkaat

Asiakkaan siirtyminen
organisaation
palvelutarpeiden mukaisissa
prosesseissa

Tyottomyysviikkojen
viheneminen




Tavoite

3. Palvelujarjestelman ja
palveluiden uudistamiseen
liittyvat tavoitteet

a) palveluprosessien ja
palveluiden
asiakaslahtoisyyden,
vaikuttavuuden ja
kustannustehokkuuden
lisddminen

Avaintulokset

* Palveluiden
kustannusvaikuttavuus

* Kaikilla asiakkailla on
yhdenvertaiset
mahdollisuudet asioida
palveluissa ja saada
palveluja

Mittarit

Palveluiden
kustannusvaikuttavuuden
tarkastelukehikko:
palveluiden kustannukset,
vaikuttavuus ja kdyttoaste

Tyottomyysetuuksien
kustannukset

Palveluiden saatavuus
tyollisyysalueella
kuntakohtaisesti

b) osaava ja hyvinvoiva
henkildsto

c) hallittu muutoksen
johtaminen

*  Henkildstdén osaaminen
kehittyy uusien
tyonkuvien mukaiseksi

*  Henkiloston
tyohyvinvointi paranee

Asiakastyytyvaisyys (palvelun
saatavuus, vaikuttavuus,
laatu)

Henkil6stotyytyvaisyys

Sairauspoissaolot




