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1. Jatelautakunnan paatoksenteko

Jatehuoltoviranomaisessa vaikutuksiltaan merkittdavat ja koko toimialuetta koskevat paatokset teh-
daan lautakuntatasolla. Jatelautakunta hyvaksyi vuonna 2024 uudistukset jatehuoltomaarayksiin.
Myos jatetaksat pdivitettiin ja hyvaksyttiin. Jatelautakunnassa kasiteltiin jatelainsdadannon muutoksia
ja pyrittiin vaikuttamaan jatelain muutosten sisdltdon antamalla niista lausunto valmisteluvaiheessa.
Lautakunnan kasittelyssa oli lisdksi jatteenkuljetuksiin seka jatehuoltoviranomaisen toimintaan ja ta-

louteen liittyvia asioita.

2. Viranhaltijapaatokset ja asiakaskirjeet

Jatehuoltoviranomaisessa yksittaisia kiinteistdja koskevissa asioissa paatosvalta on delegoitu pdaosin
jatelautakunnan alaiselle viranhaltijalle. Asiakkaiden hakemuksia ja ilmoituksia kasiteltiin vuoden 2024
aikana viranhaltijapaatoksin noin 250 kappaletta. Viranhaltijapaatoksilla ratkaistiin mm. asiakkaiden
hakemukset jatemaksuista, jatehuoltomaarayksista poikkeamisesta ja jatehuollon liittymisvelvoitteen
poistosta. Kirjeitse kasiteltiin lisdksi noin 60 ilmoitusta jatevesilietteiden omatoimisesta kasittelysta.

Asiakas sai hakemukseensa tai ilmoitukseensa myonteisen ratkaisun lahes 80 %:ssa tapauksista.

Taulukko 1. Viranhaltijapaatokset kunnittain vuonna 2024

Jate- Pitkaaikai- Jatehuolto- Jatehuolto- Muu Yh-
maksu- set kes- maardyk-  velvoitteen teensa
asiat keytykset sista poik- poisto
keaminen
Juuka 6 - 5 - 14
Kaavi 4 - 8 - 13
Konnevesi 3 - - 1 - 4
Kuopio 25 11 5 30 - 71
Lieksa 14 7 - 13 - 34
Nurmes 11 3 - 14 - 28
Outokumpu 10 5 - 7 - 20
Pieksamaki 9 2 - 9 - 20
Rautalampi 2 3 - 2 - 7
Rautavaara 1 1 - 2 - 4
Siilinjarvi 3 1 2 5 1 12
Suonenjoki 1 - 1 5 1 8
Tervo 2 - - 3 - 5
Tuusniemi 4 1 - 4 - 9
Vesanto 2 = = = - 2
Kaikki yhteensa 97 38 8 108 2 253
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Kehotuskirjeita jatehuoltoon liittymattomille kiinteistoille ja sellaisille kiinteistoille, joilla ei ollut ke-
rayksessa kaikkia jatehuoltomaarayksissa vaadittavia jatelajeja, lahetettiin vuoden aikana lahes 1 000
kappaletta. Lisdksi lahetettiin noin vajaa 100 kirjettda mm. kiinteistojen jatteiden kerayspaikkoihin ja
jatemaksuihin liittyen. Kehotuskirjeita jatevesilietteiden tyhjennyksista ja omatoimisesta kasittelysta
ilmoittamisesta ldhetettiin noin 400 kappaletta.
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Kuva 1. Kehotuskirjeiden ja viranhaltijapaatosten maarat viime vuosina

Jatehuoltoviranomaisen palvelulupauksen mukaan asiakkaiden hakemukset kasitelladn neljdssa vii-
kossa, tai jos kasittelyaika on tata pidempi, asiasta tiedotetaan asiakkaille. Vuonna 2024 keskimaarai-
nen kasittelyaika hakemuksille oli vajaa kolme viikkoa. My0s tatad edeltdvinad vuosina kasittelyaika on
ollut kahden ja kolmen viikon valilla.

3. Toiminnalle asetettujen tavoitteiden toteutuminen

3.1 Jatepoliittisen ohjelman sidosryhmayhteistyon ja seurannan vakiinnuttaminen

Kuntien jatepoliittinen ohjelma hyvaksyttiin kunnissa vuonna 2023 ja sita paastiin toteuttamaan
vuonna 2024. Ohjelman toteuttamisen edistamiseksi ja seurannan jarjestamiseksi perustettiin yhteis-
tyoryhma, jossa on edustajia alueen kunnista, ELY-keskuksilta, jatehuoltoviranomaisesta ja Jateku-
kolta.

Yhteistyoryhmassa kaytiin aktiivista vuoropuhelua ja jaettiin toimivia, hyvia kaytant6ja. Ryhma valitsi
jatepoliittisesta ohjelmasta niita toimenpiteitd, joita on tarkeada edistaa kunnissa ensimmaisina to-
teuttamisvuosina ja sitoutui viemaan toimenpiteitd eteenpdin kuntien vuosittaisessa toiminnan ja
talouden suunnitteluprosessissa. Ryhmassa kasiteltiin myos sitd, millaisin toimenpitein kunnat ja Ja-
tekukko ovat ohjelmaa alkaneet toteuttamaan. Naista toimenpiteista on laadittu koonti.
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3.2 Asiakaspalvelun kehittaminen

Jatehuollon viranomaispalvelujen toimivuutta, asiakasystavallisyytta ja viestinnan selkeytta selvitettiin
asiakkaille kohdennetuin kyselyin. Lisaksi viranomaisen prosesseja verrattiin alueellisesti kartoitta-
malla haastatteluin muiden samantyyppisten alueiden jatehuoltoviranomaisten toimintatapoja.

Asiakaskyselyyn vastanneista noin 80 % oli tdysin tai jokseenkin tyytyvaisia samaansa palveluun. Pal-
velua pidettiin ystavallisena ja asiantuntevana ja paaosin hyvin saavutettavana. Keskeisimmaksi ke-
hittdmiskohteeksi nousi asiakkaiden toive selkedmmasta ja kevyemmasta menettelysta, kun he hake-
vat jatehuoltoon poikkeavia jarjestelyja.

Asiointilomakkeille on tehty asiakaskyselyn pohjalta muutoksia, jotta asiakkaille olisi selkeampaa, mil-
laisia selvityksia poikkeamisten pohjalle tarvitaan. Jatehuoltoviranomaisessa on myds tunnistettu,
ettd prosessien on toimittava saumattomasti jateyhtion ja viranomaisen valilld, joten prosesseja ja
materiaaleja kdyddan nyt yhteistydssa lapi.

3.2 Jatehuollon seuranta ja rekisterity6

Jatehuollon seurannassa tarkastellaan sitd, ovatko kaikki asuin- ja vapaa-ajan kiinteistot asianmukai-
sesti jatehuollon piirissa ja ovatko jatehuoltopalvelut maardysten mukaisia. Seuranta kohdistuu seka-
jatteen ja kierratettavien jatteiden jatehuoltoon seka saostus- ja umpisailidlietteen jatehuoltoon.

Velvoite jarjestda kiinteistolle sekajatteen jatehuolto koskee kaikkia asuin- ja vapaa-ajan kiinteist6ja.
Liittymista seurattiin vakiintuneesti tarkistamalla jatehuollon asiakasrekisterista paattyneet asiakkuu-
det ja varmistamalla, etta kiinteistdille jarjestettiin jatehuolto uudelleen esim. omistajanmuutoksen
jalkeen. Kaikista niista kiinteistoista, joita jatelain mukainen liittymisvelvoite jarjestettyyn jatehuoltoon
koskee, oli sekajatteen jatehuollon piirissa tilastojen mukaan lahes 100 % (jatehuoltoon liittyneiden
rakennusten maaraa on verrattu Tilastokeskuksen vuoden 2023 rakennustietoihin).
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Kuva 2. Asuin- ja vapaa-ajan kiinteist6jen liittymisaste jarjestettyyn jatehuoltoon (sekajate)
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Jatelainsdadannon ja uudistuneiden kunnallisten jatehuoltomaaraysten myota biojatteen erilliskerays-
velvoite laajeni syksylla 2024 huomattavasti niin, etta biojate on erilliskerattava tai kompostoitava kai-
killa asuinkiinteistoillda Kuopion keskeiselld kaupunkialueella, Siilinjarven keskustaajamassa ja Toivala-
Vuorela-taajamassa seka Pieksdamaen keskeiselld kaupunkialueella. Biojatteen erilliskeraysvelvoitteen
toimeenpanemiseksi asiasta tiedotettiin laajasti yhteistyossa Jatekukon kanssa ja tilannetta seurattiin
aktiivisesti. Vuoden 2024 alussa kiinteistdja, joille ei oltu viela jarjestetty uuden velvoitteen mukaista
biojatteen erilliskerdysta tai kompostointia, oli 5 700 kappaletta. Loppuvuodesta 2024 puutteita oli
enaa noin 300 kiinteistolla. Jatehuoltoviranomaisella on meneillddn naiden kiinteistdjen kehottaminen
ja liittdminen kerdyksen piiriin. Biojatteen erilliskerdys tai kompostointi on tdssa vaiheessa jarjestetty
98 %:lle niista kiinteistdista, joita koskee liittymisvelvoite biojatteen jatehuoltoon.

Sekajatteen ja biojatteen kerdayksen seurannan lisaksi jatehuoltoviranomainen tarkasteli pakkausjat-
teiden kerdyksen toteutumista rivi- ja kerrostaloissa. Kaikilla vahintaan viiden asuinhuoneiston kiin-
teistolla on oltava sekajatteen ja biojatteen erilliskerdyksen lisaksi jarjestettyna kartonki-, muovi- ja
lasipakkausten sekd metallin kerdys. Keraysvelvoitteesta on tiedotettu kiinteistdja jo vuonna 2023,
mutta vuoden 2024 alussa puutteita kerdyksessa oli viela noin 300 kiinteistolla. Kiinteistoja kehotet-
tiin hoitamaan kerays kuntoon. Taman jalkeen jateastioita on pyritty toimittamaan kiinteistdille,
jotka eivat ole jarjestaneet kerdysta edes toistuvien kehotusten myota. Haasteena kuitenkin on, ettei
jateastiat mahdu kaikilla kiinteistdilla nykyisiin kerayspaikkoihin. Alkuvuodesta puutteita oli edelleen
noin 100 kiinteistolla, joista muutamille on mydnnetty maaraaikainen poikkeaminen keraysvelvoit-
teesta. Kierratettdvien jatteiden keraysvelvoitteet on tayttanyt 98,5 % taloyhtidista.

Saostus ja umpisailidlietteiden jatehuollon seuranta kohdistuu viemariverkoston ulkopuolisille alueille,
joilla kiinteistoilla on kdytossaan kiinteistokohtaiset jatevesijarjestelmat. Seuranta on edennyt kunnit-
tain ja alueittain. Jatehuollon asiakasrekisteriin on viety tietoa siitd, milld kiinteistoilla lietteitad syntyy
ja selvitetty, onko kiinteist6illa riittdavat sailididen tyhjennykset. Samalla on tiedotettu omatoimisen
kasittelyn mahdollisuudesta ja sitd koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta seka kasitelty saapuvat ilmoi-
tukset. Vuonna 2024 seuranta toteutettiin Kaavin kunnan alueella.

4. Talous

Jatehuollon viranomaispalvelujen menot ja tulot vuodelle 2024 olivat talousarvion ja kayttésuunnitel-
man mukaan 420 000 euroa. Kulut toteutuivat hieman pienempina kuin talousarviossa arvioitiin, silla
kdytossa ei ollut koko vuoden ajan suunniteltua henkildstéresurssia. Lisaksi palvelujen ostoista sdas-
tettiin osana Kuopion kaupungin talouden tasapainottamisen toimenpiteitda. Toteuma oli kaikkiaan
noin 386 000 euroa. Toteutuneet kustannukset on laskutettu kunnalliselta jateyhtiolta, Jatekukolta,
joka on kerannyt taksan mukaisesti perusmaksuun sisaltyvan jatelautakuntaosuuden muun jatelasku-
tuksen mukana kiinteistojen haltijoilta.
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Taulukko 2. Jatehuollon viranomaispalvelujen tulot ja menot
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TOT TA TOT
2023 € 2024 € 2024 €
Muut toimintatulot 395 000 420000 386 500
TOIMINTATULOT 395 000 410 000 386 500
Henkil6stémenot -332771 -349 000 - 338235
Palvelujen ostot -51578 -64 000 -40 071
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -793 -1000 -566
Vuokramenot -9 644 -6 000 -7 506
Muut toimintamenot -32 0 0
TOIMINTAMENOT -394 818 -410 000 -386 378
TOIMINTAKATE 182 0 122
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