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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue

Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Vahakangas

Toiminta

Kirjastopalvelut ylittivat toiminnalliset tavoitteensa ja saavuttivat ennétyslukemat monilla mittareilla mitattuna.
Kirjastopalveluiden osalta fyysiset kaynnit kirjastossa ylittivat tavoitteen ollen noin 1,4 miljoonaa kayntia.
Kavijamaarat kasvoivat edellisestd vuodesta yli 130 ooo kaynnilld. Myds lainausmaarat kasvoivat edellisvuodesta yli
200 000 lainalla ollen 2,3 miljoonaa lainaa. Verkkoasiointi kirjaston palveluissa kasvoi edelleen yli 260 0oo
verkkoasioinnilla ollen 1,6 miljoonaa asiointikertaa. Verkkoasioinnin avulla asiakkaat voivat mm. varata aineistoa,
uusia lainoja, kdyttad e-aineistoja ja maksaa kirjastomaksuja. Valtuuston asettama sitova tavoite kirjastopalveluiden
lainat/asukas toteuma oli 18,1, kun tavoite oli 17,6. Kirjaston aukiolotunnit kasvoivat myds Riistaveden kirjaston
omatoimiratkaisun myota.

Liikuntapaikkapalvelut ylittivat toiminnalliset tavoitteensa kaikilla mittareilla. Alle 20-vuotiaiden asiakaskayntien
maara kuntolaakson vimahallissa ylittyi 25 388 kdyntikerralla. Kokonaismaaran ollessa 145 388 kayntikertaa. Lisdksi
liikuntapaikkojen kayntikerrat ylittyivat 239 187 kayntikerralla. Kokonaismdaran ollessa 1 839 187 kayntikertaa.

Museot onnistuivat nayttely- ja tapahtumatuotannoissaan ja saavuttivat asetetut

asiakasmaaratavoitteet. Museoiden ndyttelyissa vierailtiin yhteensd 124 451 kertaa ja kaikkiaan museoissa

kirjattiin 181 465 asiakaskayntid. Eniten asiakkaita vieraili Kuopion museossa, jonka ndyttelyissa vierailtiin 67 744
kertaa (keskimaarin 30,1 kdyntid/avoinnaolotunti). Kdyntimaardennatys rikottiin Taidemuseossa (35 354
kayntid;17,9 kdyntid/avoinnaolotunti), ja myds Korttelimuseossa (20 040 kayntig; 11,4 kdyntid/avoinnaolotunti) oli
huippuvuosi. Valtionosuusrahoitetut alueelliset vastuumuseopalvelut on kyetty hoitamaan sitoumusten mukaisesti.
Taidemuseon perusndyttely- ja palvelukonseptivudistusta jatkettiin, uudistukset valmistuvat syksylla 2025.
Korttelimuseon palvelukonseptin kehittamista ja tarveselvitystyota

Kansalaisopiston kokonaistuntimaara pienentyi vuoteen 2023 verrattuna. Kurssisuunnittelun keinoin tuntiresurssit
kohdennettiin paremmin tuottaviin ryhmiin. Tallaiset toimenpiteet kuitenkin heikentdvét alueellista tasa-arvoa ja
opetustarjonnan monipuolisuutta. Resurssien taloudellisesta kohdentamisesta huolimatta kaikkien ainealueiden
kysyntdan ei pystyta vastaamaan mm. liikuntatilojen puutteiden takia. Kurssitulot kasvoivat vuodesta 2023 n. 33.000
euroa.

Kansalaistoiminnan palveluiden toiminta toteutui suunnitellusti ja laajoja monialaisia yhteistoimintoja kehittden ja
koordinoiden. Ulkopuolisen rahoituksen hankkeet vauhdittivat asiantuntijuuden ja palveluiden yhteiskehittamista
(organisaation sisalla, valtakunnallisesti ja kansainvalisesti) merkittavasti. Kino Kuvakukon ja Kino Mantun kavijoita
yhteensd 26 ooo. Muuhun ohjattuun lilkunta- ja kulttuuriryhmatoimintaan osallistui yhteensd 61 ooo osallistujaa.
Laajalle yleisolle jarjestettiin tapahtumia yhteensd 370 toimijatahon kanssa, yhteensa 5o tapahtumaa, joihin osallistui
yhteensd 53 0oo henkilda. Asukastoimintaa toteutettiin asukastiloissa ja kirjastoissa I&hes 8o eri toimijatahon kanssa
tuottaen n. 42 000 osallistumiskertaa asukkaille.

Taidetalot ovat odottaneet koronavuosien jdlkeen, ettd paastaisiin ns. normaaliin paivajarjestykseen. Kummassakin
talossa vuosi 2024 on ollut hyva. Teatterilla oli uusi kavijdennatys, yli 94 ooo kavijaa (aiempi ennétys oli vuodelta 2018
n. 81 0oo kavijaa). Teatterilla tapahtumatuotanto on edelleen kasvanut aiemmasta vuodesta kaikilla mittareilla
mitattuna.

Kaupunginorkesteri on kehittanyt ohjelmistoaan klassisen ohella viihteellisempaan suuntaan. Perinteisten klassisten
kausikonserttien lisaksi orkesteri on toteuttanut viihdekonsertteja, jotka ovat olleet loppuunmyytyja.

Taidetalojen toiminta on ollut tasaista niin, etta isoja yllatyksia ei ollut. On ollut mahdollista keskittya ydintoimintaan
ja myos talojen omaan sisdiseen kehitystyohon.



Mieliteko jatkui lokakuussa 2023 kdynnistyneilld kahdella uudella ryhméahankkeella (Tyd ja mielen hyvinvointi—
Mieliteko 2.0 ja Yhdessd osallisiksi — Mieliteko 2.0). Paarahoitus on myonnetty Euroopan Sosiaalirahasto plussasta
(Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelma). Toimintaan on sitoutunut 13 Pohjois-
Savon kuntaa seka kattava joukko yksityisia yrityksia ja kolmannen sektorin toimijoita. Hankkeet ovat kestoltaan 3—4
vuotta. Kahden ryhméahankkeen turvin myos kohderyhma laajenee. Ty jatkuu edelleen heikommassa tydmarkkina-
asemassa olevien henkildiden kanssa, mutta toiminta laajenee myos tydssakayvadn vaestoon.

Kuopion kaupunki on pddtoteuttajana Tyé ja mielen hyvinvointi - Mieliteko 2.0 -ryhmahankkeessa. Muut toteuttajat
ovat Itd- Suomen yliopisto, Savonia-ammattikorkeakoulu ja Humanistinen ammattikorkeakoulu. Vuoden 2024
loppuun mennessa pitkdkestoisen valmennuksen oli aloittanut 500 henkilda. Valmennuksen lapikayneita henkiloita
oli tuolloin 210. Osallistuvia yrityksid/tyopaikkoja on mukana talla hetkella 66 (mikro 4o, pieni 13, keskisuuri 8, suuri
5). EURA2021-jarjestelmassa kerdtyn anonyymin palautteen perusteella Kuopion kaupungin tiimin toteuttama
valmennus koettiin kohentavana mielen hyvinvointia arvosanalla 4,0. Valmennus sai ajattelemaan omia
toimintatapoja arvosanalla 4,3. Asteikkona on 1-5. Lisdksi hankkeen toimintaa suositellaan toiselle henkildlle hyvin
todenndkaisesti toiminnan sisallon perusteella.

Ty0 ja mielenhyvinvointi — Mieliteko 2.0 Kuopion osahanke on edennyt hankesuunnitelmassa esitettya aikataulua
nopeammin, vaikka henkildstémuutoksia tapahtui vuoden aikana. Lahes koko vuoden tydskenneltiin yhden
muutosvalmentajan vajeella. Hankkeen hyvdn etenemisen ja kaupungin talouden tasapainotusohjelman takia
hankkeelta vahennettiin muutoshakemuksella pysyvasti tama yksi henkiléresurssi. Samalla muutoshakemuksella
hankkeelle lisattiin viestintdan 2 x 20 % resurssi, jolloin koko hankehenkildstd pystyy tydskentelemadn 100 %
tyopanoksella. Tama muutos astui voimaan 1.12.2024. Muutoin talous on toteutunut suunnitellusti.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueen toimintakate alittui budjetoidusta o,2 milj. euroa (99,5 %). Toimintatuotot
alittuivat budjetoidusta o,3 milj. euroa (97,4 %) ja toimintakulut alittuivat 0,6 milj. euroa (99,1 %).

Toimintatuottoja heikensivat teatterilla heikommat myyntituotot, esimerkiksi syksyn musikaali jai
myyntitavoitteesta. Musiikkikeskuksella kaupunginorkesterin lipunmyynti jai tavoitteista. Molemmat taidetalot
paransivat kuitenkin myyntituloja viime vuodesta. Tahko spa ja Kuopio-halli jaivat tulotavoitteista. Museokeskuksen
tuotot ylittyivat paremman kavijdmaaran ansiosta.

Toimintakulut alittuivat suurimmaksi osalta palveluostojen alentumisella. Mieliteko hankkeen palvelujen ostot ovat
talousarviota alhaisemmat, samoin museokeskuksen tavarakuljetukset ja liikuntapaikkojen kunnossapito.
Taidepalveluissa ostopalveluiden kaytto ylittyi talousarviosta. Vuokrakustannuksissa tuli kasvua museon
ndyttelyvuokrien osalta ja kansalaistoiminnan ulkopuolisista vuokrista.

Koneiden ja kaluston hankintaa varten maararaha oli 1 811 0oo €, mika sisaltdd museoiden hankintojen
lisamaararahan, taidemuseon taidehankinnat seka tietohallinnon kautta tehtavat investoinnit. Toteutuma on 1 497
879 € (83 %). Hyvinvoinnin edistamisen investoinneista merkittdva osa kohdistui Savilahden Luolan kalustamiseen ja
Kuopion taidemuseon nayttelyuudistukseen.

Taidemuseon taidehankintojen maararaha oli 8o 0oo € ja toteutuma 78 530 € (98 %). Maararahalla hankittiin
taideteoksia taidemuseon kokoelmiin.



Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen
1. Pdivitetyn hankintaohjeistuksen noudattamisen seuranta ja valvonta

e Palvelujen hankinnoissa noudatetaan kaupungin hankintaohjeistusta ja esihenkilot valvovat ja ohjaavat
hankintojen valmistelua.

2. Pdivitettyjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeiden jalkautus ja erityisesti tunnistettujen riskien
hallintatoimenpiteiden seuranta

e Toimitaan ohjeiden mukaisesti ja esim. tySturvallisuusriskit on varsin hyvin tunnistettu ja ennakoitu.
e Riskikartoitusta ja suunnitelmallista riskienhallintaa toteutetaan osana normaalitoimintaa. Henkilokuntaa
on perehdytetty tietosuoja-asioihin.

3. Henkilston saatavuus ja sijaisketjut
e Kirjastopalveluissa avoimiin tehtaviin oli hyvin hakijoita.

e Henkilostod on saatu vuonna sijaistuksiin, tai tehtdvia on saatu jarjesteltya sisdisesti
e Henkilostosaatavuudessa alueellisia ongelmia. Rekrytointi maaseudulle on haasteellista.

Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio = Toteuma  Poikkeama  Tot-%

1000 € talousarvio muutokset yhteensa
Myyntituotot 1545 -4 1541 1517 -23 98,5 %
Maksutuotot 6 766 6 766 6338 -428 93,7 %
Tuet ja avustukset 1201 9 1300 1245 -55 95,7 %
Muut toimintatuotot 5267 -2 005 3262 3434 172 1053 %
Vuokratuotot 4 806 -2 000 2806 2 840 34 101,2%
Muut tuotot 461 -5 456 595 138 130,3 %
TOIMINTATUOTOT 14 869 -2 000 12 869 12 534 -335 97,4 %
Palkat ja palkkiot -17908 -219 -18127 -18142 -16 100,12 %

Henkil6sivukulut

Elakekulut -3873 25 -3848 -3766 82 97,9 %
Muut henkilésivukulut -555 -5 -560 -501 59 89,5%
Henkilostokulut -22336 -198 -22535 -22 410 124 99,4 %
Palvelujen ostot -7 999 -31 -8 029 -7 494 536 93,3 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2252 -77 -2329 -2337 -8 100,3%
Avustukset -4 111 -4 111 -4 020 91 97,8%
Muut toimintakulut -27 354 -4 -27 357 -27 526 -168( 100,6 %
Vuokrakulut -27138 -52 -27190 -27312 -122(  100,4%
Muut kulut -216 48 -167 -214 -47 127,9%
TOIMINTAKULUT -64 051 -310 -64 361 -63 786 574 99,1 %
TOIMINTAKATE -49 182 -2310 -51 492 -51 252 240 99,5 %



Omatoimisen hyvinvoinnin palvelut

Hyvinvoinnin edistdmisen johtaja Janne Hentunen
Toiminta

Kirjastopalvelut ylittivat toiminnalliset tavoitteensa ja saavuttivat enndtyslukemat monilla mittareilla mitattuna.
Kirjastopalveluiden osalta fyysiset kaynnit kirjastossa ylittivat tavoitteen ollen noin 1,4 miljoonaa kayntia.
Kavijamaarat kasvoivat edellisestd vuodesta yli 130 ooo kaynnilld. Myds lainausmaarat kasvoivat edellisvuodesta yli
200 000 lainalla ollen 2,3 miljoonaa lainaa. Verkkoasiointi kirjaston palveluissa kasvoi edelleen yli 260 ooo
verkkoasioinnilla ollen 1,6 miljoonaa asiointikertaa. Verkkoasioinnin avulla asiakkaat voivat mm. varata aineistoa,
uusia lainoja, kdyttad e-aineistoja ja maksaa kirjastomaksuja. Valtuuston asettama sitova tavoite kirjastopalveluiden
lainat/asukas toteuma oli 18,1, kun tavoite oli 17,6. Kirjaston aukiolotunnit kasvoivat myds Riistaveden kirjaston
omatoimiratkaisun myota.

Liikuntapaikkapalvelut ylittivat toiminnalliset tavoitteensa kaikilla mittareilla. Alle 20-vuotiaiden asiakaskayntien
maara kuntolaakson uimahallissa ylittyi 25 388 kdyntikerralla. Kokonaismaaran ollessa 145 388 kayntikertaa. Lisdksi
liikuntapaikkojen kdyntikerrat ylittyivat 239 187 kadyntikerralla. Kokonaism&aran ollessa 1 839 187 kdyntikertaa.

Museot onnistuivat nayttely- ja tapahtumatuotannoissaan ja saavuttivat asetetut

asiakasmaaratavoitteet. Museoiden ndyttelyissa vierailtiin yhteensd 124 451 kertaa ja kaikkiaan museoissa

kirjattiin 181 465 asiakaskayntid. Eniten asiakkaita vieraili Kuopion museossa, jonka ndyttelyissa vierailtiin 67 744
kertaa (keskimaarin 30,1 kdyntid/ avoinnaolotunti). Kdyntimaardennatys rikottiin Taidemuseossa (35 354
kayntid;17,9 kdyntid/avoinnaolotunti), ja myds Korttelimuseossa (20 040 kayntig; 11,4 kdyntid/avoinnaolotunti) oli
huippuvuosi. Valtionosuusrahoitetut alueelliset vastuumuseopalvelut on kyetty hoitamaan sitoumusten mukaisesti.
Taidemuseon perusndyttely- ja palvelukonseptivudistusta jatkettiin, uudistukset valmistuvat syksylla 2025.
Korttelimuseon palvelukonseptin kehittdmista ja tarveselvitysty6ta on jatkettu. Kulttuurihistoriallisen ja
luonnontieteellisen museon yhteisen kokoelmatilaratkaisun tarveselvitystyd on kdynnissa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Kirjastopalveluissa tulot toteutuivat hieman budjetoitua suurempina ja menoissa saatiin sdastdja siten, etta
kirjastopalveluiden talousarvio toteutui ylijdamaisena.

Liikuntapaikkapalveluiden tulot jaivat talousarviosta 144 273 euroa ja menot alittivat talousarvion 229 729 euroa.
Toimintakate toteutui ylijddmaisend 85 456 euroa.

Museopalveluiden toimintakate toteutui 122 347 euroa ylijaamaisend. Museokeskukselle osoitettua investointirahaa
jatettiin kayttamatta 39 134 €.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen
1. Paivitetyn hankintaohjeistuksen noudattamisen seuranta ja valvonta

e Palvelujen hankinnoissa noudatetaan kaupungin hankintaohjeistusta ja esihenkilt valvovat ja ohjaavat
hankintojen valmistelua.

2. Paivitettyjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeiden jalkautus ja erityisesti tunnistettujen riskien
hallintatoimenpiteiden seuranta

e Riskikartoitusta ja suunnitelmallista riskienhallintaa toteutetaan osana normaalitoimintaa. Henkilokuntaa
on perehdytetty tietosuoja-asioihin.



3. Henkilston saatavuus ja sijaisketjut

¢ Kirjastopalveluissa avoimiin tehtaviin oli hyvin hakijoita.

Omatoiminen hyvinvointi Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio  Toteuma  Poikkeama Tot-%
1000 € talousarvio muutokset yhteensa
Myyntituotot 557 -4 553 641 89 116,1%
Maksutuotot 3315 3315 3271 44 98,7 %
Tuet ja avustukset 317 9 326 485 159 148,7%
Muut toimintatuotot 2037 -5 2032 2043 11| 100,5%
Vuokratuotot 1802 1802 1831 29 101,6 %
Muut tuotot 235 -5 230 212 -18 92,2%
TOIMINTATUOTOT 6226 6226 6 440 214| 103,4%
Palkat ja palkkiot -6778 -89 -6 867 -6 985 -118 101,7%
Henkilsivukulut
Elakekulut -1 464 6 -1458 -1461 -3 100,2%
Muut henkilésivukulut -210 -1 -212 -195 17 92,1 %
Henkil6stokulut -8 453 -85 -8537 -8 641 -104( 101,2%
Palvelujen ostot -5177 10 -5 167 -4 859 307 94,1 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1787 -76 -1 863 -1 815 48 97,4 %
Avustukset
Muut toimintakulut -21771 -5 -21 776 -21 885 -109( 100,5%
Vuokrakulut -21667 -39 -21706 -21765 -59 100,3%
Muut kulut -104 34 -70 -119 -50 171,4 %
TOIMINTAKULUT -37 188 -155 -37 343 -37 200 143 99,6 %
TOIMINTAKATE -30 962 -155 -31117 -30 760 ELy 98,9 %




HYVINVOIVA JAYHTEISOLLINEN KUOPIO

SHEICE S

Valtuustoon

1.1. Elinymparisto
ja osallisuus

nahden sitova Mittari Toimenpiteet

tavoite

Lisaamme Kirjasto osallistaa ja luo
asukkaiden osallisuutta. Kirjastopalvelut
osallistumis- ja edistavat monipuolisten
vaikutusmahdollis palvelujen, aineistojen,
uuksia tapahtumien ja

pedagogisen toiminnan
avulla yhteiskunnallista ja
kulttuurista vuoropuhelua ja
demokratiakehitysta.
Kirjastopalvelut edistavat
monilukutaitoa, joka
ehkaisee syrjaytymista ja
antaa kuntalaisille
valmiuksia osallistumiseen
ja yhteiskunnan
rakentamiseen.

Liikuntapaikkapalveluiden
palvelut tuotetaan
laadukkaasti, asukkaat ja
yhteistydkumppanit
osallistaen.

Museot yllapitavat
tietopalveluita,
popularisoivat ndyttelyilld ja
tapahtumissa tutkimukseen
perustuvaa tietoa, ja
edistavat monipuolisesti
yhteiskunnallista
vuoropuhelua ja
keskustelua.

Seuranta 31.12.

Kirjastopalvelut ovat
vuoden 2024 aikana
edistdneet osallistumista
ja osallisuutta. Kirjaston
mm. demokratiaa ja
lukemista edistaviin
tapahtumiin ja
opetustunneille osallistui
30 112 osallistujaa,
kirjastokaynteja oli 1 366
091 ja lainoja tehtiin 2 334
995. Verkkoasiointeja oli 1
559 573. Kdynteja oli +130
578 enemman kuin
edellisend vuonna.
Lainoja oli +201 421
enemman kuin edellisena
vuonna. Verkkoasiointeja
oli +263 616 enemman
kuin vuonna 2023.
Kirjastopalveluissa oli
menossa AVIn
rahoittamia hankkeita,
joiden avulla kehitettiin
kirjastopalveluja. Yhtena
hankkeena edistettiin
lukemista Kuopion
vankilassa. Tata varten
kirjastopalvelut saivat
rahoituksen myds
vuodelle 2025. Lasten
osallistumista on lisatty
pilotoimalla lasten
aineiston osallistavaa
valintaa, jossa lapset itse
valitsevat kirjastoon
tilattavaa aineistoa. Tahan
irrotettiin normaalista
aineistorahasta 5 0oo
euroa. Tulokset olivat
hyvia.

Liikuntapaikkapalveluide
n investointihankkeissa ja
palvelujen muotoilussa
osallistettiin asukkaita ja
yhteisty6kumppaneita
laajasti.
Liikuntapaikkapalveluilla
on kaytdssa sahkdinen
palautekanava ja sita on
seurattu aktiivisesti.
Liikuntapaikkojen
kayntikerrat ylittyivat 239
187 kayntikerralla.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

1.1. Elinympaéristd
ja osallisuus

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Parannamme
arjen turvallisuutta
jaympariston
esteettomyytta

Mittari

Katuturvallisuu
sindeksi

Kaatumisiin ja
putoamisiin
liittyvat
hoitojaksot 65
vuotta
tayttaneilla

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut
ldhipalveluina vahvistavat
arjen turvallisuutta. Ne ovat
maksuttomia ja helposti
saavutettavissa ja niiden
esteettomyytta kehitetddn
edelleen.

Liikuntapaikkapalvelut
vahvistavat arjen
turvallisuutta.
Liikuntapaikat sijaitsevat
asutusalueiden vélittdmassa
|dheisyydessa. Osa
liikuntapaikoista on
maksuttomia ja
kokonaisuudessa
liikuntapaikat on
keskimaaraisesti 77%
subventoituja.
Liikuntapaikkojen
esteettomyytta ja opastusta
kehitetdan edelleen.

Museoissa kehitetdan
edelleen
asiantuntijapalveluiden
saavutettavuutta seka
ndyttelyiden ja tapahtumien
esteettomyytta.

Seuranta 31.12.

Kokonaisma&aran ollessa 1
839 187 kayntikertaa.

Museot ovat ylldpitaneet
kokoelma- ja
tietopalveluitaan seka
jarjestaneet/tuottaneet
suunnitellut nayttelyt ja
tapahtumat. Museoiden
toiminta on osaltaan
edistanyt monipuolista
yhteiskunnallista
vuoropuhelua ja
keskustelua.

Kirjastopalveluiden
verkosto on hyvin
saavutettava sisaltden
my0s kirjastoauto-,
verkko- ja e-
aineistopalvelut.

Liikuntapaikkapalveluide
n sisa- ja
ulkoliikuntapaikkojen
verkosto oli kaikkien
saavutettavissa.
Liikuntapaikkaverkosto
verkosto mahdollisti
kattavasti omaehtoisen ja
ohjatun liikkkumisen ja
kohteiden suunnittelussa
ja rakentamisessa
huomioitiin
esteettomyys.
Liikuntapaikkapalveluide
n kayttomaksut olivat
keskimaaraisesti n. 8o %
subventoituja.

Museopalveluissa
asiantuntija- ja
arkistopalveluiden
saavutettavuutta on
parantanut
Kulttuurihistoriallisen ja
Luonnontieteellisen
museon keskeisten
ty6skentely-, asiantuntija-
ja asiakaspalvelutilojen
keskittdminen vuoden
2023 joulukuussa Kuopion
vanhaan Postitaloon
Kuopion museon
valittémaan laheisyyteen.
Museoiden jarjestamat
ndyttelyt ja tapahtumat

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

1.1. Elinymparisto
ja osallisuus

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Lisaamme
aktiivisuutta ja
yhteisollisyytta
tukevia
kohtaamispaikkoja
jaluonnon
saavutettavuutta

Mittari

Virkistys- ja
urheilualueide
n maara / 1000
asukasta

Asukastoiminn
anja
nuorisotilojen
kavijamaarat

Toimenpiteet

Kirjastot ovat ja niita
edelleen kehitetdan
aktiivisuutta ja
yhteisollisyytta lisadviksi,
helposti saavutettaviksi
matalan kynnyksen
kohtaamispaikoiksi.
Saavutettavuutta lisataan
mm. omatoimiratkaisuilla,
verkkopalveluilla ja e-
aineistoilla.

Liikuntapaikkoja kehitetdan
vuosittain hyvaksyttavan
talousarvion investointiosan
mukaisesti.

Museot jarjestavat
asiantuntijaopastettuja
retkiad kaupunkialueella ja
luontoon. Museot ovat
helposti saavutettavia,
aktiivisuutta inspiroivia ja
yhteisollisyytta lisaavia
kohtaamispaikkoja.
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ovat helposti
saavutettavia. Useimmat
tapahtumat olivat
maksuttomia, ja alle 18-
vuotiaat paasevat
ndyttelyihin maksutta.

Kirjastopalveluiden Etenee
enndtyksellisen suuri (1,4  suunnitellu
miljoonaa) ja lisddntynyt  sti/Valmis

(lisdysta yli 130 coo
kavijaa) kavijamaara
osoittaa sen, etta
kirjastoista on onnistuttu
kehittamaan vilkkaita ja
saavutettavia
kohtaamispaikkoja.
Kahdeksan
omatoimikirjastoa tuovat
kuntalaisille lisaa
mahdollisuuksia asioida
silloin, kun heille
parhaiten sopii. Kuntien
yhteiseen e-kirjastoon
liittyminen toi lisaa e-
aineistoja kuntalaisten
kayttoon.
Kirjastopalveluiden
tapahtumatuotanto tukee
hyvinvointia ja
yhteisollisyyttd. Tallaisia
ovat esim. Luupin alla -
matalan kynnyksen
keskustelutilaisuudet ja
Runokantin open mic -
oSuUs.

v

Liikuntapaikkapalveluide
n palveluverkostoa
kehitettiin tehtavien,
asiakastarpeen ja
talouden kestokyvyn
mukaisesti.

Museot ovat helposti
saavutettavia,
aktiivisuutta inspiroivia ja
yhteisollisyytta lisdavia
kohtaamispaikkoja.
Museot jarjestivat
nayttelyiden lisdksi
tapahtumia ja muuta
ohjattua toimintaa, mm.
opastuksia ja tydpajoja.
Luonnontieteellinen
museo jarjesti kesdaikaan
17 asiantuntijaopastettua
luontoretke3, lisaksi



Strategialinkitys

1.2. Hyvinvointia
edistavat elintavat
ja sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Arjen fyysinen
aktiivisuus
lisdantyy kaikissa
ikdryhmissa

Mittari

Lasten ja
nuorten
liikkuminen,
aikuisten
liilkkuminen

Kotona
asuvien 75-
vuotta
tayttaneiden
osuus
ikdluokasta

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut tukevat
arjen fyysista aktiivisuutta
tarjoamalla liilkkumiseen
innostavaa
kirjastoaineistoa,
lainaamalla liikuntavélineita
ja jarjestamalla
maksuttomia tapahtumia
kaikille kuntalaisille.
Matalan kynnyksen
maksuttomana palveluna
kirjasto on myds syy lahtea
liikkeelle.

Liikuntapaikkapalvelut
mahdollistavat kattavasti
asukkaiden omaehtoisen
liikunnan harrastamisen.
LiikkuvaKuopion viestintag,
markkinointia ja myyntia
kehitetdaan jatkuvasti.

Museot tuottavat ja
jarjestavat ndyttelyitd ja
tapahtumia, jotka osaltaan
kannustavat kuopiolaisten
sosiaalista verkostoitumista
ja fyysista aktiivisuutta.
Museoiden ndyttelyt ovat
maksuttomia alle 18-
vuotiaille lapsille ja nuorille.
Museot edistavat
kaupunkilaisten
harrastustoimintaa ja
fyysista aktiivisuutta
tuottamalla esim.
oppimispelejd, omatoimisia
ja ohjattuja julkisen taiteen
kierroksia sekd muita
asiantuntijaopastettuja
retkia.
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Ihmetellen iloa luonnosta
-yhteistyohanke, jossa
museo toimi alueellisiin
museopalveluihin liittyen
yhteistyokumppanina,
jarjesti hankerahoituksen
turvin Pohjois-Savossa 54
koululaisretkea.

Kirjastopalveluissa
jarjestettiin arjen fyysista
aktiivisuutta parantavia
tapahtumia (esim.
Asiantuntijan
aamukahvit) ja lainattiin
liikuntavalineita. Kirjasto
olivuoden 2024 aikana
myds 130 578 kertaa
useammin syy ldhted
kotoa liikkeelle kuin
edellisend vuonna.

Liikuntapaikkapalvelut
tarjosivat kattavasti tiloja
omaehtoisen liikkumisen
harrastamiselle seka
alustan yhdistysten ja
yhteistjen
likuntatoiminnalle.
Liikuntapaikkapalveluissa
oli kaytdssa alle 20-
vuotiaiden Kuopiolaisten
lasten ja nuorten
hyvinvointiranneke, joka
mahdollisti kattavat
mahdollisuudet
omaehtoiselle liikunnalle.
Liikkisranneketta
kaytettiin kuntolaaksossa
145 388 kertaa.
Liikuntapaikkapalveluide
n investointihankkeissa ja
palvelujen muotoilussa
osallistettiin asukkaita ja
yhteistydkumppaneita
laajasti. Digitaalisia
ratkaisuita kehitettiin
jatkuvan kehittdmisen
periaatteen mukaan.
Kokeiluun otettiin uusi
tilavarausjarjestelmd, joka
mahdollistaa tilojen
varaamisen ja kayton
sekd maksamisen
omatoimisesti.
Liikkuvakuopio myyntia,
markkinointia ja

Tila

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v



Strategialinkitys

1.2. Hyvinvointia
edistavat elintavat
ja sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Paihdemyonteisyy
s ja pdihteiden
kaytto vahenevat
kaikissa
ikdryhmissa

Mittari

Nuorten
paihdemyodnte
isyys ja
pdihteiden
kaytto

Aikuisten
pdihteiden
kaytto

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut ehkaisevat
syrjaytymista ja edistavat
hyvinvointia ja aktiivisuutta
seka tarjoavat eri
kohderyhmélle mielek&sta
pdihteetonta ajanvietetta ja
paihteettomia tapahtumia
mielen hyvinvoinnin tueksi.
Kirjasto tekee yhteistyota
eri toimijoiden kanssa
nuorten ja kaikkien
ikaryhmien hyvinvoinnin
edistamiseksi.

Liikuntapaikkapalvelut
ehkaisevat syrjdytymista ja
edistavat hyvinvointia ja
aktiivisuutta seka tarjoavat
eri kohderyhmille
mielekasta paihteetonta
ajanvietetta kattavien
liikkumisymparistdjen
myota.

Museot pyrkivat sisallgillaan
edistamaan
syrjaytymisuhan olla olevien
nuorten hyvinvointia.
Nuorille suunnitellut
tapahtumat ovat
pdihteettomia ja
kannustavat
pdihteettomyyteen.
Yhteistyota nuorten
hyvinvoinnin edistamiseksi
tehd&an eri toimijoiden
kanssa.
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viestintaa kehitettiin
suunnitellusti.

Museot jarjestivat
runsaasti seka
nayttelyihin liittyvia etta
muuta ohjattua
toimintaa, opastuksia,
tyopajoja, luentoja ja
asiantuntijaopastettuja
retkid. Museot ovat
helposti saavutettavia,
aktiivisuutta inspiroivia ja
yhteisollisyytta lisaavia
kohtaamispaikkoja.

Kaikki kirjastopalveluiden Etenee
tapahtumat ovat avoimia  suunnitellu
kaikille ja pdihteettomia.  sti/Valmis

Kirjaston tapahtumiin ja
koulutuksiin osallistui
vuoden 2024 aikana 30
112 kuntalaista.
Osallistujia oli miltei 4 ooo
enemman kuin vuonna
2023. Vuoden 2024 aikana
oli mm. kirjaston AVIn
rahoittaman Oppia ja iloa
musiikista -hankkeen
tiimoilta kaikille avoimia,
maksuttomia,
ikdrajattomia ja
pdihteettomia
musiikkitapahtumia,
esim. Erja Lyytisen keikka
kirjastolla.

v

Liikuntapaikkapalvelut
tarjosivat kattavasti tiloja
omacehtoisen liikkumisen
harrastamiselle seka
alustan yhdistysten ja
yhteistjen toiminnalle.

Museot jarjestivat mm.
vaihtuviin nayttelyihin
liittyen useita, erityisesti
nuorille suunnattuja,
pdihteettdmid ja osaltaan
pdihteettomyyteen
kannustavia tapahtumia.
Kuopion museo: nuorison
Kekri-tapahtuma,
Kestavan keskiviikon
kokoontumiset (g kertaa),
kuvapajat (14).
Taidemuseo: Nuorison



Strategialinkitys

1.2. Hyvinvointia
edistavat elintavat
ja sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Asukkaiden,
erityisesti nuorten,
mielen hyvinvointi
kohenee

Mittari

Positiivista
mielenterveytt
a kokeneiden
osuus

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut ovat
maksuttomia
matalankynnyksen
palveluja, jotka tukevat
kuntalaisten mielen
hyvinvointia. Kirjastoissa on
omat tilat ja aineistot
lapsille ja nuorille ja kirjasto
jarjestaa ja tuottaa myos
lapsille, nuorille ja perheille
omia tapahtumia seka yksin
ettd yhteistydssa eri
toimijoiden kanssa.

Liikuntapaikkapalvelut
mahdollistavat kattavasti
asukkaiden omaehtoisen
liikunnan harrastamisen,
joka edistda mielen
hyvinvointia.

Museokeskus edistda
omalta osaltaan
perhekeskusverkoston
rakentumista llona-
verkoston kautta. Sen seka
hyvinvointipalveluiden
yhteistyoverkoston ja
muiden kaupungin
kulttuuritoimijoiden kanssa
museot tuottavat
tapahtumia mm.
lapsiperheiden ja nuorten
hyvinvoinnin tueksi. Museot
tarjoavat perheille
omaehtoisia ja ohjattuja
museopedagogisia sisaltoja.
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joulutapahtuma,
draamaopastuksia (3),
sarjakuvatyopajoja (4).
Korttelimuseo:
Rintanappitydpajoja
Savon murteella (3) ja
miekkailundytoksia ().
Yhteistyota nuorten
hyvinvoinnin
edistamiseksi jatkettiin
Paakirjaston,
Kansalaistoiminnan
palveluiden,
museoseurojen,
nuorisopalveluiden,
ompeluseurojen, Kasilla
ry:n, ProAgrian seka
oppilaitosten kanssa.

Kirjastopalveluissa
jarjestettiin hyvinvointia
jayhteisollisyytta
edistdvia tapahtumia
(esim. Luupin alla -
konsepti ja Runokantin
open mic -osuus) ja
toimittiin yhteistydssa eri
toimijoiden kanssa.
Tapahtumiin ja
koulutuksiin osallistui
yhteensd 30 112
kuntalaista.
Kirjastopalveluiden
kavijamaara oli vuoden
2024 aikana 1366 091.
Uusia lapsille ja nuorille
suunnattuja
tapahtumakonsepteja
olivat vuoden 2024 aikana
runsaasti kavijoita
keranneet tukiviitotut
satutunnit, teemalliset
legopajat, lasten
touhulauantait seka
konsolipelikeskiviikot.

Liikuntapaikkapalvelut
tarjosivat kattavasti tiloja
omacehtoisen liikkkumisen
harrastamiselle ja
yhdistysten ja yhteis6jen
toiminnalle.
Liikuntapaikkapalveluissa
oli kaytossa eri
ikdryhmille
liikuntatuotteita, jotka
mahdollistivat kattavat
mahdollisuudet

Tila

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v



Strategialinkitys

1.2. Hyvinvointia
edistavat elintavat
ja sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Yksindisyyden
kokeminen
vahenee

Mittari

Lasten ja
nuorten
kokema
yksindisyys

Aikuisten
kokema
yksindisyys

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut ehkaisevat
yksindisyyden kokemista
silla kirjastotilaan on helppo
tulla yksin tai yhdessa.
Tutkitusti yksinaisyyden
kokemista vahentaa se, kun
kirjastoissa ollaan saman
asian aarella.
Kirjastopalvelut edistavat
perhekeskusverkoston
rakentumista llona-
verkoston kautta ja
tuottavat tapahtumia
lapsiperheiden ja nuorten
hyvinvoinnin tueksi.

Liikuntapaikkapalvelut
mahdollistavat kattavasti
asukkaiden omaehtoisen
liikunnan harrastamisen
yksin tai yhdessa. Lisaksi
liikuntapaikkapalveluiden
hallinnoimissa tiloissa
jarjestetaan vuosittain
tuhansia tunteja toimijoiden
jarjestamia tilaisuuksia.

Perheille tarjotaan
omaehtoisia ja ohjattuja
museopedagogisia sisaltdja.
Museokeskus osallistuu
omalta osaltaan
perhekeskusverkoston
toimintaan.
Hyvinvointipalveluiden
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omaehtoiselle liikkunnalle.
Kokonaisuudessa
liikuntapaikkoja kaytettiin
1839187 kertaa

Museoissa jatkettiin
yhteisty6td nuorten
hyvinvoinnin
edistamiseksi mm.
Paakirjaston,
Kansalaistoiminnan
palveluiden,
Nuorisopalveluiden,
Ompeluseurat ja Kasilla
ry:n, ProAgrian,
Metsdkartanon seka
oppilaitosten kanssa.
Erityisesti nuorille
kohdennettuja
tapahtumia jdrjestettiin
kaikissa museokohteissa.

Kirjastopalveluihin on Etenee
helppo tulla yksin tai suunnitellu
yhdessa. Lisaksi sti /Valmis

toteutettiin
tapahtumakonsepteja, V
joihin on entista helpompi
saapua yksin, esimerkiksi
Elama aanikirja -konsepti
jasuomen- ja
englanninkieliset
Lautapeli-illat/Board
Game Nights -
tapahtumat. Kirjaston
tapahtumissa kavikin
vuoden 2024 aikana 30
112 kuntalaista. Lisaksi
kirjastossa voi olla myds
yksin ja kokea olevansa
yhdessa muiden kanssa
tekemdssa samaa asiaa.
Kirjastopalveluissa kavi
yhteensa 1366 091
kavijaa vuoden 2024
aikana, joka oli yli 130 ooo
kadyntia enemman kuin
edellisend vuonna.

Liikuntapaikkapalvelut
tarjosivat kattavasti tiloja
omacehtoisen liikkumisen
harrastamiselle ja
yhdistysten ja yhteis6jen
toiminnalle.
Liikuntapaikkapalveluissa
oli kaytossa eri
ikdryhmille



Strategialinkitys

1.4. Laadukas
varhaiskasvatus ja
yleissivistava
koulutus

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Tarjoamme kaikille
lapsille ja nuorille
laadukkaan
varhaiskasvatukse
n ja koulupolun
sekd siihen
tarvittavan tuen

Mittari

Perusopetus:
opetuksen
eurot [ oppilas,
vuosiviikkotun
nit / oppilas,
ryhmakoko,
Kuopion
koulutuspoliitti

Toimenpiteet

yhteistyoverkoston ja
muiden kaupungin
kulttuuritoimijoiden kanssa
museot tuottavat
tapahtumia mm.
lapsiperheiden ja nuorten
hyvinvoinnin tueksi.

Kirjastopalvelut edistavat

lasten ja nuorten lukemista,

tiedonhankintaa ja
osallistumista

varhaiskasvatus- ja
koulupolun aikana

mediakasvatussuunnitelmie

n seka kirjaston ja
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liikuntatuotteita, jotka
mahdollistivat kattavat
mahdollisuudet
omaehtoiselle liikkunnalle.
Kokonaisuudessa
liikuntapaikkoja kaytettiin
1 839 187 kertaa.

Museoissa perheille
tarjottiin omaehtoisia ja
ohjattuja
museopedagogisia
sisaltdja. Museokeskus
osallistui omalta osaltaan
perhekeskusverkoston
toimintaan mm. Kuopion
museolla jarjestetyn
Lasten oikeuksien paivan
ja erityislasten Kaikkien
lasten syntymapaivat -
juhlien muodossa.
Paakirjaston kanssa
tehtiin yhteisty6ta
Satutuntipakettien
suunnittelussa (5 kpl) ja
niiden tapahtumissa (15
kertaa). Korttelimuseolla
tuotettiin vaihtuvaan
ndyttelyyn ja kesapihalle
ohjattuja leikkihetkia
(mm. Postiseikkailu).
Taidemuseolla lapset
huomioitiin lomaviikoilla
ja vaihtuvissa
ndyttelyissa.
Hyvinvointipalveluiden
yhteistydverkoston ja
muiden kaupungin
kulttuuritoimijoiden
kanssa museot tuottivat
tapahtumia
(Pakkaspaivat,
Hyperhiihtoloma,
Paasidisen tyopajat, Kiva
Kesa, Supersyysloma ja
museolla konservatorion
lastenkonsertti) mm.
lapsiperheiden ja nuorten
hyvinvoinnin tueksi.

Kirjastopalveluissa
toteutettiin vuoden 2024
aikana OPSiin sidottua
perusopetuksen ja
kirjaston
yhteisty6suunnitelmaa
seka varhaiskasvatuksen
ja kirjaston

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Strategialinkitys

1.5.Vapaa-ajan Tarjoamme eri-

mielekas ikaisille
tekeminen ja merkityksellista
kokeminen tekemista ja

kokemista, muun
muassa
kulttuurista,
harrastuksista ja
vapaaehtoistoimin
nasta
yhdenvertaisesti

Mittari

sen ohjelman
toteutuminen

Kulttuuritiloje
n kdvijamaarat

Kansalaisopist
on
opiskelijamaar
dja
opetustunnit

Sisa- ja
ulkoliikuntatilo
jen seka
kaupallisten
tilaisuuksien
kayntikerrat

Toimenpiteet

perusopetuksen OPSiin
kirjatun
yhteisty6suunnitelman
mukaisesti.

Museoiden ndyttelysisallot
tukevat koulujen
opetussuunnitelmia.
Museot tukevat
tiedonhankintaa mm.
ylldpitamalla tietopalveluita,
jarjestamalla ndyttelyita,
tapahtumia ja
asiantuntijaopastettuja
retkia.

Kirjastopalvelut tarjoavat
maksutonta vapaa-ajan
mielekasta tekemista ja
kokemista aineistojen,
tilojen ja tapahtumien seka
muiden palveluiden kautta
kaikille yhdenvertaisesti.
Tapahtumien sisallot
painottuvat pedagogisiin,
lukemista seka
yhteiskunnallista ja
kulttuurista vuoropuhelua
edistaviin ja myds yleisesti
hyvinvointia edistéviin
tapahtumasiséltoihin.

Liikuntapaikkapalvelut
mahdollistavat kattavasti
asukkaiden omaehtoisen
liikunnan harrastamisen
yksin tai yhdessa. Lisaksi
liikuntapaikkapalveluiden
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yhteistyésuunnitelmaa,
jotka ovat osa yleista
lasten ja nuorten
mediakasvatussuunnitelm
aa. Kirjastopalveluissa
toteutettiin aikuisten
mediakasvatussuunnitelm
aa. Kirjastopalveluissa
toteutettiin Musta
laatikko -
mediakasvatuksellista
pakopelia erityisesti
toisen asteen opiskelijoille
(teemana disinformaatio
ja valheellisen tiedon
tunnistaminen), peliviikon
tapahtumia ja jarjestettiin
yhteistydssa luentoja
liittyen lasten ja nuorten
nakemaan ja kokemaan
vdkivaltaan verkossa.

Museoiden
nayttelysisallot tukevat
koulujen
opetussuunnitelmia, mm.
taide- ja museopolkujen
muodossa seka erikseen
perusnayttelyihin ja lahes
jokaiseen vaihtuvaan
ndyttelyyn suunnitelluilla
pedagogisilla sisallGilla.
Nayttelysisaltoja
uudistetaan ja pdivitetaan
resurssien salliessa.

Kirjastopalvelut tarjosivat  Etenee
vuoden 2024 aikana eri suunnitellu
ikaisille kuntalaisille sti /Valmis

tapahtumia, opetusta,
aineistoja, tiloja. Kirjaston
Kirjasto kaikille -verkosto
edisti kaikkien
kuntalaisryhmien
osallistumista kirjaston
palveluihin ja tapahtumiin
yhdenvertaisesti.
Tapahtumakonsepteissa
huomioitiin myds
Kuopion moninaisuus ja
monikulttuurisuus (esim.
Svenska Klubben,
kielikahvilat,
selkosuomilukupiirit,
monikielisen aineiston
kokoelmat).
Saavutettavuuden ja
yhdenvertaisuuden

v



Strategialinkitys

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Mittari

Toimenpiteet

hallinnoimissa tiloissa
jarjestetaan vuosittain
tuhansia tunteja toimijoiden
jarjestamia tilaisuuksia ja
tapahtumia.

Museot edistdvat
kaupunkilaisten
harrastustoimintaa ja
aktiivisuutta tuottamalla ja
ylldpitamalla monipuolisia
ndyttelyitd, tietopalveluita,
tapahtumia, oppimispelejg,
omatoimisia ja ohjattuja
julkisen taiteen kierroksia
sekd asiantuntijaopastettuja
retkia.
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edistamiseksi osa
tapahtumista striimattiin,
osa tekstitettiin ja osassa
oli viittomakielinen
tulkkaus.
Kirjastopalveluissa oli
vuoden 2024 aikana
yhteensa 1 366 091

kayntia ja 1559 573
verkkokayntia.

Liikuntapaikkapalvelut
tarjosivat
yhdenvertaisesti tiloja
omaehtoisen liilkkumisen
harrastamiselle seka
alustan yhdistysten ja
yhteisojen toiminnalle.
Kokonaisuudessa
liikuntapaikkoja kaytettiin
1839 187 kertaa.

Museot edistivat
kuopiolaisten
harrastustoimintaa ja
aktiivisuutta tuottamalla
jayllapitamalla
monipuolisia nayttelyita,
tietopalveluita,
tapahtumia,
oppimispelejd,
audiosisaltojd, museon
tietoiskuja kirjaston
kirjandyttelyihin,
omatoimisia ja ohjattuja
julkisen taiteen kierroksia
seka
asiantuntijaopastettuja
retkia. Museoiden
palvelut muodostavat
kokonaisuuden, josta
erilaisissa
elamantilanteissa olevat
asiakkaat voivat
ammentaa eldamyksia ja
tietoa oman eldmisen
tukemiseen joko
omatoimisesti tai
ohjattuna. Museoiden
palveluita ja ndyttelyita
kehitettiin ja sisaltoja
uudistettiin. Taidemuseon
ndyttelyuudistustyota
jatkettiin ja museossa
kaynnistyi Seinaton taide
-hanke. Korttelimuseon
palvelukonseptia



Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Mittari Seuranta 31.12. Tila

Strategialinkitys

Toimenpiteet

kehitettiin myos
Museoviraston
rahoituksen turvin.
Luonnontieteellisen
museon perusnayttelyn
Migraatio-sali
uudistettiin,
perusnayttelyyn
toteutettiin
audiokierrokset,
asiasisaltoja lisattiin ja
paivitettiin. Kuopion
museon uutena
pedagogisena palveluna
toteutettiin mm. geologia
- paleontologia -tyopaja.

KASVAVA JA ELINVOIMAINEN KUOPIO

Valtuustoon

Strategialinkitys | ndhden sitova Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12.
tavoite
2.4. Kasvava ja Edistdamme Tapahtuma- Kirjastopalvelut luovat Kirjastopalvelut Etenee
vastuullinen monimuotoista avustukset monimuotoista ja eldvdd  kokonaisuudessaan, suunnitellusti
matkailu kaupunkikulttuuria, arkea ja mukaan lukien kirjaston [ Valmis
tapahtumia ja Tapahtumakavijat kaupunkikulttuuria tapahtumat, kiinnostivat

matkailua kaupungin eri osissa ja
verkossa tilojen,
tapahtumien ja muiden
palveluidensa kautta.
Kirjastopalvelut edistavat
positiivista
kaupunkikuvaa myos
alueellisesti, kansallisesti
ja kansainvalisesti.

kuntalaisia ja matkailijoita v
ja vierailijoita, ja
kirjastopalveluissa

kavijamaara lisadntyi yli

130 000 kavijalla

edelliseen vuoteen

verrattuna (ollen 1366

091).

Liikuntapaikkapalveluiden
palveluita kdytettiin 1 839
187 kertaa. Digitaalisia

Liikuntapaikkapalveluiden
hallinnoimat

liikuntapaikat
mahdollistavat laajasti
erilaisten tapahtumien
jarjestamisen.
Tilavarausjarjestelman
kehittdmista jatketaan
asiakaslahtdisemmaksi.

Museot ovat aktiivisia
kulttuuritoimijoita, jotka
edistavat monimuotoista
ja elavaa
kaupunkikulttuuria

18

ratkaisuita kehitettiin
jatkuvan kehittamisen
periaatteen mukaan.
Uuden
tilavarausjarjestelman
kehittamista jatkettiin.
Tilavarausjarjestelma
mahdollistaa tilojen
varaamisen ja kdyton
sekd maksamisen
omatoimisesti.
Liikkuvakuopio myyntia,
markkinointia ja



Strategialinkitys

2.5. Kuopion
tunnettuus ja
edunvalvonta

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Mittari

Aktiivinen,
ennakoiva
edunvalvonta ja
vaikuttaminen
tukee Kuopion
tunnettuutta ja
kehittymista.
Painopisteena
alueen
saavuttavuuden
(tie-, raide-, lento-,
vesiliilkenne ja ICT-
yhteydet)
parantaminen.

Imago- ja
mainetutkimukset

Onnistuminen
edunvalvonnassa

Toimenpiteet

jarjestamalla mm.
korkeatasoisia,
matkailijoitakin
kiinnostavia nayttelyitd ja
tapahtumia. Tapahtumia
jarjestetaan myos
yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa.

Kirjastopalvelut lisaavat
kaupungin tunnettuutta
toimimalla aktiivisesti
alueellisissa, kansallisissa
ja kansainvalisissa
yhteistyoverkostoissa.

Liikuntapaikkapalvelut
lisaavat kaupungin
tunnettuutta toimimalla
aktiivisesti alueellisissa,
kansallisissa ja
kansainvalisissa
yhteistyoverkostoissa
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Seuranta 31.12.

viestintaa kehitettiin
suunnitellusti.

Museot edistivat
monimuotoista ja elavaa
kaupunkikulttuuria
jarjestamalld mm.
korkeatasoisia,
matkailijoitakin
kiinnostavia nayttelyitd ja
tapahtumia. Vuonna 2024
museoissa jarjestettiin
yhteensa 11 vaihtuvaa
ndyttelya. Museoiden
nayttelyissa vierailtiin
yhteensa 124 451 kertaa
ja kaikkiaan museoissa
kirjattiin 181 465
asiakaskayntia.

Kirjastotoimenjohtaja
toimi vuodet 2022-2023 ja
edelleen jatkokauden
vuodet 2024-2025
puheenjohtajana Suomen
yleisten kirjastojen
neuvostossa ja sita kautta
my06s monissa muissa
valtakunnallisissa
tyoryhmissa ja
kontakteissa. Kuopion
kaupunginkirjasto toimi
kansainvalisessa
kirjastojen IFLA-
jarjestossa. Kirjasto on
osallistunut my6s muihin
valtakunnallisiin
yhteistyéryhmiin mm,
Suomen Kirjastoseuraan,
kansalliseen
metatietoryhmé&an jne.

Liikuntapaikkapalvelut
osallistuivat Sport Suomi -
Kasvualusta liikunta- ja
hyvinvointitoimialojen
tutkimukselle,
kehittdmiselle ja
innovaatiotoiminnalle.
Hankkeessa oli mukana
Jyvaskylan kaupunki ja
Lahden kaupunki.

e

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



ILMASTO- JA RESURSSIVIISAS KUOPIO

Valtuustoon ndhden

. . Mittari
sitova tavoite

SHEICE S

Toimenpiteet

Hankintamme ovat
vastuullisia ja
hiilineutraaleja

Ympadristokriteerit
sisaltavat
kilpailutukset
(Me€/v, kplfv, %)

Kirjastopalveluissa
hankinnat suoritetaan
kilpailutetuista paikoista
ja hankinnan tarvetta
suunniteltaessa
huomioidaan
resurssiviisaus ja
vastuullisuus ja esim.
muovihankinnat ovat
minimissaan aineiston
muovittamattomuuden
vuoksi.

3.1. Kiertotalous
jaresurssiviisaus

Liikuntapaikkapalveluissa
hankinnat suoritetaan
kilpailutetuista paikoista
huomioiden
ympdristovaikutukset ja
resurssiviisaus.

Museopalveluissa
hankinnat suoritetaan
kilpailutetuista paikoista
huomioiden
ymparistovaikutukset
seka toiminnassa
huomioidaan
resurssiviisaus.

3.4. Teemme aktiivisesti CO2-paastot/ Kirjastopalveluissa
Huoltovarmuus  toimia asukas (t CO2-ekv edistetaan
ja ilmastonmuutoksen [ as) ilmastoviisautta

hillitsemiseksi ja
ilmastoriskien (mm.
saan aari-ilmiot)
pienentamiseksi

etenemalld kirjaston
ilmastosuunnitelman
mukaisesti. Tilojen
kayttoa on tehostettu
mm.
omatoimiratkaisujen ja
yhteiskayton myots,
aineistokuljetuksia
vahennetty kelluvan
kokoelman my6t3,
viisasta liikkumista
edistetty etdtyon ja
kirjastofillarin avulla seka
aineistojen
muovittamattomuus on
otettu kayttoon nelisen
vuotta sitten
onnistuneesti
ensimmaisena Suomessa.
Kuntalaisten
ymparistotietoutta
lisataan
ymparistotietoisuushyllyn

kriisinsietokyky

20

Tila

Seuranta 31.12.

Kirjastopalveluiden Etenee
hankinnat tehtiin suunnitellusti
kilpailutetuista paikoista. ~ /Valmis

Toiminnassa huomioitiin
resurssiviisaus ja
esimerkiksi aineiston
muovittamattomuutta on
jatkettu.
Kirjastopalveluiden
ilmasto-ohjelma on
paivitetty ja
kirjastopalveluilla on oma
ekotukihenkild.

v

Liikuntapaikkapalveluiden
hankinnat tehtiin
kilpailutetuista paikoista.
Hankinnoissa huomioitiin
ymparistovaikutukset ja
resurssiviisaus.

Museopalveluissa
noudatettiin
hankintaohjeita.

Kirjastopalveluiden Etenee
hankinnat on tehty suunnitellusti
kilpailutetuista paikoista.  /Valmis

Kirjastopalveluissa
edettiin vuoden 2024
aikana kirjaston ilmasto-
ohjelman mukaisesti,
osana Kuopion kaupungin
ilmasto-ohjelmaa. Tilojen
kayttoa on tehostettu
omatoimiratkaisuin,
aineistokuljetuksia on
saatu vahennettya
kelluvan kokoelman
my&ta, viisasta liikkumista
on edistetty etatyon ja
kirjastofillarin avulla seka
aineistojen
muovittamattomuutta on
jatkettu vuoden 2024
aikana (6. vuosi) ja
jatteiden lajittelua niin
asiakas- kuin
henkildkunnan tiloissakin
on kehitetty. Kuntalaisten
ymparistotietoisuutta

v



SHEICE S

3.4.
Huoltovarmuus
ja

kriisinsietokyky

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Tehostamme
energiankdyttoa 10
prosenttia ja
lissdmme
uusiutuvien
energiamuotojen
kayttoa

Mittari

Sahkon ja
lammon
ominaiskulutus
kaupungin
kiinteistoissa
(kWh / r-m3)

Uusiutuvan
energian osuus
tuotetusta
energiasta (%)

Toimenpiteet

ja luontokirjalukupiirin
avulla.
Kirjastoautopalveluja
kehitetaan
resurssiviisaasti erillisessa
hankkeessa.

Liikuntapaikkapalveluissa
hankinnat suoritetaan
kilpailutetuista paikoista
huomioiden
ympdristovaikutukset ja
resurssiviisaus.

Museopalveluissa
kuntalaisten
ymparistotietoutta
lisatadn
ympdristokasvatuksen
keinoin ja mm:. kirjaston
kanssa yhteistydssa
jarjestetyn
luontokirjalukupiirin
avulla. Hankinnat
suoritetaan
kilpailutetuista paikoista
ympdristovaikutukset
huomioiden.

Liikuntapaikkapalveluissa
huomioidaan séhkon- ja
[dmmdonkulutus
yhteistyossa
tilapalveluiden kanssa
sekd kehitetaan
ulkoliikuntapaikkojen
energiatehokkuutta
yhteistyossa
Kaupunkiympariston
palvelualueen kanssa.
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lisattiin
ympaéristotietoisuushyllyn,
luontokirjalukupiirin ja
muun
tapahtumatuotannon
(mm. Kantin kestava
keskiviikko) avulla.
Paakirjaston
kaupunkiverstas tarjosi
yhteyskayttoon
kaavalabran,
ompelukoneen ja
saumurin.

Liikuntapaikkapalveluiden
hankinnat tehtiin
kilpailutetuista paikoista.
Hankinnoissa huomioitiin
ymparistovaikutukset ja
resurssiviisaus.

Museopalveluissa
kuntalaisten
ymparistotietoutta on
lisatty etenkin
ymparistokasvatuksen

keinoin.

Kirjastopalveluissa on Etenee
optimoitu ldmmon suunnitellusti
kulutusta yhdessa /Valmis

tilapalveluiden kanssa.

Liikuntapaikkapalveluiden
hallinnoimissa tiloissa
optimoitiin sahkon ja
[ammén kulutus
yhteistyossa
tilapalveluiden kanssa.



UUDISTUVA JAYHDESSA TEKEVA KUOPIO

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

SHEICE S

4.1.Sujuva ja Kehitdamme
uudistuva palvelujamme (ml.
toiminta digipalvelut)

asiakaslahtoisesti ja
ratkaisukeskeisesti
organisaatiorajat
ylittden ja teemme
aktiivista
verkostoyhteistyota
palvelujen
kehittamiseksi

Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12.

Palvelujen
digitalisaatioaste

Kirjastopalveluja
kehitetdan ja muotoillaan
yhteistydssa asiakkaiden ja
muiden toimijoiden kanssa.
Kirjastopalveluissa on
otettu kayttoon
monikanavainen
asiakaspalvelu ja myos
palautteita kerdtdan
monikanavaisesti
huomioiden eri
asiakasryhmien tarpeet ja
mahdollisuudet.
Verkkokirjaston kautta
kehitetaan palvelujen
digitaalista saatavuutta.

Kirjastopalveluja on
kehitetty vuoden 2024
aikana yhteisty6ssa
asiakkaiden ja muiden
toimijoiden kanssa. Lasten
ja nuorten kirjallisuuden
osallistavaa valintaa
pilotoitiin vapauttamalla 5
000 euroa aineistorahasta
heidan suorille
aineistovalinnoille. Samoin
kaikkia asiakkaita on
aktivoitu jattdmaan
hankintatoiveita.
Kirjastopalveluissa on
kaytdssa monikanavainen
asiakaspalvelu, ja myds
palautetta kerataan
monikanavaisesti ja ollaan
jatkuvassa vuoropuhelussa
asiakkaiden kanssa, jonka
avulla palveluja kehitetaan.
Kirjastopalveluissa toimii
kymmenisen verkostoa,
joissa tyoskentelee
tydntekijoita ja ulkojasenia.
Tama toimintatapa edistaa
kaikkien asiakasryhmien ja
potentiaalisten asiakkaiden
huomioimista palveluja
kehitettdessa. Digitaalisia
e-kirjastopalveluja
kehitettiin liittymalla
valtakunnalliseen E-
kirjastoon 29.4.2024, joka
tarjoaa laajan etdkdyttoisen
e-aineistokokoelman.
Vuoden 2024 lopussa
kokoelmassa oli 39 370
aanikirjaa ja 31 081 E-kirjaa.
Asiakkaat lainasivat
palvelusta vuoden 2024
aikana (toukokuu-joulukuu)
viime vuonna 18 168 teosta
ja e-lehtien lukukertoja oli

73 907.

Tyytyvaisyys
palveluihin

Liikuntapaikkapalveluiden
palvelut tuotetaan ja
muotoillaan laadukkaasti,
asukkaat ja
yhteistyokumppanit
osallistaen. Palveluiden
tuottamisessa
huomioidaan saatu data,
jonka pohjalta palveluja
kehitetdan.

Museopalveluissa
kehitetaan digitaalisia
palveluita, mm.
verkkokauppaa seka
kokoelmien digitaalista
saatavuutta.

Liikuntapaikkapalveluiden
investointihankkeissa ja
palvelujen muotoilussa
osallistettiin asukkaita ja
yhteisty6kumppaneita
laajasti.
Liikuntapaikkapalveluilla oli
kaytossa sahkoinen
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Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



SHEICE S

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Lisadmme hallinnon ja
paatoksenteon
avoimuutta ja
asukkaiden
vaikuttamisen
mahdollisuuksia

Mittari

Kuntalais- ja
asiakaspalautteet

Kuntalaisaloitteet

Toimenpiteet

Kirjastopalvelut osallistaa
ja luo osallisuutta.
Kirjastopalveluissa
toimitaan yhteistyossa
muiden toimijoiden ja
asiakasryhmien kanssa ja
kirjaston verkostoihin
kutsutaan myos
asiakasryhmien edustajia.
Lautakuntaesittelyja varten
tehd&an vaikutusten
arviointi.

Liikuntapaikkapalveluiden
palvelut tuotetaan
laadukkaasti, asukkaat ja
yhteistydokumppanit
osallistaen.
Lautakuntaesittelyja varten
tehd&an vaikutusten
arviointi.

Museopalvelut tuotetaan
avoimesti ja laadukkaasti,
tarvittaessa asukkaat ja
yhteistyokumppanit
osallistaen. Lautakunnan
paatoksenteon tueksi
laaditaan vaikutusten
arviointi kaupungin ohjeen
mukaisesti.
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palautekanava ja sitd

seurattiin aktiivisesti ja
toimintoja on kehitetty
saadun tiedon pohjalta.

Museopalveluissa on
jatkettu mm. museo-
objektien ja
kokoelmatietojen
digitaalista saatavuutta.
Tyota on tehty sekd omana
tyona etta ulkopuolisella
rahoituksella.

Kirjastopalvelut osallistaa ja
luo osallisuutta.
Kirjastopalveluissa
toimittiin vuoden 2024
aikana yhteistydssa muiden
toimijoiden ja
asiakasryhmien kanssa.
Kirjasto on luonut
strategisesti tarkeista
teemoista verkostot ja
jokainen kirjastolainen
ty6skentelee jossakin
verkostossa. Kirjaston
verkostoihin on kutsuttu
myos
yhteistydkumppaneiden ja
asiakasryhmien edustajia.
Tallainen tydskentelytapa
edistda avoimuutta ja
kaikkien asiakasryhmien
huomioimista
kehittdmisessa.
Kirjastopalveluilla on
kaytdssaan myos sahkodinen
palautekanava ja sita
seurattiin aktiivisesti ja
palveluja kehitettiin saadun
tiedon pohjalta.
Lautakunnan esityksiin
tehtiin vaikutusten
arvioinnit.

Liikuntapaikkapalveluiden
investointihankkeissa ja
palvelujen muotoilussa
osallistettiin asukkaita ja
yhteisty6kumppaneita
laajasti.
Liikuntapaikkapalveluilla oli
kaytossa sahkdinen
palautekanava ja sita
seurattiin aktiivisesti ja
toimintoja kehitettiin
saadun tiedon pohjalta.
Lautakunnan esityksissa

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



SHEICE S

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.2. Uudistuva
johtaminen

Valtuustoon nahden

. . Mittari
sitova tavoite

Lapsivaikutusten Tehtyjen

arviointi otetaan lapsivaikutusarviointien
kayttoon maara

valmistelussa ja

paatoksenteossa

Vahvistamme Kuopion
tyonantajavetovoimaa

Hakijoita / avoin
tyopaikka

Ty6nantajan
suositteluindeksi

Toimenpiteet

Kirjastopalveluissa
toteutetaan kaupungin
ohjeiden mukaista
arviointia paatdksenteossa.

Liikuntapaikkapalveluissa
toteutetaan kaupungin
ohjeiden mukaista
arviointia paatoksenteossa.

Museopalveluissa
toteutetaan kaupungin
ohjeiden mukaista
arviointia paatdksenteossa.

Kirjastopalveluissa
rekrytointiprosesseissa ja
muussa toiminnassa
huolehditaan myos hyvasta
tyonantajakuvasta.

Liikuntapaikkapalveluiden
rekrytointiprosesseissa ja
muussa toiminnassa
huolehditaan hyvasta
tyonantajakuvasta.

Museoiden
rekrytointiprosesseissa ja
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huomioitiin vaikutusten
arvioinnit.

Museopalvelut tuotetaan
avoimesti ja laadukkaasti,
tarvittaessa kuopiolaisia ja
yhteisty6kumppanit
osallistaen.
Viranhaltijapaatoksissa ja
lautakunnan paatoksenteon
tueksi laadittiin vaikutusten
arviointi kaupungin ohjeen
mukaisesti.

Kirjastopalveluissa
toteutettiin kaupungin
ohjeiden mukaista
arviointia paatoksenteossa.
My®s lasten palautteita
kerattiin aktiivisesti.
UNICEFin lapsiystavalliseen
kuntaan tahtaavan
koulutuksen pohjalta
kerattiin ajatuksia, joiden
mukaisesti kirjastossa
voitaisiin edetd asiassa.
Yhtena ajatuksena
toteutettiin lasten
osallisuuden pilotointi
kirjastoaineistojen
valinnassa kirjastoon.

Liikuntapaikkapalveluissa
noudatettiin kaupungin
ohjeen mukaista arviointia
paatoksenteossa. Myds
lasten palautteita kerattiin
aktiivisesti.

Museopalveluissa
noudatettiin kaupungin
ohjeiden mukaista
arviointia paatoksenteossa.

Kirjastopalveluissa
rekrytointiprosesseissa ja
muussa toiminnassa
huolehdittiin vuoden 2024
aikana hyvasta
ty6nantajakuvasta.
Taloontulijan opas
paivitettiin ja kiinnitettiin
erityistd huomiota
perehdytykseen. Myos TET-
harjoittelijat huomioitiin
tulevaisuuden
tyontekijoina.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



Valtuustoon nahden

Strategialinkitys | . : Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12. Tila
sitova tavoite
muussa toiminnassa Liikuntapaikkapalveluiden
huolehditaan myds hyvastd rekrytointiprosesseissa ja
tyonantajakuvasta. muussa toiminnassa
huomioitiin hyva
ty6nantajakuva.

Museopalveluiden
rekrytointiprosesseissa ja
muussa toiminnassa
huolehdittiin my0ds hyvasta

tyonantajakuvasta.
4.2.Uudistuva  Kehitdmme Toimielinten Kirjastopalveluissa Kirjastopalveluissa laadukas Etenee
johtaminen laadukasta itsearviointien kehitys ~ varmistetaan toimivat paatoksenteko, johtaminen suunnitellusti
paatoksentekoa, rakenteet laadukkaalle ja kannustava ilmapiiri [Valmis
johtamista seka hyvaa paatoksenteolle, perustuivat vuoden 2024
ilmapiiria ja johtamiselle seka aikana strategian v
varmistamme kannustavalle ja hyvalle mukaiselle toiminnalle ja
toimivat rakenteet ilmapiirille. toimiville rakenteille.
Kirjastopalveluissa on Tyohyvinvointisuunnitelmat

otettu kayttoon verkostot,  tehtiin vuodelle 2024
joissa jokainen tyontekija ja tyohyvinvointikyselyn

ulkojdsenet padsevat pohjalta yhdessa
vaikuttamaan henkiloston kanssa
kirjastopalveluihin ja toimipisteittdin ja koko
kehittamaan niita. kirjaston laajuudelta ja

niiden toteutumista
seurattiin toimipisteiden

Liikuntapaikkapalveluiden
kokouksissa ja kirjaston

toiminta pohjautuu

hyvaksyttyyn strategiaan, ~Johtoryhméssa.

joka antaa pohjan

laadukkaalle Liikuntapaikkapalveluiden

paatoksenteolle, palvelutarjonta perustui

johtamiselle seka "lupa hyvaksyttyyn strategiaan,

tehda toisin" ilmapiirille. joka antoi pohjan
laadukkaalle

paatoksenteolle,
johtamiselle sekd lupa
tehda toisin ilmapiirille.

Museoiden palvelutarjonta
perustuu hyvaksyttyyn
strategiaan, joka antaa
pohjan laadukkaalle

paatoksenteolle, Museoiden palvelutarjonta
kehittyvalle ja perustui kaupungin
tavoitteelliselle strategiaan, joka antoi
johtamiselle sekd myds pohjan laadukkaalle

lupa tehdd toisin - paatoksenteolle,
ilmapiirille. kehittyvalle ja

tavoitteelliselle
johtamiselle sekd myds lupa
tehda toisin -ilmapiirille.

25



Valtuustoon nahden

. . Mittari
sitova tavoite

SHEICE S

Toimenpiteet

4.2. Uudistuva Johtamisen arvioinnit

johtaminen

Tuemme esimiestydta
ja kehitamme
esimiesten osaamista

Kirjastopalveluissa
lasndolevaa ja
vuorovaikutuksellista
esimiestyota tuetaan ja
esihenkildiden osaamista
kehitetaan koulutuksin.
Tavoitteena on, etta
jokainen esihenkild
suorittaa johtamisen
erikoisammattitutkinnon
tai lahiesimiestyon
ammattitutkinnon.
Osaamista kehitetdan
my0s alueellisen
kehittdmistehtavan
kirjastona Eteld- ja Pohjois-
Savon laajuisesti seka
kansallisesti.

Liikuntapaikkapalveluiden
esihenkiloille
mahdollistetaan
ammatillista koulutusta
osaamisen kehittamiseksi.

Museokeskuksessa
esihenkilGille on
mahdollistettu
ammatillista koulutusta
osaamisen kehittamiseksi.

Varmistamme
henkilston
osaamisen ja
urakehityksen

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

Koulutuspaivat / htv Kirjastopalveluissa
henkiloston osaamista
kehitetdan ja
osaamistarpeita
kartoitetaan.
Koulutuspaivien maaria ja
jakautumista seurataan.
Kirjaston alueellisessa
kehittdmistehtdvassa
kartoitetaan kirjastojen
tyontekijoiden
osaamistarpeita ja
kehitetddn osaamista koko
Etela- ja Pohjois-Savon
laajuisesti. Urakehitysta
tuetaan avaamalla tehtavat
ensin sisdiseen tayttoon
ennen julkista tayttoa.
Osaamista lisad myds
kirjastopalveluiden
verkostomainen toiminta.
Verkostoissa jokainen
tyontekija paasee
kehittdmaan ja
kehittymaan.

Tyokierto
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Kirjastopalveluissa
esihenkildiden osaamista
tuettiin koulutuksin ja
varmistamalla toimivat
rakenteet.

Liikuntapaikkapalveluiden
esihenkilgille
mahdollistettiin
ammatillista koulutusta
johtamis- ja esimiestaitojen
seka osaamisen
kehittamiseksi.

Museokeskuksen
esihenkildiden yhteistyota
(mm. johtotiimin
tyoskentelyd) on kehitetty.
EsihenkilGille on ollut
mahdollisuus
verkostoitumiseen ja
tarjolla olleeseen
ammatillisiin kehittamiseen
(mm.
museonjohtajapaivat).

Kirjastopalveluissa
henkilston
osaamistarpeita
kartoitettiin osana
kehityskeskusteluja ja
alueellista
kehittamistehtavaa.
Osaamista kehitettiin
alueellisen
kehittdmistehtdvan
jarjestamin koulutuksin
sekd hyédyntden AVIn ja
kaupungin
henkildstokoulutuksia.
Koulutuspaivien maaras ja
jakautumista seurattiin.
Koulutuspaivia
kirjastolaisille kertyi vuoden
2024 aikana 305 elinoin 3,7
koulutuspdivaa [ tyontekija.
Urakehitysta tuettiin
avaamalla tehtdvat ensin
sisdiseen tayttoon.

Liikuntapaikkapalveluiden
henkiloston
osaamistarpeita

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
/Valmis
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SHEICE S

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

Valtuustoon nahden

. . Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12.
sitova tavoite

Liikuntapaikkapalveluiden  kartoitettiin mm.

henkil6stolle kehityskeskusteluissa,
mahdollistetaan tavoitteena ammattitaidon
ammatillista koulutusta yllapito ja kehittdminen.
osaamisen kehittamiseksi.  Tarjolla olevia eri
Liikuntapaikkapalveluille ammattiryhmien

tehdaan koulutuksia hyodynnettiin

tyohyvinvointisuunnitelma, tarjonnan mukaan

jonka mukaisesti osaamista mahdollisimman
kehitetdan ja seurataan. monipuolisesti. Henkildston
Henkiloston urakehitysta urakehitysta tuettiin
tuetaan avaamalla tehtdvat avaamalla haettavana

ensin sisdiseen tayttoon olevat tehtavat ensin

ennen julkista tayttoa. sisdiseen tayttoon.
Museokeskuksessa Museokeskuksessa
henkiloston osaamista henkil6ston osaamista
pyritaan kehittdmaan pyrittiin kehittdamaan
palvelutuotannon palvelutuotannon tarpeiden
tarpeiden mukaisesti. mukaisesti ja

Koulutusta jarjestetdan koulutustarjonnan mukaan.
kaikille ammattiryhmille Talouden

tarpeen ja tasapainottamistoimien

koulutustarjonnan mukaan. vuoksi ulkopuolista

Henkiloston urakehitysta koulutustarjontaa voitiin

tuetaan avaamalla tehtdvat hyddyntaa vain rajallisesti

ensin sisaiseen tayttoon (esim. Museoiden

ennen julkista tayttoa. saavutettavuus
autismikirjon
nakokulmasta, Tekodly
apuna museoiden
sisallontuotannossa).

Kehitamme Tyohyvinvointikysely Kirjastopalveluissa tehddan Kirjastopalveluissa
henkiloston koettua yhteinen toteutettiin ennalta
tyohyvinvointia ja tyohyvinvointisuunnitelma  laadittuja koko kirjaston ja
myonteista ja yksikkokohtaiset toimipisteiden omia
tyontekijdkokemusta tyohyvinvointisuunnitelmat tyohyvinvointisuunnitelmia.

vuosittain ja edetdan niiden Toteutumista seurattiin
mukaisesti. Ldsndolevaaja  kirjaston johtoryhmassa,

vuorovaikutuksellista toimipisteiden omissa
esihenkil6ty6td tuetaan kokouksissa ja

mm. koulutuksin. tyonjohtajien kokouksissa.
Liikuntapaikkapalveluille Liikuntapaikkapalveluissa
tehdaan tehtiin

tydhyvinvointisuunnitelma, tydhyvinvointisuunnitelma

jonka mukaisesti osaamista ja osallistuttiin

kehitetaan ja seurataan. ty6hyvinvointikyselyyn.
Tyohyvinvointia ja

Museokeskuksessa osaamista kehitettiin ja

tehddan vuosittainen Se_‘_”att_”” o _

tyhyvinvointisuunnitelma, tyohyvinvointisuunnitelman
mukaisesti.

jonka mukaisesti

tyShyvinvointia ja
osaamista kehitetdan ja Museokeskuksessa tehtiin

seurataan. TyShyvinvointiin tyShyvinvointisuunnitelma
liittyvat asiat kdydaan lapi  ja osallistuttiin
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Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis
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SHEICE S

4.3. Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Kannustamme
henkilostéa oman
tyon ja tydyhteison
kehittamiseen.
Tuemme
kokeilukulttuuria ja
kehitémme
osallisuuden
rakenteita/foorumeita.

Mittari Toimenpiteet

my0s
kehityskeskusteluissa.

Henkildston Kirjastopalveluissa on

kehittamisaloitteiden  otettu kaytt6on

maara strategisesti tarkeiden
tavoitteiden

Etatyota tehneet toteuttamiseksi verkostoja.

Jokainen tyontekija kuuluu
ainakin yhteen verkostoon
ja kehittaa siina tyota.
Kirjastopalveluissa on
jokaisella yksikolla
saannolliset oman yksikén
kokoukset, koko kirjaston
kokoukset, tyonjohtajien
kokoukset ja kirjaston
johtoryhman kokoukset.
Kirjastopalveluissa haetaan
balanssia |dhi- ja etatydn
tekemiseen
tyohyvinvoinnilliset
nakokulmat ja tyon
sujuvuus huomioiden.

henkil6t ja etatyopaivat

Liikuntapaikkapalveluiden
toiminta pohjautuu
hyvaksyttyyn strategiaan,
joka antaa pohjan
laadukkaalle
paatoksenteolle,
johtamiselle sekd "lupa
tehda toisin" ilmapiirille.

Museokeskuksessa
kannustetaan henkilost6a
oman tehtdvan ja

tyOyhteison kehittdmiseen.
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tyohyvinvointikyselyyn.
Museokeskuksen yhteisiksi
kehityskohteiksi nostettiin
yksikoiden valisen
yhteistyon kehittdminen,
kognitiivisen ergonomian
kehittdminen ja
esihenkilotyon tukeminen.

Kirjastopalveluissa
kannustettiin tyontekijoita
oman tehtdvansa, palvelun
ja tyOyhteison
kehittdmiseen kaupungin
strategian ja
toimintaohjeiden
mukaisesti.
Kirjastopalveluiden
verkostot loivat eri
toimipisteiden valille
yhteishenkea ja yhteistyota
seka toimivat aktiivisesti ja
saavuttivat tavoitteensa.
Jokainen tyontekija
tyoskenteli vahintaankin
yhdessa verkostossa.
Kokouskaytannot
toteutuivat ja olivat
toimivia.

Liikuntapaikkapalveluiden
toiminta pohjautui
hyvdksyttyyn strategiaan ja
toiminnassa huomioitiin
"lupa tehda toisin"
toimintatapaa.
Esihenkil6ita ja henkilstoa
kannustettiin toimimaan
toimintatavan mukaisesti.

Museokeskuksessa sovittiin
yhteisiksi
kehittdmiskohteiksi mm.
yksikdiden valisen
yhteistyon kehittaminen ja
tyon suunnitelmallisuuden
kehittdminen. Tahan liittyen
koulutusta hankittiin mm.
kognitiivisen ergonomian
kehittdmiseen.
Etatyoskentely oli
mahdollista noin 50 %
vakinaisista tehtavista ja
etatydmahdollisuuksia
hyddynnettiinkin hyvin.
Arviot
etdtyémahdollisuudesta
tekee Idhiesihenkild
tehtdvakohtaisesti

Tila

Etenee
suunnitellusti
[Valmis
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SHEICE S

4.4. Kestava
talous

4.4. Kestava
talous

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Kehitdmme toimintaa
ja talouttamme siten,
etta tulorahoitus
mahdollistaa toimivat
palvelut ja tarvittavat
investoinnit

Mitoitamme
palveluverkostomme
asiakastarpeen ja
talouden kestokyvyn
mukaistesti ja
piddmme
palvelutuotannon
tarvitsemat kiinteistét
kunnossa

Mittari Toimenpiteet

Vuosikate % poistoista  Kirjastopalvelut ovat
peruspalvely, joissa tulot
ovat asiakkaiden
kayttaytymista ohjaavia
sanktiomaksuja.
Kirjastopalvelut
jarjestetaan ja palveluita
kehitetaan talousraamin
puitteissa.

Investointien
tulorahoitus %

Lainamaara € [ asukas

Liikuntapaikkapalveluiden
kayttomaksut ovat
keskimaaraisesti 77 %
subventoituja.
likuntapaikkapalveluiden
vastuulla olevat toiminnat
jarjestetaan ja kehitetdan
talousarvion tavoitteiden
mukaisesti.

Museopalveluissa talous ja
tulot perustuvat padosin
paasylippujen myyntiin (ja
toisaalta kaupungin,
museoiden palveluita
vastaan, saamiin
valtionosuuksiin).
Nayttelytuotannoissa
hyodynnetaan
nayttelykohtaista
tavoitebudjetointia
(paasylipputulotavoitetta
voidaan nostaa, jos tarjolla
on suurta yleis6a
kiinnostava nayttely).

Tilakustannukset % Kirjastopalveluiden

kokonaiskustannuksista palveluverkostoa ja
kirjastoautopysakkien
sijoittumista tarkastellaan
tarvittaessa
toimintaympariston
muuttuessa.

Liikuntapaikkapalveluiden
palveluverkosto
mitoitetaan asiakastarpeen
mukaisesti.

Museopalveluiden
palveluverkosto on
mitoitettu museon
tehtdvien ja asiakastarpeen
mukaiseksi. Toimipisteita
tarkastellaan tarvittaessa
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huomioiden mm.
tiimitydskentelyn tarpeet.

Kirjastopalvelut ylittivat
hienoisesti sille asetetun
tulotavoitteen.
Asiakaskayntien ja lainojen
osalta kirjastopalveluissa
saavutettiin ennatystaso.

Liikuntapaikkapalveluiden
tulot perustuivat
asiakasmaksuihin. Palvelut
on ollut keskimaarin 8o %
subventoituja.
Liikuntapaikkapalvelut
saavuttivat talousarviossa
asetetun toimintakatteen.

Museopalveluiden
toimintakate toteutui
ylijddmaisena.

Kirjastoverkostoa on
tarkasteltu osana talouden
tasapainotusohjelmaa ja
tdssa yhteydessa
tarkasteltu eri
toimipisteiden toiminnan
tuloksia ja kustannuksia.
Paakirjaston sunnuntain
aukioloaika lopetettiin
vuoden 2024 loppuun osana
talouden tasapainotusta.

Liikuntapaikkapalveluiden
palveluverkosto mitoitettiin
tehtdvien, asiakastarpeen ja
talouden kestokyvyn
mukaisesti.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
[Valmis
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Valtuustoon néhden

Strategialinkitys | . . Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12. Tila
sitova tavoite
toimintaympariston Museopalveluiden
muuttuessa. palveluverkosto on
mitoitettu museoiden
tehtavien,

henkilostoresurssien ja
asiakastarpeen mukaiseksi.
Toimipisteiden kiinteistojen
kunnossa on haasteita,
Korttelimuseossa ja
Poijutien kokoelmatilassa.
Tahan liittyen
tarveselvitykset seka
Korttelimuseon
palvelukonseptin
kehittamisen liittyen etta
Kulttuurihistoriallisen
museon ja
Luonnontieteellisen
museon kokoelmatilojen
osalta ovat kdynnissa.
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Tunnusluvut

Vaikuttavuusmittarit

17,6 13,3

Kirjastopalvelujen 16,6
lainat/asukasmaara (ka) =

Alle 20-vuotiaiden asiakaskdyntien 126 523 132 326 120 000 98 715 145388
maara Kuntolaakson

uimahallipalveluissa (kpl) w

Lautakuntaan nahden sitovat mittarit

Kirjastopalvelut

Fyysiset kirjastokdynnit (kpl) 1157783 1235 513 1300 000 1053167 1366 091
Verkkoasiointikaynnit 1204 902 1295957 1200 000 1141317 1559 573
verkkokirjastossa (kpl)

Lainojen kokonaismaara (kpl) 2071 436 2129103 2200 000 1721557 2334995
Nettokustannukset/laina (€) 3,0 3,0 3,2 2,9 2,9
Kirjaston aukiolotunnit 46 775 47 430 47 000 37312 49 629
Kirjaston tilojen maara (m?) 10 024 10 024 10 024 10 063 10 063

Museopalvelut

Nayttelykdynnit museokohteissa 132 069 129396 120 000 104 727 124 451
(kpl)

Museokohteiden aukiolotunnit 5907 6124 6 000 4 565 5995
Jarjestetty kokoelma-aineisto (kpl) 2031777 2 052 053 2111 000 2063 809 2 070 080
Nettokustannus €/asukas (€) 38,1 46,75 50,46 36,43 48,34
Museoiden tilojen maara (m?) 11 509 14 215 12 800 12 800 12 800

Liikuntapaikkapalvelut

Liikuntapaikkojen kayntikerrat (kpl) 1440726 1582922 1 600 000 1336 504 1839187
Liikuntapaikkojen tilojen maara 69 305 69 435 81088 81088 81088
(m?)
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Ohjatun hyvinvoinnin ja omaehtoisen oppimisen palvelut

Hyvinvoinnin edistdmisen johtaja Janne Hentunen
Toiminta

Kansalaisopiston kokonaistuntimaara pienentyi vuoteen 2023 verrattuna. Kurssisuunnittelun keinoin tuntiresurssit
kohdennettiin paremmin tuottaviin ryhmiin. Tallaiset toimenpiteet kuitenkin heikentavat alueellista tasa-arvoa ja
opetustarjonnan monipuolisuutta. Resurssien taloudellisesta kohdentamisesta huolimatta kaikkien ainealueiden
kysyntddn ei pystytd vastaamaan mm. lilkuntatilojen puutteiden takia. Kurssitulot kasvoivat vuodesta 2023 n. 33.000
euroa.

Kansalaistoiminnan palveluiden toiminta toteutui suunnitellusti ja laajoja monialaisia yhteistoimintoja kehittden ja
koordinoiden. Ulkopuolisen rahoituksen hankkeet vauhdittivat asiantuntijuuden ja palveluiden yhteiskehittdmista
(organisaation sisalla, valtakunnallisesti ja kansainvalisesti) merkittavasti. Kino Kuvakukon ja Kino Mantun kavijoita
yhteensd 26 0ooo. Muuhun ohjattuun liikunta- ja kulttuuriryhméatoimintaan osallistui yhteensa 61 ooo osallistujaa.
Laajalle yleisolle jarjestettiin tapahtumia yhteensd 370 toimijatahon kanssa, yhteensa 5o tapahtumaa, joihin osallistui
yhteensd 53 0oo henkil6d. Asukastoimintaa toteutettiin asukastiloissa ja kirjastoissa I&hes 8o eri toimijatahon kanssa
tuottaen n. 42 000 osallistumiskertaa asukkaille.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon
Kansalaisopistossa ei suuria poikkeamia, talousarvio toteutui 99 %:n tarkkuudella.

Kansalaistoiminnan palveluissa ei suuria poikkeamia, toimintakulut toteutuivat 98 % tarkkuudella. Tulot ylittyivat 349
ooo €:lla ulkopuolisen hankerahoituksen (KUDOS, AKE-alueellinen kehittdmishanke, One Health 4 Cities -hanke) ja
saatujen testamenttivarojen vuoksi (nama eivat budjetissa, vaan nakyvat ainoastaan toteumana tuloissa, mika
hieman vaaristaa toimintakatetta). Kino Kuvakukon paasylipputulot ylitti TA-ennusteen 26 ooo €:lla (muutos 7 %).
Koko yksikon toimintakate toteutui ulkopuolisen rahoituksen myétavaikutuksella g3 %:n tarkkuudella (500 ooo € alle
TA:n).

Sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen
1. Pdivitetyn hankintaohjeistuksen noudattamisen seuranta ja valvonta

e Kansalaistoiminnan palvelujen hankinnoissa noudatetaan kaupungin hankintaohjeistusta ja esihenkilot
valvovat ja ohjaavat hankintojen valmistelua.

2. Paivitettyjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeiden jalkautus ja erityisesti tunnistettujen riskien
hallintatoimenpiteiden seuranta

e Kansalaisopistossa riskikartoitusta ja suunnitelmallista riskienhallintaa toteutetaan osana
normaalitoimintaa. Henkilokuntaa on perehdytetty tietosuoja-asioihin.

e Kansalaistoiminnan palveluissa riskienkartoitus ja hallinta saannollistd, toteutetaan osana
normaalitoimintaa tydterveyshuollon kanssa yhteistydssa ja yhteisesti sovitussa aikataulussa.

3. Henkilston saatavuus ja sijaisketjut

e Kansalaisopiston henkildstosaatavuudessa alueellisia ongelmia. Rekrytointi maaseudulle on
haasteellista.

e Kansalaistoiminnan palveluiden henkiloston saatavuus hyva, lukuun ottamatta kesaliikunnanohjausta
(patevien uimaohjaajien saatavuus heikko). Sijaisjarjestelyissa haasteita - useinkaan ei mahdollisuutta
sijaisten palkkaamiseen, joten sijaistukset oman tyon ohella kuormittavat henkil6stod. Toisaalta
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tehtdvat niin spesifeja, ettd poissaolojen aikana tehtavien jarjestely muulle henkildstolle erittdin
haasteellista. Tunnistettu riski.

Ohjatun hyvinvoinnin ja omaeht.opp. Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio  Toteuma = Poikkeama Tot-%

1000 € talousarvio muutokset yhteensa
Myyntituotot 788 788 773 -15 98,1 %
Maksutuotot 1391 1391 1374 -17 98,8 %
Tuet ja avustukset 68 68 368 300 541,5%
Muut toimintatuotot 73 73 195 122 266,7%
Vuokratuotot 67 67 76 9 112,8%
Muut tuotot 6 6 119 113| 19851 %
TOIMINTATUOTOT 2320 2320 2 710 390| 116,8%
Palkat ja palkkiot -4 411 -28 -4 439 -4388 51 98,8 %

Henkil6sivukulut

Elakekulut -953 10 -943 -910 32 96,6 %
Muut henkil6sivukulut -137 -1 -137 -122 15 88,7%
Henkilostokulut -5 501 -19 -5 520 -5 420 99 98,2%
Palvelujen ostot -991 -2 -993 -998 -5| 100,5%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -180 -1 -181 -151 30 83,7 %
Avustukset -4 111 -4 111 -4 020 91 97,8 %
Muut toimintakulut -1751 2 -1749 -1 807 -58( 103,3%
Vuokrakulut -1707 -12 -1719 -1779 -60 103,5%
Muut kulut A 14 -30 -28 2 94,5 %
TOIMINTAKULUT -12 534 -20 -12 554 -12 397 157 98,8 %
TOIMINTAKATE -10 214 -20 -10 234 -9 687 547 94,7 %
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HYVINVOIVA JAYHTEISOLLINEN KUOPIO

Strategialinkitys

1.1,
Elinymparistd ja
osallisuus

Valtuustoon nahden

. . Mittari Toimenpiteet
sitova tavoite
Lisaamme Kansalaisopiston viestinnan
asukkaiden kehittdminen mm.
osallistumis- ja saavutettavuuden
vaikutusmahdollisuu ndkokulmasta. Kansalaisten
ksia digitasa-arvoa ja

osallistumismahdollisuuksia
kehitetddan monimuotoisilla
matalan kynnyksen kursseilla.
Asiakkaiden toiveita ja
palautteita seurataan
aktiivisesti ja toteutetaan
resurssien puitteissa.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kehitdmme monin
tavoin
osallistumismahdollisuuksia.
Otamme asukkaat mukaan
palvelujen kehittamiseen -
palvelumuotoilun menetelmia
hyédynnetdan laajasti.
Kehitdmme jatkuvasti
pitajaraatitoimintaa ja
edistdmme Idhididen
yhteissuunnittelua. Kulttuurin
digipalveluiden
kehittdmishankkeen avulla
tuemme kulttuurista
osallisuutta. Koordinoimme
lasten ja nuorten osallisuuden
ja oikeuksien kehittdmista
Unicefin lapsiystavallinen
kunta -toimintamallin
mukaisesti. Pilotoimme
vahavaraisille suunnattua
Kaiku-korttia Kuopiossa ja
Pohjois-Savossa. Kortti
oikeuttaa maksuttomiin
kulttuuri- ja liikuntapalveluihin
osallistumiseen.
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Vahavaraisille suunnattu
Kaiku-kortti -pilottia
toteutettu (mm.
kansalaisopistossa) ja
koordinoitu Kuopiossa ja
Pohjois-Savossa.

Kansalaisopisto osallistui
digi- markkinoinnin
auditointiin KUDOS-
hankkeessa. Opistossa
otettiin kayttoon
uutiskirje (Liana-Mailer)
seka asiakkaiden etta
henkil6ston viestintdan.

Kansalaisopiston Esteet
nurin -hankkeessa
aloitettiin osallistava
vertaisohjaajatoiminta.

Kansalaistoiminnan
palveluissa koordinoitu
lasten ja nuorten
osallisuuden ja oikeuksien
edistamista
poikkihallinnollisesti
Unicef-lapsiystavallinen
kunta- mallin mukaisesti.
Vastataan lisaksi
kulttuurin ja liikunnan
yhdenvertaisuutta
edistdvan Kaiku-kortin
koordinoinnista koko
Pohjois-Savon alueella.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kehitettiin
lahidemokratiaa;
valmistettiin esitys
Kuopion
osallisuusmallista,
laadittiin
Pitdjaraatitoiminnalle
raatitoimintaa ohjaava
opas ja kehitettiin
erityisesti maaseudulla
toimijaverkostoja.

Kansalaistoiminnan
palveluissa selkeytetty
palvelumuotoilun keinoin
kaupungin prosesseja
seka kansalaistoiminnan

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis
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SHEICE S

1.1.
Elinymparisto ja
osallisuus

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Parannamme arjen
turvallisuutta ja
ympariston
esteettomyytta

Mittari

Katuturvallis
uusindeksi

Kaatumisiin
ja
putoamisiin
liittyvat
hoitojaksot
65 vuotta
tayttaneilla

Toimenpiteet

Kansalaistoiminnan
palveluissa tuemme
ikddntyneiden fyysista ja
psyykkista toimintakykya
liikkumista, osallisuutta ja
aktiivisuutta edistamalla.
Ehkdisemme kiusaamista
kouluilla draamakasvatuksen
keinoin, hyédynnamme
kampanjoita yksindisyyden
ehkaisytyossd, vastaamme
kaupungin ehkdisevén
pdihdetyon toteutumisesta ja
olemme tiiviisti monialaisen
turvallisuusryhman
toiminnassa mukana.
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omia palveluja
saavutettavammaksi ja
asiakaslahtoisemmaksi.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kehitetty
asukkaiden
osallisuusmahdollisuuksia
vapaaehtoistoimintaa
kehittamalla (uusi
vapaaehtoistyon koulutus
kehitetty ja toteutettu ja
yhdenmukaistettu
kaupunkitasoisesti
vapaaehtoistyon
prosesseja)

Kansalaistoiminnan
palvelujen rooli
ehkaisevan pdihdetyon
(ept) koordinoijana on
tarked osa arjen
turvallisuuden
edistamista.
Kaupunkikeskustan
turvallisuutta edistava
tyoryhma perustettu ja
tilannekuvaa rakennettu
kyselyin ja
poikkihallinnollisen
turvallisuustydskentelyn
avulla.

Kansalaistoiminnan
palveluissa toteutettu
ikdantyneiden
toimintakykya ja
resilienssia (arjen
turvallisuutta) lisdavia
likunta- ja
kulttuuriryhmia ja -
tapahtumia.
Tapahtumatuotannon
avulla luodaan turvallista
ja yhteisollista
elinympaéristoa [ahidissa
ja maaseudulla.
Kaupunkialueella
jarjestettiin ensimmainen
Back to School -
tapahtuma koululaisille
lukuvuoden alkaessa.
Tapahtuman tavoitteena
on tuoda esiin kaveruutta
ja kiusaamisen ehkaisyn
tarkeytta.
Kansalaistoiminnan
palveluilla rakennettu
toiminnan kuvausta

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis
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SHEICE S

1.1.
Elinymparistd ja
osallisuus

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Lisaamme
aktiivisuutta ja
yhteisollisyytta
tukevia
kohtaamispaikkoja
jaluonnon
saavutettavuutta

1.2. Hyvinvointia  Arjen fyysinen

edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

aktiivisuus lisaantyy
kaikissa ikdryhmissa

Mittari

Virkistys- ja
urheilualueid
en maara /
1000
asukasta

Asukastoimi
nnan ja
nuorisotiloje
n
kavijamaarat

Lasten ja
nuorten
liikkuminen,
aikuisten
liilkkuminen

Kotona
asuvien 75-

Toimenpiteet

Kansalaisopiston toiminta on
lahtokohtaisesti aktiivisuutta
ja yhteisollisyytta lisaavaa.
Kurssisisalldissa huomioidaan
erityisesti ihmisen
luontosuhteen merkitys ja sen
monet mahdollisuudet.

Kansalaistoiminnan palvelut
edistdvdt laaja-alaisesti
kansalaistoimintaa niin
jarjesto-, kulttuuri-, liikunta- ja
vapaaehtoistyotd ja
asukastoimintaa tukemalla,
toteuttamalla ja kehittamalla.
Luomme uusia
toimintamalleja luonnon
saavutettavuuden
edistamiseksi ja
luontoliikuntaosaajiksi 2023
koulutetut
liikuntakoordinaattorimme,
kulttuuri- ja asukastoiminnan
palvelut kytkevat
luontoympariston eri
kohderyhmien palveluihin.

Toteutetaan
poikkihallinnollista Liikkuva
Kuopio -ohjelmaa
kuopiolaisten liilkkumisen
edistdmisen tavoitteen
mukaisesti.
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Seuranta 31.12.

kokonaisturvallisuuden
nakokulmasta.
Kansalaistoiminnan rooli
jarjestojen ja yhdistysten,
verkostojen ja
pitdjaraatien koolle
kutsujana merkittava
arjen turvallisuuden osa.

Kansalaisopistossa
jarjestettiin useita
luontoaiheisia kursseja
mm. retkeily- ja
puutarhakursseja.
Kestava kehitys ja
planetaarisuus
lapileikkaavat koko
kansalaisopiston
toimintaa. Henkilokunnan
osaamista on tuettu em.
asioissa.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kehitetty
aktiivisesti kaupungin
julkisissa ulkotilojen
(puistot, kaupunkimetsat)
olosuhteita
tapahtumatuotantoa
tukevaksi. Tavoitteena
lisata yhteisollisyytta
asukaslahtdisin
tapahtumin ja helpottaa
tapahtumien
jarjestamisen prosesseja.
Asukastoimintaa ja
liikuntaa viety entista
aktiivisemmin luontoon.
Sarkiniemessa
asukastoiminta
seurakunnan tiloissa
paattyi -24 loppuun.
Uutta tilaa etsitaan.
Laajalle yleisélle
jarjestettyja tapahtumia
jarjestimme yhteensa 370
yhteistyékumppanin
kanssa. Asukastoimintaa
toteutimme lahes 9o
kumppanin kanssa.

Kansalaisopistossa
toteutui vuonna 2024 732
likuntakurssia kaiken
ikaisille kuntalaisille,
joissa olin. 10300
osallistujaa.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Valtuustoon nahden

Strategialinkitys | . : Mittari Toimenpiteet Seuranta 31.12. Tila
sitova tavoite
vuotta Kansalaisopisto aktivoi Kansalaistoiminnan
tdyttaneiden liikkumaan kaiken ikaisia palveluissa jérjestettiin
0SUUS kuntalaisia. Tavoitteena on liikunnan starttikursseja
ikdluokasta  tarjota liikkunnaniloa ja hyotya ikaantyneille ja tyoikaisille
|&pi eldman. kuntosaleilla ja
ulkoymparistdissa,
Kansalaistoiminnan liikuntaryhmia
palveluissa kehitimme erityisryhmille ja
Liikkuva KUOpiO _ |kaantyne|||e seka
verkkosivustoa ja liikuntaneuvontaa yksil6-
liikuntaviestintaa seké ja ryhrlﬁ‘cimuot_oisena.
yhteistoimintamalleja Ryhmamuotoista
tukemaan asukkaiden likuntaneuvontaa
likunnallista eldmantapaaja  Kehitettiin AVi:n
elintapamuutosta. hankerahoituksen avulla -
Koordinoimme laajoja tavoitteena lisata
liikkumisen edistamisen liikuntaneuvonnan
seura- ja kustannusvaikuttavuutta.
vapaaehtoisverkostoja ja Koordinoitiin n. 130
kehitamme liikkunnan he.nkil('in liikunnan
edistimisen toimintamalleja ~ ©hjauksen
yhi vaikuttavammiksi. vapaaehtoisverkostoa.
Edistdmme niin omatoimista
kuin ohjattua liikkumista
kaikissa ikdryhmissa erilaisissa
liikkumisymparistoissa
erityisryhmét ja
monikansallisuus huomioiden.
Luodaan
kustannusvaikuttavia
liikkumaan ohjaavia
toimintamalleja erityisesti
riittdmattomasti liikkuville.
Liikkuva Kuopio -
toimenpideohjelman toteutus
tukee hallitusohjelman Suomi
liikkeelle tavoitteita.
1.2. Hyvinvointia Paihdemyonteisyys  Nuorten Kansalaistoiminnan Kansalaistoiminnan Etenee
edistdvat ja pdihteiden kaytté  paihdemyon palveluiden ehkaiseva palveluissa ehkaiseva suunnitellu
elintavat ja vdhenevat kaikissa  teisyys ja pdihdetyo tukee paihde- ja pdihdetyd toiminut sti /Valmis
sosiaaliset ikdryhmissa pdihteiden pelikasvatuksen toteutumista  aktiivisesti ja laajasti
verkostot kaytto systemaattisesti. Tehostetaan yhteistydssa eri tahojen v
viestintaa kanssa paihteiden kayton
Aikuisten pdihteettomyytta/kohtuukdyt ja riippuvuuksien seka
piihteiden t6a tukevan kulttuurin niista aiheutuvien
kayttd rakentamiseksi kaikissa haittojen ehkaisemiseksi.

ikdryhmissa. Tehd&an tiiviistd  Ehk&isevan paihdetyon

monitoimijaista yhteistyota
pdihteidenkdyton
ehkadisemiseksi. Paihteiden

kayttoon liittyvien haasteiden

(rikollisuus, turvattomuus,
mielenterveys) jyrkka kasvu
edellyttaa vahvaa, jatkuvaa
verkostoyhteistyon
koordinointia. Ehkaisevan
pdihdetydn tarve ja resurssit
eivat talla hetkellad kohtaa -
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viestintdkampanjat (mm.
WHO:n kampanja)
toteutettu sosiaalisessa
mediassa, kouluilla
jarjestetty
vanhempainiltoja ja
koulutettu henkilostoa.
Valmisteltu ehkaisevan
paihdetyon
koordinaattorin ja vuonna
2025 uutena rekrytoitavan



SHEICE S

1.2. Hyvinvointia
edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Asukkaiden,
erityisesti nuorten,
mielen hyvinvointi
kohenee

Mittari Toimenpiteet

selvitdmme ehkaisevan
paihdetyon resurssin
lisdadamistarvetta vuoden 2025

talousarviovalmistelua varten.

Positiivista Kansalaisopiston toimintaan
mielentervey osallistuneiden kokemus on,
tta ettd hyvinvointi ja
kokeneiden  mielenterveys lisddntyy
0suus kursseille osallistuttaessa.

Kansalaistoiminnan palvelut
edistavat laaja-alaisesti
kaikissa palveluissaan
(kulttuuri, liikunta,
asukastoiminta, osallisuus,
yhteisollisyys,
vapaaehtoisuus, ehkaiseva
pdihdetyd) asukkaiden mielen
hyvinvointia ja
mielenterveyttd. Teemme
monialaista yhteistyota
mielen hyvinvoinnin
edistamiseksi.
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Seuranta 31.12.

ehkaisevan pdihdetyon
suunnittelijan
lisdresurssin tyotehtavia.

Kansalaisopiston
kurssipalautteiden
perusteella osallistujat
kokevat hyvinvointinsa
lisdéantyneen kursseille
osallistumisen myo6ta.
Syyslukukaudella
aloitettiin Kappas
Kaposta -hankkeen osalta
nuorille suunnattu arjen
hallintaa ja mielen
hyvinvointia tukeva
hanke.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kehitetty
lasten ja nuorten
hyvinvoinnin tilan
saannolliseksi
mittaamiseksi vusi
kyselyyn pohjautuva
tyovaline
(hyvinvointitiedolla
johtamisen
kehittaminen). Kyselya
pilotoitu kouluilla ja
todettu erittdin hyvaksi.
Kysely tdydentaa
kouluterveyskyselyn
tuottamaan tietoa
merkittavasti. Tavoitteena
ottaa kayttoon kaikilla
kouluilla. Mahdollistaa
analyysien teon eri
muuttujien valilla ja lisda
siten ymmarrysta nuorten
hyvinvoinnin haasteista.
Aineiston analyysi tarjoaa
mahdollisuuden
kohdentaa mielen
hyvinvoinnin edistdmisen
toimenpiteita niita
erityisesti tarvitseville.

Kansalaistoiminnan
palvelujen laaja
tapahtumatuotanto ja
niiden mahdollistaminen
mm. Meidan Kuopio -
festivaalin tuotantotuen
avulla luodaan
pdihteettémid ja
yhteisollisyytta lisaavia
tapahtumia kaikille

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



SHEICE S

1.2. Hyvinvointia
edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Yksindisyyden
kokeminen vahenee

Mittari

Lasten ja
nuorten
kokema
yksindisyys

Aikuisten
kokema
yksindisyys

Toimenpiteet

Sosiaalisen padoman
kertyminen on yksi
kansalaisopisto-opiskelun
suurimmista hyodyista.

Kansalaistoiminnan palvelut
pyrkii kaikissa palveluissaan
osallisuuden edistamiseen ja
yksindisyyden tunteen
vahenemiseen. Pyrimme
tunnistamaan
palvelumuotoilun keinoin ne
tekijat, jotka estavat
osallistumista ja kehittdmaan
ratkaisuja palvelujen
saavutettavuuden
parantamiseksi.
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Seuranta 31.12.

ikdryhmille, my6s nuorille
maaseudulla ja
kaupungissa.

Kansalaistoiminnan
palveluissa avattiin uusi
kansainvalinen yhteistyo
lasten ja nuorten
likunnan ja mielen
hyvinvoinnin
edistdmiseksi. Tanskan
suurlahetyston ja Novo
Nordiskin Cities for Better
Health -verkoston uudeksi
jaseneksi kutsuttiin
Kuopio (50
jasenkaupunkia, joista 25
Euroopassa ja Kuopion
lisdksi vain Turku
Suomesta).

Kansalaisopiston
kurssipalautteiden
perusteella osallistujat
ovat saaneet uusia ystavia
ja kokevat
yhteisollisyyden
lisddntyneen kursseille
osallistumisen myota.

Kansalaistoiminnan
palveluiden
asukastoiminta
(asukastiloissa,
kirjastoissa ja julkisissa
ulkotiloissa seka
tapahtumissa) tarjoaa
mahdollisuuden kuulua
joukkoon ja osallistua.
Kansalaistoiminnan
palveluiden kulttuuri- ja
liikuntatoiminta,
vapaaehtoistoiminta seka
yhdistysten tukeminen
tilojen, talouden ja
toiminnan kautta on
merkittdva osa
yksindisyyden ehkaisya.
Kansalaistoiminnan
palveluissa valmisteltu
STM/THL terveyden
edistdmisen maardrahan
hankehakemusta
yhteisty6ssa
Hyvinvointialueen ja
Pohjois-Savon kuntien
kanssa. Hanke sai
myonteisen
rahoituspaatoksen.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



SHEICE S

1.4. Laadukas
varhaiskasvatus
ja yleissivistava
koulutus

1.5. Vapaa-ajan
mielekas
tekeminen ja
kokeminen

Valtuustoon nahden

sitova tavoite

Tarjoamme kaikille
lapsille ja nuorille

laadukkaan

varhaiskasvatuksen
ja koulupolun seka
siihen tarvittavan

tuen

Tarjoamme eri-
ikaisille

merkityksellista

tekemista ja

kokemista, muun
muassa kulttuurista,
harrastuksista ja
vapaaehtoistoiminn

asta

yhdenvertaisesti

Mittari

Perusopetus:
opetuksen
eurot /
oppilas,
vuosiviikkotu
nnit /
oppilas,
ryhmékoko,
Kuopion
koulutuspolii
ttisen
ohjelman
toteutumine
n

Kulttuuritiloj
en
kavijamaarat

Kansalaisopi
ston
opiskelijama
ard ja
opetustunnit

Sisa- ja
ulkoliikuntati
lojen seka
kaupallisten
tilaisuuksien
kayntikerrat

Toimenpiteet

Toimimme
kansalaistoiminnan
palveluissa KOP:n kanssa
yhteisty6ssa mm. Liikkuva
Kuopio, KulttuuriKuopio
kehittamisessa, osallisuuden
ja hyvinvointitiedolla
johtamisen kehittdmisessa.

Kansalaisopisto pyrkii
tarjoamaan
opiskelumahdollisuuksia
mahdollisimman
monimuotoisesti koko
toiminta-alueella resurssit
huomioiden.

Kansalaistoiminnan palvelut
tukee harrastamisen ja
tekemisen mahdollisuuksia
tuottamalla itse palveluja ja
toimimalla laajan
toimijaverkoston kanssa
yhteistydssd, yllapitamalla
tapahtumakalenteria
(uudistetaan osana
verkkosivu-uudistusta 2024)
sekd avustamalla
taloudellisesti
jarjestotoimijoita kaupungin
strategian mukaisen
toiminnan tuottamisessa.
Yllapidamme
vapaaehtoistyd.fi -
verkkopalvelua ja
koordinoimme ja kehitamme
vapaaehtoisohjaajatoimintaa
(liikunnassa n. 140
vapaaehtoista vertaisohjaajaa
ikaantyneille, kulttuuriluotsit
kulttuuripalveissa ja
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Seuranta 31.12.

Tullaan rakentamaan
ikdantyneiden
kulttuuritoiminnan
yhdyspintoja hva:n ja
Kuopion + muiden PS
kuntien valilla seka
kehittamaan etsivaa
kulttuurista vanhustyota
ja kulttuuriluotsitoimintaa
vuoden 2027 loppuun
saakka.

Kansalaisopistossa
toteutettiin 1838 kurssia
eri aihealueista koko
toiminta-alueella.
Osallistujia kursseilla oli n.
23500. Lisdksi
kansalaisopisto koordinoi
Suomen Harrastamisen
mallia, jossa kerhoja
toteutui 222 kpl ja
osallistujia oli n. 2200
lasta.

Kansalaistoiminnan
palveluissa toteutettu
avustusuudistusta
talouden tasapaino-
tustavoitteet huomioiden
(v. 2025 -400 000 €
yhdistysten avustuksiin ja
sopimuksiin). Painopiste
aiempaa vahvemmin
lasten ja nuorten ja
ikaantyneiden
harrastamisen tukeen.
Kansalaistoiminnan
palveluiden
vapaaehtoistoimintaan
pohjautuvat liikunnan
vertaisohjaajat ja
kulttuurin
kulttuuriluotsitoiminta

Tila

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v



Strategialinkitys

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Mittari

KASVAVA JA ELINVOIMAINEN KUOPIO

Strategialinkitys

2.4. Kasvava ja
vastuullinen
matkailu

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Edistamme
monimuotoista
kaupunkikulttuuria,
tapahtumia ja
matkailua

Mittari

Toimenpiteet

asukastoiminnassa
vapaaehtoisia tuottamassa
toimintaa). Huomioimme
palvelujen saavutettavuuden
erilaiset kohderyhmat ja
osallistumisen rajoitteet
huomioiden. Kehitamme
asukastoimintaa omaehtoisen
toiminnan suuntaan -
tarjoamme tiloja ja tukea 3. ja
4. sektorien toimintaan.

Toimenpiteet

Tapahtuma- Kansalaisopisto
avustukset mahdollistaa
kuntalaisten aktiivisen
Tapahtumakavi osallisuuden kaupunki-
jat ja maaseutukulttuurin

elavoittamisessa.

Kansalaistoiminnan
palvelut tukee erilaisin
avustuksin ja
tuotantotuin
kaupunkikulttuuria ja
tapahtumatuotantoa.
Kehitamme Liikkuva
Kuopio ja
KulttuuriKuopio -
viestinnan keinoin seka
KUDOS-hankkeen
digikehittamisen
toimenpiteiden avulla
palvelujen
saavutettavuutta myds
matkailijoille.
Tuotamme Meidén
Kuopio -festivaalia yha
laajemmaksi ja
saavutettavammaksi
Kuopion 250 v-
juhlavuosi tahtdimessa.
Lisddamme merkittavasti
tapahtumatukea
asukaslahtoisten
tapahtumien tuottajille.
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Seuranta 31.12.

sekd asukastilojen
vapaaehtoistoiminta
laajentaa merkittavasti
mielekka&n tekemisen
mahdollisuuksia
kaupungin ja yhdistysten
toiminnan rinnalla.
Uudistimme
tapahtumista ja
toiminnasta viestivan
Kuopion Seina -
verkkopalvelun.
Mahdollistaa tekemisen
mahdollisuuksien
I6ytamisen entista
paremmin.

Seuranta 31.12.

Kansalaisopisto jarjesti
(tai oli mukana) 58
tapahtumaa, joissa olin.
13700 osallistujaa. Nama
tapahtumat
mahdollistavat
opiskelijoiden itsensa
tuottamaan kulttuuria
koko toiminta-alueelle.

Kansalaistoiminnan
palveluiden tuottama
Meidan Kuopio -festivaali
toteutettiin jalleen
laajana ja monipuolisena
eri puolilla Kuopiota.
Juhlavuoteen
valmistautuva festivaali
mahdollisti
tuotantotukibudjetin
avulla toimijakirjon (70-80
toteuttajatahoa)
osallistumisen
tapahtuman
tuottamiseen.
Jarjestimme
tapahtumatuotannoista
kiinnostuneille tahoille
useita koulutuksia
tapahtumajarjestamisen
valmiuksien lisddmiseksi.
Kutsuimme koolle
kaupunkiorganisaation eri

Tila

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



Strategialinkitys

2.5. Kuopion
tunnettuus ja
edunvalvonta

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Aktiivinen,
ennakoiva
edunvalvonta ja
vaikuttaminen
tukee Kuopion
tunnettuutta ja
kehittymista.
Painopisteena
alueen
saavuttavuuden
(tie-, raide-, lento-,
vesiliikenne ja ICT-
yhteydet)
parantaminen.

Mittari

Imago- ja
mainetutkimuk
set

Onnistuminen
edunvalvonnass
a

Toimenpiteet

Avaamme uuden
tapahtumaportaalin
kuopio.fi -sivuille.

Kansalaistoiminnan
palvelut koordinoi Terve
Kunta ja WHO Healthy
Cities toimintaa
Kuopiossa ja viestii
aktiivisesti Kuopion
hyvinvoinnin
edistamisen
saavutuksista ja
toimintamalleista
valtakunnallisesti ja
kansainvalisesti vaylina
mm. EU Urbact-
rahoitteinen One health
4 European cities -hanke
seka [td-Suomen
alueellinen
kulttuuritoiminnan
kehittamishanke seka
vuotuinen Kuopion
hyvinvointiseminaari ja
sen uusi Highlight Stage.
Teemme tiivista
yhteisty6ta Kuntaliiton
kanssa HYTE-ty0ssa.
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Seuranta 31.12.

toimijoita
tapahtumajarjestamisen
olosuhteiden
kehittamiseksi (mm.
kdymaldihin, séhko- ja
vesipisteisiin liittyvat
tapahtumatuotannon
edellytykset). Kulttuurin
digipalveluiden
kehittamishanke KUDOS
kehitettiin
tapahtumamatto-
konseptia
kaupunkiymparistoon.
Kaiken kaikkiaan vahva
tapahtumaedellytysten
kehittdminen ollut
kaynnissa
kansalaistoiminnassa,
yhdessa kumppaneiden
kanssa.

Kansalaistoiminnan
palvelut toiminut
aktiivisesti THL:n Terve
Kunta -verkostossa ja sen
hallituksessa. Kuopion
hyvinvointitiedolla
johtamisen toiminta ja
edistyksellinen
hyvinvointikertomus- ja
suunnitelma ovat
kiinnostaneet laajasti niin
valtakunnallisesti kuin
kansainvalisesti. Kuopion
toimintaa esitelty useissa
tilaisuuksissa. Kuopiota
nostettu merkittavasti
esille One Health 4 Cities -
hankkeen yhdeksan
eurooppalaisen
kaupungin verkostossa.
Kulttuurin
kehittamishankkeissa
(KUDOS - Ouly,
Jyvaskyld, Lahti, Kuopio
sekd Kulttuuri Itaa -
alueellinen
kehittdmistehtdva -
Pohjois-Savo, Eteld-Savo
ja Pohjois-Karjala)
tiivistetty yhteistyo
kaupunkien ja
maakuntien valilla. Yhteys
Pohjois-Savon liiton
kanssa tiivistynyt
alueellisten kulttuurin
kehittamistehtdvien
myotd merkittavasti.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



ILMASTO- JA RESURSSIVIISAS KUOPIO

Strategialinkitys

3.1. Kiertotalous
ja
resurssiviisaus

3.4.
Huoltovarmuus
ja

kriisinsietokyky

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Hankintamme ovat
vastuullisia ja
hiilineutraaleja

Teemme aktiivisesti
toimia
ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi ja
ilmastoriskien (mm.
saan aari-ilmiot)
pienentamiseksi

Mittari

Ympadristokriteerit
sisaltavat
kilpailutukset
(M€/v, kpl/v, %)

CO2-paastot /
asukas (t CO2-ekv
[ as)

Toimenpiteet

Toteutamme
kansalaistoiminnan
palveluissa ja
kansalaisopistolla
hankintamme

vastuullisesti ja kestavasti.

Jalkautamme One health -

|dhestymistapaa
yhteistyossa
Eurooppalaisen ja
paikallisen
kumppaniverkoston
kanssa osana Urbact-
hanketta. Tuotamme
poikkisektorisen Puijo
Summit -tapahtuman
yhteisty6ssa mm. ELY:n
KYP:n, Savonian ja P-
Savon liiton kanssa
yhteisin kestavan
kehityksen tavoittein.
Kehitdmme Urbact-
hankkeessa One health -
toimintasuunnitelman
Kuopioon ja luvomme
pohjaa
strategiaohjelmamme
yhteen nivovalle One
health strategialle.
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Seuranta 31.12.

Toimimme aina
vastuullisesti
huomioiden kestavan
kehityksen
tavoitteet.

Kansalaistoiminnan
palveluiden
kumppanuusverkosto
EU Urbact -
rahoitteisen One
Health 4 Cities -
hankkeen g
eurooppalaisen
kaupungin ja
toisaalta myds
paikallisesti
hankkeessa
rakennetun
monialaisen verkosto
toiminut tiiviisti
yhteisty6ssa One
Health -
|dhestymistavan
(ihmisen, ympariston
ja eldinten terveyden
ja hyvinvoinnin
saumaton yhteys
kestavan
tulevaisuuden
rakentamisessa)
jalkauttamisessa
kaupunkien
palveluihin ja
toimintatapoihin.
Paikallisverkoston
kanssa rakennettu
Integrated Action
Plania Kuopion One
Health -toimintavan
jalkauttamiseksi mm.
kaupungin
strategiaan.
Kehittamisen
lahtdkohtana on ollut
siilojen purkaminen
ja kokonaisuutena
asioiden tarkastelu
kaupunkien
toiminnassa.
Osallistuttu
verkoston kokouksiin
Lyonissa, Elefsinassa
jaTukholmassa
vuonna 2024.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



Strategialinkitys

3.4.
Huoltovarmuus
ja

kriisinsietokyky

Valtuustoon ndhden

. . Mittari
sitova tavoite

Tuemme paikallista  Ldhiruuan osuus
maataloutta ja
elintarviketuotantoa

) orelitdd Kasviproteiinien
tarjoamalla ldhella

osuus
tuotettua ja
ilmastoviisasta

Ruokahavikin
ruokaa e

maara (kg)

huoltovarmuuden
parantamiseksi seka
vahennamme
ruokahavikkia

UUDISTUVA JAYHDESSA TEKEVA KUOPIO

Strategialinkitys

Valtuustoon
nahden sitova Mittari

tavoite

Toimenpiteet

Kansalaistoiminnan
palveluissa ja
kansalaisopistossa
edistetdan kestavaa
kehitysta tukevia
ruokailutottumuksia
laajasti eri toimijoiden
yhteistyolla tutkittuun
tietoon pohjautuen.

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Kansalaisopistossa
toteutettiin lukuisia
ruokakursseja, joissa
kaikissa pyritaan
huomioimaan
kestava kehitys esim.
Villiyritit - lahiruokaa
ja vusia makuja.

Seuranta 31.12.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

Kehitdmme
palvelujamme
(ml. digipalvelut)
asiakaslahtoisest
ija
ratkaisukeskeise
sti
organisaatioraja
tylittden ja
teemme
aktiivista
verkostoyhteisty
6ta palvelujen
kehittdmiseksi

Palvelujen
digitalisaatioaste

Tyytyvaisyys
palveluihin

Kansalaistoiminnan
palvelujen ja
Kansalaisopiston, sekd
opetuksen ettd
asiakaspalvelun toimintoja
kehitetdan edelleen
monimuotoiseen ja
asiakaslahtdiseen suuntaan
digitaalisten palvelujen
avulla.

KUDOS (kulttuurin
digitaalisuuden
osaamiskeskus) -
hankkeessa kehitamme
Kuopion kulttuuripalvelujen
digitaalisuutta neljan
kaupungin kanssa
yhteisty0ssa (2023- 2025)

Kansalaistoiminnan
palvelujen hallinnoimassa
poikkihallinnollisessa One
Health 4 European cities -
hankkeessa (EU Urbact)
luomme eurooppalaisen ja
paikallisen ihmisen, luonnon
ja eldinten hyvinvoinnin
(one health -
|&hestymistapa) yhtena
kokonaisuutena huomioivan
toimintasuunnitelman
kestavan tulevaisuuden
rakentamiseksi.
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Kansalaistoiminnan
palveluissa vastattu
KUDOS-
kulttuuripalveluiden
digitaalisuuden
osaamiskeskushankkee
n toteutuksesta. Useita
kehittamistoimenpiteit
a toteutettu HEP-
palveluiden
digikehittamiseksi eri
yksikoissa (teatteri,
musiikkikeskus, museo,
kansalaistoiminnan
palvelut).

Kansalaistoiminnan
palveluihin sijoittuva
palvelumuotoilijan
tehtdvad osoittautunut
hyvin tarpeelliseksi
kaupungin monialaisten
prosessien
kehittamistyossa.
Kehittamistyota
toteutettu monessa
palvelussa ja
kehittdminen jatkuu.

Kansalaistoiminnan
avustusprosessia
kehitetiin merkittavasti
ottamalla kayttéon
avustushaussa
kaupungin sahkdinen
asiointipalvelu, joka tuo
merkittavan saaston

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.2. Uudistuva
johtaminen

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Lisaamme
hallinnon ja
paatoksenteon
avoimuutta ja
asukkaiden
vaikuttamisen
mahdollisuuksia

Lapsivaikutusten
arviointi otetaan
kayttéon
valmistelussa ja
paatoksenteossa

Vahvistamme
Kuopion
tyonantajavetov
oimaa

Mittari

Kuntalais- ja
asiakaspalautteet

Kuntalaisaloitteet

Tehtyjen

lapsivaikutusarvioi

ntien maara

Hakijoita / avoin
tyopaikka

Ty6nantajan
suositteluindeksi

Toimenpiteet

Kehitamme
kansalaistoiminnan
palveluissa asukkaiden
osallisuutta ja
Idhidemokratiaa
poikkihallinnollisesti
palvelumuotoilun keinoin
mm. lahididen kehittdmisen
suunnitelman mukaisesti
sekad pitajdraatitoiminnan
kautta. Pitdjaraatien
toimintaa kehitetaan
jatkuvasti ja ohessa
kehitetdan
kaupunkialueiden
Idhidemokratiamahdollisuu
ksia ja pilotoidaan
aluekehittamisen mallia.

Kaytetdan lapsivaikutusten
arviointia lapsia ja nuoria
koskevassa
paatoksenteossa.

Kansalaistoiminnan
palveluissa ja
kansalaisopistossa
kiinnitdmme vahvasti
huomiota tydyhteison
motivaation ja
tyohyvinvoinnin tukemiseen
jaluomme siten positiivista
ty6nantajamielikuvaa.
Kansalaisopisto toimii
edelleen Hyvan mielen
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Seuranta 31.12.

hakemusten kasittelyyn
tarvittavassa ty6ajassa.
Vuonna -24 avattiin uusi
kolmivuotinen
kumppanuushaku, joka
mahdollistaa
pitkdjanteisemman
yhteiskehittamisen
kaupungin ja
kumppaneiden valilla.

Kansalaistoiminnan
palveluissa valmisteltu
Kuopion osallisuuden
mallia osana
pitajaraatitoimintaa ja
osallisuuden
kaupunkitasoista
kehittamista
Lahidemokratiajaoston
linjausten mukaisesti.
Pitdjaraadeille laadittu
toimintaohje
toimintasaannon
rinnalle. Unicef-
lapsiystavallinen kunta -
kandidaattivaiheen
koordinointivastuu ollut
kansalaistoiminnan
palveluissa. Kehitetty
vuoden aikana mm.
lapsiparlamentin
ohjeistus,
lapsivaikutusten
arvioinnin lomakkeet
seka henkildston
koulutus lasten
oikeuksista ja
osallisuudesta.

Kansalaistoiminnan
palveluissa valmisteltiin
lapsivaikutusten
arviointilomakkeet ja
ohjeet arviointiin osana
Unicef-lapsiystavallinen
kunta kehittamista.

Tuemme jatkuvasti
henkildston
hyvinvointia, kuulemme
henkilostoa ja
toimimme avoimesti.

Kansalaisopistolle
mydnnettiin edelleen
Hyvan mielen tyopaikka
-merkki (Mieliry.)

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

4.2. Uudistuva
johtaminen

4.2. Uudistuva
johtaminen

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Mittari

Toimielinten
itsearviointien
kehitys

Kehitdamme
laadukasta
paatoksentekoa,
johtamista seka
hyvaa ilmapiiria
ja varmistamme
toimivat
rakenteet

Johtamisen
arvioinnit

Tuemme
esimiesty6ta ja
kehitémme
esimiesten
osaamista

Toimenpiteet

tyopaikka -kriteerien
mukaisesti.

Kansalaisopistossa
kaytetaan saannollisesti
CAF-arviointityokalua.
Erityisesti
tyohyvinvointisuunnitelman
toteuttamisessa
huomioidaan hyvan
ilmapiirin merkitys.

Kehitdmme
kansalaistoiminnan
palveluissa jatkuvasti
hyvinvointitiedolla
johtamisen edellytyksia
kaupunkitasoisesti.
Ty6hyvinvoinnin tilaa
seurataan jatkuvasti ja
pidetaan huoli, etta
tyOyhteisd voi hyvin, silla
hyvinvoiva tydyhteiso
tarjoaa parhaat edellytykset
edistda kuopiolaisten
hyvinvointia
motivoituneesti.
Vahvistamme palvelujen
asiakaslahtoista
kehittdmista
palvelumuotoilu- ja
osallisuusosaamista
lisaamalla.

Kehittamisty6ta on jaettu
aiheittain eri tiimeille ja
tyoryhmille kestavan
johtajuuden mukaisesti
osallistaen. Pedagogista
johtamista tuetaan
aktiivisesti mm. erilaisin
koulutuksin.

Kansalaistoiminnan
palvelujen esihenkil6t
osallistuvat aktiivisesti
oman substanssinsa
koulutuksiin seka
esimiestyota tukeviin
koulutuksiin. Esimiehet
toimivat tiiviissa tiimissa
yhdessa yksikkoa kehittaen.
Kehittdmisvastuuta jaetaan
tiimeille, jotta kukin paasee
kehittdamaan ja
hyodyntamaan osaamistaan
yhteisten tavoitteiden
mukaisesti.
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Seuranta 31.12. Tila

Kansalaisopistossa Etenee
toteutettiin suunnitellu
toukokuussa sti /Valmis

suunnitelman mukainen
CAF-arviointi. Lisaksi
maaraaikaisille V
tuntiopettajille

toteutettiin
tyohyvinvointikysely,

jonka tuloksia

hyddynnettiin
tyohyvinvointisuunnitel

man tekemisessa.

Kansalaistoiminnan
palveluissa osallistuttu
aktiivisesti
tyShyvinvointikyselyihi
n.Yksikdssa henkiloston
tyohyvinvointi
kaupungin keskiarvoa
korkeammalla tasolla.
Sisdisia prosesseja
kehitetdan aktiivisesti.

Esimiestyota tuetaan Etenee
avoimella keskustelulla  suunnitellu
ja kannustaen sti /Valmis

osallistumaan
esimiesvalmiuksia V
tukeviin koulutuksiin ja
verkostoihin.



Strategialinkitys

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkil6sto

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Varmistamme
henkiléston
osaamisen ja
urakehityksen

Kehitdamme
henkiloston
koettua
tyéhyvinvointia
ja myonteista
tyontekijdkokem
usta

Mittari

Koulutuspaivat /
htv

Tyokierto

Tyohyvinvointikys
ely

Toimenpiteet

Kansalaisopiston
henkilokuntaa kannustetaan
osallistumaan aktiivisesti
taydennyskoulutuksiin.
Jarjestamme myos itse
mahdollisuuksia osaamisen
paivittamiseen.

Kansalaistoiminnan
palvelujen henkil6stda
kannustetaan osallistumaan
keskitetyn kalenterin
koulutuksiin sekd oman
substanssin koulutuksiin.
Ajan hermolla pysymiseen
kannustetaan ja
raataloidaan omia
koulutuksia tukemaan
yksikon
kehittymistavoitteita.

Kansalaisopistossa toimii
aktiivisesti
tyShyvinvoinnista ja -
turvallisuudesta vastaava
tyoryhma.

Kansalaistoiminnan
palveluissa esimiehet,
tyShyvinvointipari ja
ty6hyvinvointiryhma
kehittavat yhdessa
tyShyvinvointia.
Henkildston tychyvinvointia
seurataan kyselyin,
kehityskeskusteluin seka
keskustelemalla avoimesti
tiimipalavereissa
tyohyvinvoinnista.
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Seuranta 31.12.

Kansalaisopiston ja
kansalaistoiminnan
palveluiden henkil6sto
on osallistunut
aktiivisesti seka
kaupungin jarjestamiin
koulutuksiin ettd oman
alan erityiskoulutuksiin
ml. Erasmus-
koulutukset.

TyOyhteison
hyvinvointiin
panostetaan jatkuvasti
ja ennakoiden.

Kansalaisopiston
aktiivinen Tyhy-ryhma
huolehtii koko
henkildston
hyvinvoinnista
monipuolisesti (esim.
Hyvdn mielen tyépaikka
-mallin toteuttaminen
ja
tyShyvinvointikyselyt)

Kansalaistoiminnan
palveluissa
huolehditaan
henkildston
hyvinvoinnista
jatkuvasti, osana arkea.
Tiimi- ja
yksikkdkokoukset seka
Idhiesihenkilon kanssa
keskustelut ja kyselyt
(tydhyvinvointikysely)
ja palautteet (mm.
kesatyontekijat ja
harjoittelijat) seka
aktiivisesti kdydyt Aino-
keskustelut tarpeen
mukaan tukevat
henkildston
hyvinvointia ja
tyokykya.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v



Strategialinkitys

4.3. Osaava ja
hyvinvoiva
henkil6sto

4.4. Kestava
talous

4.4. Kestava
talous

Valtuustoon
nahden sitova
tavoite

Kannustamme
henkilostoa
oman tyon ja
tyoyhteison
kehittamiseen.
Tuemme
kokeilukulttuuria
ja kehitamme
osallisuuden
rakenteita/fooru
meita.

Kehitémme
toimintaa ja
talouttamme
siten, etta
tulorahoitus
mahdollistaa
toimivat palvelut
jatarvittavat
investoinnit

Mitoitamme
palveluverkosto
mme
asiakastarpeen
jatalouden
kestokyvyn
mukaistesti ja
piddmme
palvelutuotanno
n tarvitsemat
kiinteistot
kunnossa

Mittari

Henkiloston
kehittamisaloitteid
en maara

Etatyota tehneet
henkil6t ja
etatyopaivat

Vuosikate %
poistoista

Investointien
tulorahoitus %

Lainamaara €/
asukas

Tilakustannukset
%
kokonaiskustannu
ksista

Toimenpiteet

Kansalaisopiston
toimintatapana on tyon
kehittdminen ja erityisesti
tyShyvinvoinnin
vahvistaminen.
Tyokulttuuriin kuuluu
henkildston mahdollisuus
vaikuttaa omaan ty6hon.

Kansalaistoiminnan
palveluissa kannustetaan
itsendiseen ja oma-
aloitteiseen tyon
kehittamiseen.
Monialaisessa yksikodssa
kannustetaan yhteistyohon
ja yhdessa ideointiin ja
kehittamiseen. Uusiin
kehittamisideoihin
suhtaudutaan
kannustavasti. Vastuu ja
vapaus kehittaa kulkevat
kasi kddessa. Esimiehet
ohjaavat kehittamista
tavoitteiden mukaiseen
suuntaan. Toteutamme
2024 kansalaistoiminnan
palvelujen strategian
yhdessa henkiloston kanssa.

Pyrimme
kansalaistoiminnan
palveluissa etsimdan
ulkopuolista rahoitusta
mahdollistamaan palvelujen
laajemman kehittamisen.

Kiinnitamme huomiota
palveluverkoston
tarkoituksenmukaisuuteen
ja vaikuttavuuteen.
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Seuranta 31.12.

Sairauspoissaolot
vahentyneet jo
aiemminkin hyvalta
tasolta.

Kansalaistoiminnan
palveluissa ja
kansalaisopistossa
henkilosto osallistuu
oma-aloitteisesti ja
erittdin aktiivisesti
yhteiseen tyon ja
palvelujen
kehittamiseen.

Kansalaistoiminnan
palveluissa toteutettu
tarvittavat talouden
tasapainotuksen
toimenpiteet.

Kansalaistoiminnan
palvelujen
palveluverkosto
mitoitetaan resurssien
ja linjausten (valtuusto,

lautakunta) mukaisesti.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti/Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Tunnusluvut

Kansalaisopiston nettokustannus 82,4
€/opetustunti (€)

Lautakuntaan nahden sitovat mittarit

Kansalaistoiminnan palvelut

Kulttuurin ja liikkunnan 55940 62298 50 000 46 991 60 087
edistamispalvelujen ryhmiin
osallistuneet (hl6)

Kino Kuvakukon ja Nilsidn Mantun 22755 28103 25000 16 991 25063
kavijoiden lukumaara (kpl)

Laajalle yleisolle jarjestetyt tapahtumat 214 35 30 37 50
(kpl, yli 50 hl6a)

Laajalle yleisolle jarjestettyjen 239 297 200 235 370
tapahtumien toteuttajatahot maara

(kph)

Laajalle yleisolle jarjestettyjen 87517 76 106 80 000 47 551 52771
tapahtumien osallistujat (hl6)

Yleis- ja erityisavustukset €/asukas (€) 32,36 31,66 33 29,26 31,47
Asukastoimintaan osallistuvien maara 50 832 45 432 50 000 31071 42 405
(hl&)

Asukastoimintaa jarjestavien 150 70 200 83

kumppaneiden maara (kpl)

Kansalaistoiminnan aktivoinnin tilojen 2351 2226 21338 2123 2123
maara (m2)

Kansalaisopisto

Kansalaisopiston opiskelijamaara 22259 24304 24 000 21849 23 498
(brutto)

Kansalaisopiston opetustuntien 44 013 43 564 44 000 29389 43212
lukumaara

Kansalaisopistojen tilojen maara (m?) 3746 3714 3965 3965 3965
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Taidepalvelut

Apulaiskaupunginjohtaja Pekka Vahakangas
Toiminta

Taidetalot ovat odottaneet koronavuosien jdlkeen, etta paastaisiin ns. normaaliin paivajarjestykseen. Kummassakin
talossa vuosi 2024 on ollut hyva. Teatterilla oli uusi kavijaennatys, yli 94 ooo kavijaa (aiempi ennatys oli vuodelta 2018
n. 81 0oo kavijad). Teatterilla tapahtumatuotanto on edelleen kasvanut aiemmasta vuodesta kaikilla mittareilla
mitattuna.

Kaupunginorkesteri on kehittanyt ohjelmistoaan klassisen ohella viihteellisempaan suuntaan. Perinteisten klassisten
kausikonserttien lisdksi orkesteri on toteuttanut viihdekonsertteja, jotka ovat olleet loppuunmyytyja.

Taidetalojen toiminta on ollut tasaista niin, ettd isoja yllatyksia ei ollut. On ollut mahdollista keskittya ydintoimintaan
ja my0s talojen omaan sisaiseen kehitystyéhon.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Musiikkikeskus ylsi talousarvion mukaiseen tulotavoitteeseen ja menomaararahojen kaytto alittui.
Kaupunginorkesteri jai tulotavoitteesta ja menot ylittyivat arvioidusta.

Kaupunginorkesteria rasittaa vuodesta toiseen jatkua valiaikaisten sijaisten tarve, Idhinna viikkokohtaiset (tai
pidemmat) sairauslomasijaisuudet ovat tdssa kyseessa. Kuopiossa ei ole kaikkiin soitinryhmiin saatavana paikallisia
sijaisia, jolloin sijaiset joudutaan hankkimaan Kuopion ulkopuolelta. Tama lisdd kustannuksia, mm. matkakulujen,
paivarahojen ja majoituksen osalta. Pdivdarahojen maksamisesta on luovuttu loppuvuonna 2024, joten naiden
ennakoimattomien kulujen taso on tulevaisuudessa matalampi. Kevatkaudella 2024 orkesterin taiteellisen johtajan
suunnittelemat suurimuotoiset konserttihankkeet rasittivat myds taloutta. Jatkossa orkesterin ohjelmisto
suunnitellaan oman henkilékunnan varaan, ja ylimaaraisid soittajia kiinnitetdan vain perustelluista syista.

Kaupunginteatterilla oli sama tilanne kuin orkesterilla: tulotavoitteesta jaatiin ja menot ylittyivat arvioidusta. Menot
ylittyivat kuitenkin vain murto-osan verrattuna vuoteen 2023, ja toimintakatteen alijagdmakin on alle puolet vuoden
2023 alijd@mastd, joten teatterilla tehdyt korjaavat toimenpiteet ovat alkaneet vaikuttaa. Mikéli Veriveljet -musikaali
olisi myynyt odotetulla tavalla, alijdd@ma olisi ollut tatakin pienempi.

Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan jarjestaminen
1. Paivitetyn hankintaohjeistuksen noudattamisen seuranta ja valvonta

e Taidepalvelut noudattavat hankintoihin liittyvaa sdaantelya ja ohjeita. Usein hankinnat ovat pienhankintoja
kaupungin pienhankintaohjeen mukaisesti, tai isot hankinnat ovat taydennyshankintoja aiempaan kalustoon
ja tekniikkaan, jolloin ne on tehtdva suorahankintoina.

2. Pdivitettyjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeiden jalkautus ja erityisesti tunnistettujen riskien
hallintatoimenpiteiden seuranta

e Taidetaloissa toimitaan ohjeiden mukaisesti, ja kummassakin talossa esim. ty&turvallisuusriskit on varsin
hyvin tunnistettu ja ennakoitu.

3. Henkilston saatavuus ja sijaisketjut

e Henkilostoa on saatu vuonna 2024 tarvittaessa mm. sijaistuksiin, tai tehtdavia on saatu jarjesteltya sisdisesti
niin, etta tyot ovat sujuneet.
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Taidepalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio  Toteuma  Poikkeama Tot-%
1000 € talousarvio muutokset yhteensa
Myyntituotot 86 86 73 -13 85,3 %
Maksutuotot 2 060 2 060 1693 -367 82,2%
Tuet ja avustukset 34 34 50 16| 146,5%
Muut toimintatuotot 1157 1157 1196 39| 103,4%
Vuokratuotot 937 937 933 -4 99,6 %
Muut tuotot 220 220 263 43 119,6 %
TOIMINTATUOTOT 3337 3337 3013 -324 90,3 %
Palkat ja palkkiot -6 077 -36 -6113 -6178 -65| 101,2%
Henkilosivukulut
Elakekulut -1321 22 -1299 -1266 34 97,4 %
Muut henkilésivukulut -189 -1 -190 -168 22 88,5%
Henkil6stokulut -7587 -15 -7 602 -7 612 -10| 100,2%
Palvelujen ostot -1320 -1320 -1539 -220| 116,7%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -265 -265 -364 -99| 137,5%
Avustukset
Muut toimintakulut -3 809 -3 809 -3 808 100,0 %
Vuokrakulut -3743 -3743 -3745 -2|  100,0%
Muut kulut -66 -66 -64 2 97,5%
TOIMINTAKULUT -12 979 -15 -12 994 -13 323 -329( 102,5%

TOIMINTAKATE
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HYVINVOIVA JAYHTEISOLLINEN KUOPIO

Strategialinkitys

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Mittari

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Tila

1.1.
Elinympadristo ja
osallisuus

1.1.
Elinymparistd ja
osallisuus

Lisaamme
asukkaiden
osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuu
ksia

Parannamme arjen
turvallisuutta ja
ympariston
esteettomyytta

Katuturvallisuu
sindeksi

Kaatumisiin ja
putoamisiin
liittyvat
hoitojaksot 65
vuotta
tayttaneilla

Taidepalveluissa selvitetaan
saannollisesti asiakaskyselyin
mielipiteita ja nakemyksia.
Teatteri tekee aktiivista
yhteistyota Teatterikerho ry:n
kanssa, eli teatterin
maallikkoystavien kanssa.
Asiakasraadista selvitetdan,
voisiko sita kayttaa
ohjelmistosuunnittelussa tukena.

Kaupunginorkesteri tekee
saannollisia asiakastutkimuksia, ja
selvittaa siten yleison kantoja eri
asioihin.

Taidepalveluiden tapahtumiin
osallistuminen on jokaiselle
jollakin tavalla mahdollista.
Maksuttomat tapahtumat ja
striimaukset takaavat
saavutettavuuden kenelle tahansa
paikasta rijppumatta.

Taide ja taidelaitokset luovat
|dsndolollaan viihtyisaa
elinymparistoa.

Teatterin piha ja ymparisto on
huolella suunniteltu ja istutukset
hyvin hoidettuja. Teatterin hyva
ulkovalaistus ja se, ettd talo on
hereilla suurimman osan
vuorokaudesta ja viikosta (eli
talon laajat toiminta-ajat) luovat
turvallisuutta.

Musiikkikeskus on julkinen tila:
avoin, valvottu ja turvallinen.
Talon ulkovalaistus vaatii
tarkastelug, silld rakennus
sijaitsee tiiviisti rakennetun
ruutukaava-alueen reunalla.
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Teatterilla on
otettu kayttoon
Lyyti-ohjelmistoa,
jonka avulla on
(kaiken muun
lisaksi) tarkoitus
alkaa tehda
asiakaskyselyja.

Musiikkikeskuksella
/kaupunginorkester
illa on ollutkin
saannollisesti
asiakastutkimuksia.

Taidetalot
parantavat arjen
turvallisuutta
toimenpiteiden
mukaisesti ja talot
ja tapahtumat ovat
esteettomia.

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v



Strategialinkitys

1.1.
Elinymparisto ja
osallisuus

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Lisaamme
aktiivisuutta ja
yhteisollisyytta
tukevia
kohtaamispaikkoja
jaluonnon
saavutettavuutta

1.2. Hyvinvointia Arjen fyysinen

edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

aktiivisuus lisdantyy
kaikissa ikdryhmissa

1.2. Hyvinvointia P&aihdemydnteisyys

edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

ja paihteiden kaytto
vahenevat kaikissa
ikdryhmissa

Mittari

Virkistys- ja
urheilualueide
n maara / 1000
asukasta

Asukastoiminn
anja
nuorisotilojen
kavijamaarat

Lasten ja
nuorten
liikkuminen,
aikuisten
liilkkuminen

Kotona
asuvien 75-
vuotta
tayttaneiden
osuus
ikaluokasta

Nuorten
pdihdemyonte
isyys ja
pdihteiden
kaytto

Aikuisten
paihteiden
kaytto

Toimenpiteet

Taidelaitosten aula- ja ldmpidtilat
ovat kuntalaisten olohuone.
Ravintoloitsija on ndissa mukana
mahdollistamassa viihtyisat
hetket. Aula- ja [ampi6tilojen
kayttoastetta ei voida nostaa
ilman henkildkuntaresurssien
lisdamista. Toiminnallisuutta
aulatiloissa voidaan kehittaa
yhteisty0ssa esim. oppilaitosten
ja muiden toimijoiden kanssa.

Taidepalvelut kuuluvat kaikille.
Kulttuuritaloille kutsutaan
maksuttomiksi koeyleisoksi
sellaisia ryhmid, yhteistyotahoja
ja henkiloita, jotka eivat ehka
muuten lahtisi liilkekannalle
lainkaan. Taidelaitosten
ohjelmisto on monipuolista ja
houkuttelee kaikenlaisia ihmisia.
Maksuttomilla esityksilla ja
teemapaivilla saadaan
houkuteltua myds uutta yleisoa.

2023 kdynnistetty
nuorisoteatteritoiminta jatkuu
aktivoimalla nuoria.

Taide tuottaa eldmyksid. Taide-
eldmykseen voi kuulua myés
alkoholin nauttiminen esityksen
véliajalla. Taidelaitokset ovat
alkoholilainsaadannén mukaisia
valvottuja tiloja, eika alkoholia
myyda péihtyneille tai alaikaisille.
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Seuranta 31.12.

Taidelaitokset
tekevat
systemaattista ja
maaratietoista
tyota kaikkien
tilojen
kayttoasteiden
kasvattamiseksi.
Teatterion
edistdnyt
lampidtilojen
kayttoa mm.
kalustoteknisilla
ratkaisuilla seka
yhteisty6sopimuksi
n.

Taidetaloilla on
vakiintuneet
kaytanteet mm.
koeyleisojen,
avointen
harjoitusten,
avoimien ovien ym.
suhteen. Nama
tunnetaan yleisén
keskuudessa ja ovat
varsin suosittuja.
Tuotannoittain
jarjestetaan
mahdollisuuksien
mukaan
yleisotyona erilaisia
matalan kynnyksen
esteettomia,
helposti
saavutettavia
tapahtumia.

Koska yleisotyon
resurssit ovat
niukat, teatteri
tekee yhteisty6ta
siind kaupungin
kansalaistoiminnan
yksikon seka
tanssiteatteri
Minimin kanssa.

Alkoholi ja
alkoholitarjoilu
eivat aiheuta
ongelmia
taidetalojen
tapahtumissa,
vaikka tilaisuuksia
on mm.
pikkujouluaikaan,
iltaisin ja niihin

Tila

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v

Etenee
suunnitell
usti/
Valmis

v



Strategialinkitys

1.2. Hyvinvointia
edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Asukkaiden,
erityisesti nuorten,
mielen hyvinvointi
kohenee

1.2. Hyvinvointia Yksindisyyden

edistavat
elintavat ja
sosiaaliset
verkostot

kokeminen vahenee

Mittari

Positiivista
mielenterveytt
a kokeneiden
oSuus

Lasten ja
nuorten
kokema
yksindisyys

Aikuisten
kokema
yksindisyys

Toimenpiteet

Taidepalveluiden merkitys
hyvinvoinnille on ollut erityisesti
esilla koronaepidemian myota.
Aiheesta on tehty useita
tutkimuksia, ja on kiistatonta,
etta keskeista merkitystd on
esimerkiksi kansanterveyden,
fyysisen ja psyykkisen terveyden,
osallisuuden kokemusten,
tyShyvinvoinnin jne. edistamisen
osalta.

Teatterin yleisotyon avulla
lasketaan kynnysta osallistua
tapahtumiin seka |6ydetdan uusia
yleisoja ja kohderyhmig, heita,
jotka eniten hyotyvat palveluista
hyvinvoinnin edistamisen
ndkokulmasta. Teatterin
ohjelmisto on strategisesti
suunniteltu monipuoliseksi ja
laadukkaaksi, jossa on jokaiselle
tarttumapintaa. Teatterin
ohjelmiston teemoja ovat
klassiset rakkauden, ilon ja surun
aiheet, mutta myds nuoria
koskettavat ajassa elavat ja olevat
teemat.

Musiikkikeskus tarjoaa elamyksia
kaikissa genreissa kaikille
ikaluokille. Orkesterikonserttien
lisaksi huomioimme erilaiset
alaryhmat ja ajankohtaisuuden
(esim. meemitour, Anime-paivat,
vanhusten viikon konsertti,
konsertit erityisryhmille).
Musiikkikeskuksen
kokonaistarjonta noudattaa myo6s
maakuntakeskuksen mallia:
kaikille kaikkea.

Taidelaitokset ottavat huomioon
lasten, nuorten ja aikuisten
yksindisyyden.

Teatteri tarjoaa mahdollisuuden
kokea yhteisollisyytta ja
osallisuutta joko ndytelmien
kautta tai osallistumalla teatterin
avoimiin tapahtumiin tai
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Seuranta 31.12. Tila
tullaan viihtymaan.

Tilaisuudet ovat

hyvin jarjestettyja

ja valvottuja.

Ks. aiempi selostus. Etenee
Viime aikoina on suunnitell
ollut puhetta usti /
teatterista Valmis

demokratian
alustana, yhteisena
tilana ja yhteisina
hetkina, kun
ventovieraat
kokoontuvat
yhteen - nauravat,
liikuttuvat, kokevat
tunteita yhdessa.
Mm. yleisotyon
kautta tavoitamme
niitd ryhmia, jotka
eniten tallaisesta
yhteisollisyydesta
voisivat hyotya.

v

Kaupunginorkesteri
n yhteisdmuusikko
seka orkesterin
jalkautuvat
konsertit vievat
taidetta ja
musiikkia heillekin,
joilla ei ole
mahdollisuutta
tulla
Musiikkikeskukselle

Ks. aiempi selostus. Etenee
Teatteri jatkoi suunnitell
nuortenteatterikok  usti/
eilua hyvien Valmis
kokemusten

pohjalta. Teatteri
tekee yhteistydssa
Lions Club Kuopion
kanssa Good Game
-tuotannon,
kaveruutta kouluun
-teemalla. Teos

v



Strategialinkitys

1.4. Laadukas
varhaiskasvatus
jayleissivistava
koulutus

1.5.Vapaa-ajan
mielekas
tekeminen ja
kokeminen

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Tarjoamme kaikille
lapsille ja nuorille
laadukkaan
varhaiskasvatuksen
ja koulupolun seka
siihen tarvittavan
tuen

Tarjoamme eri-
ikaisille
merkityksellista
tekemista ja
kokemista, muun
muassa kulttuurista,
harrastuksista ja
vapaaehtoistoiminn
asta
yhdenvertaisesti

Mittari

Perusopetus:
opetuksen
eurot [ oppilas,
vuosiviikkotun
nit / oppilas,
ryhmékoko,
Kuopion
koulutuspoliitti
sen ohjelman
toteutuminen

Kulttuuritiloje
n kdvijamaarat

Kansalaisopist
on
opiskelijamaar
aja
opetustunnit

Sisa- ja
ulkoliikuntatilo
jen seka
kaupallisten
tilaisuuksien
kayntikerrat

Toimenpiteet

teatterileirille tai
nuorisoteatteriin.

Musiikkikeskus jarjestaa matalan
kynnyksen tilaisuuksia, ja mm.
avaa konserttiohjelmien taustoja
taiteilijatapaamissa.
Musiikkikeskus jarjestaa lapsille ja
nuorille suunnattua toimintaa
my0s talon ulkopuolella (vierailut
kouluihin, paivdkoteihin ja muihin
relevantteihin paikkoihin).

Taidepalvelut osaltaan tarjoavat

oppisisaltojen eldvoittamistd mm.

Musiikkipolun, Kulttuuripolun,
TET-harjoittelupaikkojen ja
koululaisnaytdsten jne. avulla.
Molemmat taidelaitokset tekevat
oppilaitosyhteistyota eri asteilla,
ja ovat mukana Taidetestaajat-
hankkeessa.

Taidelaitosten
ohjelmistosuunnittelun
Iahtokohta on, etta taide kuuluu
kaikille. Ohjelmistosta l6ytyy aina
jokaiselle jotakin.

Teatteri kdynnisti vuonna 2023
teatterin naytanto- ja
toimintavuoteen rytmittyvan
nuorisoteatterin, eli sdanndllisen
teatteriharrastusmahdollisuuden
nuorille. Aiempina kesina

toteutetut teatterileirit ovat olleet

erittdin suosittuja ja luoneet
pohjaa télle. Teatteri tekee
oppilaitosyhteistyota Lumitin,
Kuopion konservatorion ja
Savonia AMK:n kanssa.

Musiikkikeskuksen
oppilaitosyhteistydta tehdaan
laajalla rintamalla, ala-asteen

musiikkiluokkalaisista kummilukio

Lumitiin. Lisdksi saman katon alla
olevat Kuopion konservatorio,
Savonia AMK ja Sibelius-
Akatemia nakyvat paivittdisessa
toiminnassa
yhteistyokumppaneina.
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Seuranta 31.12.

kiertaa kouluilla ja
esitetaan myos
teatterilla.

Naita toteutetaan
jatkuvasti.
Teatterilla
yleisétyontekijan
toimesta ja
orkesterilla esim.
kummiluokkatoimi
nta on vakiintunut
kaytanto.
Taidetestaajissa
olemme mukana,
seka
kulttuuripolku-
ohjelmassa.

Kavijamaarat ovat
alkaneet palautua
koronaepidemiaa
edeltdneelle tasolle

Tila

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v

Etenee
suunnitell
usti /
Valmis

v



KASVAVA JA ELINVOIMAINEN KUOPIO

Strategialinkitys

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Mittari

Toimenpiteet

Seuranta 31.12. Tila

2.4. Kasvava ja
vastuullinen
matkailu

Edistamme
monimuotoista
kaupunkikulttuuria,
tapahtumia ja
matkailua

Tapahtuma-
avustukset

Tapahtumakavija
t

Kulttuurilaitosten
ohjelmistovalinnoissa
huomioidaan
monipuolisuus ja
kansallinen kiinnostavuus
jandiden osalta
markkinointia tehdaan
valtakunnallisissa
kanavissa. Kansainvalista
nakyvyytta vahvistetaan
kulttuurivaihdolla
esimerkiksi
teatterintekijoiden
(ohjaajat, skenografit,
koreografit) ja musiikin
alan ammattilaisten
(kapellimestarit, solistit ja
orkesterimuusikot) kautta.

Kulttuurilaitokset
sijaitsevat aivan keskustan
kyljessa. Teatteri Niiralassa
ja Musiikkikeskus
Kuopionlahden rannalla.
Teatterin ja
Musiikkikeskuksen
toiminta nakyy laajalti
keskustan alueen
naytoissa, pop-up -
myyntitapahtumissa
Apajassa tai keskustan
tavaratalojen
kampanjapaivilld. Kuopion
kaupunginorkesteri
jalkautuu saannéllisesti
esiintymaan kaupungin
keskustaan eri
tapahtumiin. Teatteriin
saapuvan yleison
pysdkointimahdollisuuksia
on parannettu mm.
Kuntolaakson
pysakaintitalolla. Teatteri
ja Musiikkikeskus ovat
saavutettavissa hyvin
jalan, julkisilla
likennevalineilla ja
polkupydralla.
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Teatterilla yleisotyo ~ Etenee

ja suunnitellusti
tapahtumatuotanto  /Valmis
on tuonut uusia

kavijoita ja

tavoitamme uusia V
kohdeyleisoja.
Teatterin
tapahtumatuotanno
n tulot ovat
kasvaneet
voimakkaasti
kuluvana vuonna
uusien tapahtumien
ja uusien kavijoiden
myota. Teatterin
kokonaiskavijamaara
oliv. 2024
ennatyksellisen
korkea, yli 94 000,
aiempi ennatys oli
vuodelta 2018, n. 81
000 kavijaa.

Kaupunginorkesterin
kuulijamaara on
vahvassa kasvussa:
2024 livekuulijoita oli
41.618, kun 2023
maard oli 31.481 ja
2022 koronahantana
27.877.

Musiikkikeskuksen
tapahtumissa
kavijoissa on myos
hienoista nousua.
2024 kavijoitd oli
85.539 (ei sisalla
kaupunginorkesterin
lukuja).



Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Strategialinkitys

Aktiivinen,
ennakoiva
edunvalvonta ja
vaikuttaminen tukee
Kuopion
tunnettuutta ja
kehittymista.
Painopisteena
alueen
saavuttavuuden (tie-,
raide-, lento-,
vesiliikenne ja ICT-
yhteydet)
parantaminen.

2.5. Kuopion
tunnettuus ja
edunvalvonta

Mittari Toimenpiteet
Imago- ja Taidelaitokset ovat
mainetutkimukse verkostoituneet

t kansallisesti ja

kansainvalisesti. Teatteri
kuuluu Suomen Teatterit
ry:seen, joka on
teattereiden yhteinen
valtakunnallinen
edunvalvontajarjesto ja
tekee yhteistydta myos
Kulta ry:n kanssa, joka
kulttuuri- ja taidealan
keskusjarjestd. Kuopion
kaupunginorkesteri kuuluu
suomen orkestereiden
edunvalvontajdrjestoon
Suomen Sinfoniaorkesterit
ry ja tekee yhteistyota
pohjoismaisten ja keski-

Onnistuminen
edunvalvonnassa

Tila

Seuranta 31.12.

Edunvalvonnan Etenee
osalta tuleva syksy suunnitellusti
on kiinnostava, /Valmis

kuinka Suomen
Sinfoniaorkesterit ry
ja Suomen Teatterit
ry onnistuvat
edunvalvonnassa
valtion talousarvion
rahoituksen
leikkausten
kohdentamisessa.
Kevat on
vaikuttamisen aikaa,
kun tiedossa on, etta
leikkauksia on
tulossa lisdd vuonna
2026 myds vos-
laitoksille.

v

eurooppalaisten
orkestereiden kanssa.

Musiikkikeskuksen ja
Kaupunginorkesterin

johtaja on 2024 alkaen

valittu Suomen

Sinfoniaorkesterit ry:n

hallituksen jéseneksi.

ILMASTO- JA RESURSSIVIISAS KUOPIO

Valtuustoon ndahden
sitova tavoite

Strategialinkitys

3.1. Kiertotalous Hankintamme ovat
ja vastuullisia ja
resurssiviisaus  hiilineutraaleja

Mittari

Ympadristokriteerit
sisaltavat
kilpailutukset
(Me€/v, kpl/v, %)

Toimenpiteet

hankkimaan
vastuullisesti ja
hiilineutraalisti
tuotettuja tuotteita.
Toimipisteissa
kierratetdan ja
hankinnoissa
huomioidaan
kiertotalous
mahdollisuuksien
mukaan. Molemmat
taidelaitokset
selvittavat kuinka
voivat toteuttaa
kansainvalisten
suositusten ja
kaytantdjen mukaiset
ymparistoviisaat
toimet.
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Taidelaitokset pyrkivat

Seuranta 31.12. Tila
Teatterilla valmistellaan Etenee

alan green book - suunnitellusti
ohjeistuksen /Valmis

kayttoonottoa. Teatteri
on tehnyt yhteistyota
tuotannoissa esim.
lavastusten ja niiden
osien myynnissa ja
ostamisessa toisilta
teattereilta.

v

Kaupunginorkesterin
soittimet ovat
vuosikymmenia,
osittain yli satakin
vuotta vanhoja.
Nuottihankinnoissa
pyritaan digitaalisiin
ratkaisuihin, aina sen
ollessa mahdollista.



Strategialinkitys

3.4.
Huoltovarmuus
ja

kriisinsietokyky

3-4.
Huoltovarmuus
ja
kriisinsietokyky

3.4.
Huoltovarmuus
ja

kriisinsietokyky

Valtuustoon ndhden
sitova tavoite

Teemme aktiivisesti
toimia
ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi ja
ilmastoriskien (mm.
saan aari-ilmiot)
pienentamiseksi

Tuemme paikallista
maataloutta ja
elintarviketuotantoa
tarjoamalla [3helld
tuotettua ja
ilmastoviisasta
ruokaa
huoltovarmuuden
parantamiseksi seka
vahenndamme
ruokahavikkia

Tehostamme
energiankdyttoa 10
prosenttia ja
lisddmme
uusiutuvien
energiamuotojen
kayttoa

Mittari

CO2-paastot /
asukas (t CO2-ekv
[as)

Lahiruuan osuus

Kasviproteiinien
osuus

Ruokahavikin
maara (kg)

Sahkon ja lammon
ominaiskulutus
kaupungin
kiinteistoissa
(kWh [ r-m3)

Uusiutuvan
energian osuus
tuotetusta
energiasta (%)

Toimenpiteet

Taidelaitokset voivat
heratella ja puhutella
kuntalaisia
ohjelmistovalintojen
kautta. Teatteri voi
joillakin esityksilla pitaa
aihetta esilla ja ottaa
kantaa - silld tavoin
toimia mm.
ilmastonmuutoksen
hidastamisen ja
luontokadon
torjumisen puolesta.
Kaupunginorkesteri voi
ottaa ohjelmistoon
ilmastonmuutosta
kommentoivia teoksia.

Taidelaitosten nykyinen
kahvila- ja
ravintolapalveluiden
tuottaja on tietoinen
linjauksesta ja
seuraavan
kilpailutuksen
yhteydessa (2025) tata
voidaan haluttaessa
painottaa.

Taidelaitoksissa
pyritaan eroon
vanhoista
halogeenilamppuja
kayttdvista valaisimista
ja kaytetaan
enenevassa maarin
LED-lamppuja.
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Seuranta 31.12.

Taidetalot ja niiden
henkil6sto ovat
tiedostavia ja
ymparistdaiheet ovat
kaikessa tekemisessa
|dsna.

Kaytannon toimia on
esimerkiksi
bussilippuyhteistyo,
teatterilipulla pdasee
ilmaiseksi bussiin ennen
ja jalkeen esityksen. Se
oli ensin vain kokeilu,
mutta on saanut erittdin
hyvaa palautetta, ja
kayttajia on ollut
runsaasti, joten teatteri
jatkaa tata toistaiseksi.
Tama
bussilippuyhteisty6 on
osaltaan helpottanut
teatterin
pysakointihaasteita ja
kannustanut kulkemaan
linja-autolla.

Musiikkikeskuksen
tapahtumiin paasee
helposti julkisilla
liilkennevalineilla.
Musiikkikeskuksella
tutkitaan teatterin
kaltaista
bussilippuyhteistyota.

Tama toteutuu linjatulla
tavalla padpiirteissaan
ihan hyvin.

Tata tehdaan jokaisen
hankinnan ja
kalustonpdivityksen
yhteydessa.

Tila

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v

Etenee
suunnitellusti
/Valmis

v



UUDISTUVA JAYHDESSA TEKEVA KUOPIO

Strategialinkitys

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Mittari

Toimenpiteet

Seuranta 31.12.

Tila

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.1.Sujuva ja
vudistuva
toiminta

4.2. Uudistuva
johtaminen

Kehitdamme
palvelujamme (ml.
digipalvelut)
asiakaslahtoisesti ja
ratkaisukeskeisesti
organisaatiorajat
ylittden ja teemme
aktiivista
verkostoyhteistyota
palvelujen
kehittdmiseksi

Lisaamme hallinnon
ja paatoksenteon
avoimuutta ja
asukkaiden
vaikuttamisen
mahdollisuuksia

Lapsivaikutusten
arviointi otetaan
kayttoon
valmistelussa ja
paatoksenteossa

Vahvistamme
Kuopion
tyonantajavetovoim
aa

Palvelujen
digitalisaatioaste

Tyytyvaisyys
palveluihin

Kuntalais- ja
asiakaspalautteet

Kuntalaisaloitteet

Tehtyjen
lapsivaikutusarvioi
ntien maara

Hakijoita / avoin
tyopaikka

Ty6nantajan
suositteluindeksi

Musiikkikeskus
striimaa valikoiman
konsertteja
paikalliselle,
kansalliselle ja
kansainvaliselle
yleisélle. Nama
maksuttomat
striimaukset ovat
katsottavissa my0s
catch up -ldhetyksina
kaupunginorkesterin
Youtube-kanavalla.

Kaupunginorkesteri ja
kaupunginteatteri
ovat yhdessa
kulttuuripalveluiden
kanssa mukana
kolmen kaupungin
KUDOS-hankkeessa.
Hankkeessa
kehitetdan applikaatio
asiakaspolun
digitalisointiin.

Taidelaitokset tekevat
saannollisesti
asiakastutkimuksia,
joiden tulokset
otetaan huomioon
toiminnassa ja sen
kehittamisessa.

Vuonna 2024
taidelaitokset tutkivat
yhdessd, miten
lapsivaikutusarviointi
voidaan taidelaitosten
osalta Kuopiossa
toteuttaa.

Taidelaitokset tekevat
monipuolista
yhteisty6ta erilaisten
kumppanien (mm.
yrittajat,
oppilaitokset, toiset
kulttuuritoimijat)
kanssa. Taidelaitokset
tyollistavat laaja-
alaisesti eri
toimialojen ja eri
ammattien osaajia.
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Taidetalot olivat mukana
KUDOS-hankkeessa ja
teatteri sai hyvat
digitaaliset piirustukset
omista tiloistaan, joita
hyodynnetaan
suunnittelutydssa seka
tapahtumatuotannossa.

Teatterille hankittiin
Lyyti-ohjelmisto, jota
voidaan kdyttdd mm.
asiakaskyselyiden
tekemiseen.
Kaupunginorkesteri teki
yleisékyselyn kevaalla
2024.

Tama asia ei ole edennyt
vuonna 2024 aiotulla
tavalla.

Rekrytoinneissa on
joissakin tehtavissa ollut
haasteita mm.
palkkatason ja
tehtdvasisallon ristiriidan
vuoksi.

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Ei etene/
Eialkanut

%

Etenee
hitaasti /
osittain

-



Strategialinkitys

4.2. Uudistuva
johtaminen

4.2. Uudistuva
johtaminen

Valtuustoon nahden

. . Mittari
sitova tavoite

Toimielinten
itsearviointien
kehitys

Kehitdamme
laadukasta
paatoksentekoa,
johtamista seka
hyvaa ilmapiirid ja
varmistamme
toimivat rakenteet

Johtamisen
arvioinnit

Tuemme
esimiestyota ja
kehitémme
esimiesten
osaamista

Toimenpiteet

Nain taidelaitokset
edistavat osaltaan
kaupungin
vetovoimaa
ty6nantajana.

Kansainvalisessa
kilpailussa Kuopion
palkkataso ei ole
kilpailukykyinen.

Taidelaitokset
pyrkivat kehittamaan
systemaattisesti
henkilokunnan
tydyhteisotaitoja.
Musiikkikeskuksen
henkilokunta ottaa
0saa raataldityyn
tyoyhteisdkoulutukse
en, jonka tuottaa
Virite ry, ja tama
hanke jatkuu 2024.

Teatterilla jarjestetddn
koko henkil6kunnalle
tyOyhteisdkoulutusta
ja siltd pohjalta
soveltaen tasmallista
jatkokoulutusta
joillekin tiimeille.
Henkil6sto
osallistetaan teatterin
strategiatyohon.

Teatterilla on
saannolliset
esimiespalaverit seka
esimiehet koulutetaan
(esim.
ammattitutkinnolla).
Ohjeistukset ja
saannot ovat
kaytannolliset, arkea
palvelevat, ajan tasalla
ja saatavilla toimien
selkanojana
esimiestyolle.

Musiikkikeskuksella
kehitetdan uuden
johtajan johdolla uusia
kohtaamisen ja
toimimisen malleja.
Tahan prosessiin
kuuluu mm.
pidettdvien kokousten
tarkoituksenmukaisuu
den tarkastelu seka
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Taidetaloissa on
kiinnitetty huomiota
tiedolla johtamiseen: mita
tietoa kerdtdan, miten se
sanoitetaan ja jalostetaan
niin, ettd olennaiset asiat
tulevat tietoon hyvin
kiteytettyind ja
ymmarrettavalla tavalla.

Teatterilla on kdynnissa
esihenkildiden roolien
tasmennys ja paivitys.
Musiikkikeskuksella
hallintohenkilokunnan
toimenkuvia on
tarkasteltu 2024. Samoin
kaupunginorkesterin
muusikot ovat
osallistuneet
esiintymislavalla
tapahtuvan
I&hiesihenkildyteen
koskeviin kysymyksiin,
joiden perusteella
suunnitellaan
valmennuksia vuodelle
2025.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkil6sto

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Varmistamme
henkiloston
osaamisen ja
urakehityksen

Kehitdmme
henkiloston koettua
tyShyvinvointia ja
mydnteista
tyontekijdkokemust
a

Mittari

Koulutuspaivat /
htv

Tyokierto

Tyohyvinvointikys
ely

Toimenpiteet

uusien foorumien
perustaminen
tarvittaessa (esim.
saannoélliset
paallikkopalaverit).

Kehityskeskustelut
ovat osa vuosikelloa
molemmissa
organisaatioissa.

Taidelaitokset
kantavat vastuun
henkildston
osaamisen
kehittamisesta.
Teatteri kouluttaa
henkil6stoaan tarpeen
mukaan esim.
rastaloitys
taydennyskoulutusta
ammatinhallinnan
kehittamiseksi ja
yllapitamiseksi.

Musiikkikeskuksen
henkilokuntaa
kannustetaan
kouluttautumaan ja
ottamaan osaa
relevanteille
ammatillista
osaamista paivittaville
ja laajentaville
kursseille.
Kaupunginorkesterin
muusikot osallistuvat
vuosittain erilaisiin
koulutustapahtumiin.

Taidepalveluiden
henkil6stolle tehdadan
yksikkokohtaiset
tyShyvinvointisuunnit
elmat ja niiden
etenemista seurataan.
Taidepalveluissa
kannustetaan
henkilostoa arjen
fyysiseen
aktiivisuuteen.
Vahvistetaan
tyopaivan aikaiseen
aktiivisuuteen
kannustavaa
tyékulttuuria ja
tyomatka- ja vapaa-
ajan liikkkumista.
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Teatterilla on jokaisella
henkiloston jasenelld
jokin alan ammatillinen
koulutus tai vastaava,
tarvittaessa
oppisopimuskoulutuksella
. Musiikkikeskuksen
henkilokunnalla on
ammatillinen koulutus.
Kaupunginorkesterin
muusikoista valtaosalla
on korkeakoulutason
koulutus.
Taydennyskouluttautumis
esta tuetaan.

Teatterilla on tehty lisaksi
laaja, koko talon
toiminnan kattava
tyopaikkaselvitys
tyoterveyshuollon kanssa
kevdan 2024 aikana, jonka
pohjalta on jo aloitettu
tasmatoimet.

Myos Musiikkikeskuksella
on tehty koko talon
toiminnan kattava
tyopaikkaselvitys
tyoterveyshuollon kanssa
kevdan 2024 aikana, jonka
pohjalta on jo aloitettu
tasmatoimet.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

4.3.Osaava ja
hyvinvoiva
henkilosto

4.4. Kestava
talous

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Kannustamme
henkiléstéa oman
tyon ja tydyhteison
kehittamiseen.
Tuemme
kokeilukulttuuria ja
kehitémme
osallisuuden
rakenteita/foorumei
ta.

Kehitamme
toimintaa ja
talouttamme siten,
etta tulorahoitus
mahdollistaa
toimivat palvelut ja
tarvittavat
investoinnit

Mittari

Henkiloston
kehittamisaloitteid
en maara

Etatyota tehneet
henkilot ja
etatyopaivat

Vuosikate %
poistoista

Investointien
tulorahoitus %

Lainamaara €/
asukas

Toimenpiteet

Musiikkikeskuksen
henkilokunta ottaa
0saa raataldityyn
tyohyvinvointikoulutu
kseen. TYHY-paivat
suunnitellaan yhdessa
tyontekijoiden kanssa.

Kaupunginorkesterin
muusikoiden
kaytettavissa on
erilaisia raataloityja
hyvinvointipalveluista,
kuten muusikkojen
ty6ergonomiaan
liittyvaa.
Orkesterimuusikoiden
Tyhy-viikko
suunnitellaan yhdessa
muusikkojen
edustajien kanssa.

Taidelaitoksissa
tehdaan hybridityota
tehtavissg, joihin se
soveltuu.

Musiikkikeskuksella
pyritddn luomaan
avoimen keskustelun
kulttuuria, jossa
jokainen rohkaistuu
kertomaan omista
ajatuksistaan ja
ideoistaan.

Taidelaitosten omaa
tulorahoitusta
pyritaan
kasvattamaan
lipunmyyntia
nostamalla. Tama
vaatii riittavasti
kiinnostavia
ohjelmistoja ja
valovoimaisia tahtia.

Taidelaitoksissa
selvitdan vuonna
2024, kuinka
kausibudjetointi voisi
tyokaluna
mahdollistaa suurten
panostusten
jaksottamisen
pidemmalle
aikavalille. Suuret,
kiinnostavat
ohjelmistot ovat
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Hybridityon kaytanteet
ovat toimivat ja
soveltuvat joihin tehtaviin
hyvin. Kummassakaan
taidetalossa ei ole sellaisia
tyStehtavid, joita olisi
mahdollista tehda
kokonaan etdtyona.

Teatterin tulorahoituksen
osalta
tapahtumatuotanto on
osoittanut, ettd kysyntaa
on ja kasvu on
mahdollista: jo lyhyessa
ajassa alle 40 000 euron
vuosituotoista yli sadan
tuhannen euron
vuosituottoon - ja
kysyntda on enemmadn
kuin mitd tilat ja talon
toiminta talla hetkelld
antavat myéten.
Toimintakulttuuria
muutetaan
tapahtumatuotannon
edistamiseksi.

Musiikkikeskus on kysytty
ja haluttu tapahtuma-
areena. Kasvun esteena
on talla hetkella teknisen

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Strategialinkitys

4.4. Kestava
talous

Valtuustoon nahden
sitova tavoite

Mitoitamme
palveluverkostomm
e asiakastarpeen ja
talouden kestokyvyn
mukaistesti ja
piddmme
palvelutuotannon
tarvitsemat
kiinteistot kunnossa

Mittari

Tilakustannukset
%
kokonaiskustannu
ksista

Toimenpiteet

kalliita tuottaa,
samoin suuret
valovoimaiset téhdet
ovat kalliita.
Suunnittelun
liikkumavara
vuosibudjetoinnissa
on erittdin rajallinen.

Taidelaitosten
ajanmukainen
konsertti- ja
kokoustekniikka vaatii
jatkuvaa paivitysta.

Musiikkikeskuksen
peruskorjaustarve on
ilmeinen. Osa tiloista
on ldhes
alkuperaisessa asussa.
Vuonna 2018
toteutetun remontin
yhteydessa useita
suunniteltuja
toimenpiteita jai
toteuttamatta.
Huippuartistit ja
suuret konferenssit
edellyttavat tiettya
teknista
varustelutasoa, johon
ainakaan
Musiikkikeskuksella ei
talla hetkella ylleta.
Suunnitteilla on
auditorion
peruskorjaus hybridi-
akustiikka-tilaksi.

Teatterin suuren
peruskorjauksen
yhteydessa tilat
ajanmukaistettiin,
mutta tilat ja tekniikka
vaativa jatkuvaa
yllapitoa ja
paivittamista.

Tilakustannukset ovat
suuria kiinteitd kuluja.
Kaupunginteatterin
tilakulut ovat 28 %
toimintamenoista.
Musiikkikeskuksen-
kaupunginorkesterin
yhteensa 25 %.
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ja tuotannollisen
henkilokunnan maara.
Henkilokuntaresurssit
eivat mahdollista suurta
kasvua.

Pidetaan esilla
Musiikkikeskuksen
peruskorjaus- ja
parannustarpeita.

Peruskalustoa
kummassakin talossa
paivitetadn jatkuvasti
osana normaalia
operatiivista toimintaa.

Tila

Etenee
suunnitellu
sti /Valmis

v



Tunnusluvut

Suorituskykymittarit

54,3 63,5

Teatterin ison salin tayttdaste (%)

A

Lautakuntaan nahden sitovat mittarit

Kaupunginteatteri

Teatterissa kavijoiden lukumaara
(kpl)

Nettokustannukset / katsoja (€)
Naytdntojen lukumaara (kpl)

Kaupunginteatterin tilojen maara
(m?)

Musiikkikeskus

53013 77 881 80 000 48 598 94 295
91,9 74,21 65,7 82,70 57,48
384 295 250 189 292
7982 7982 7845 7845 7981

Musiikkikeskuksen kavijoiden
lukumaara (kpl)

Tapahtumien lukumaara (kpl)
Nettokustannukset / kavijat (€)

Musiikkikeskuksen tilojen maara
(m?)

Kaupunginorkesteri

73 245 81168 100 000 56321 85 593, joista
Musiikkikeskuksen

tapahtumissa 52

549

400 566 400 354 486
10,0 8,54 45 9,41 11,53
5760 5760 5762 5760 5760

Kaupunginorkesterin konserttien
kokonaislukumaara (kpl)

Livekuulijoiden
kokonaislukumaara (kpl)

Nettokustannukset / kuulijat (€)

Nettokustannukset / kuulijat, sis.
striimit (€)

27 877 31481 30 000 29 542 41618
136 128,56 130 104,15 102,09
136,0 128,56 130 104,15 102,09
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Tyo ja mielen hyvinvointi — Mieliteko 2.0

Vuonna 2021 kdynnistetyn kymmenvuotiseksi suunnitellun Mieliteko-ohjelman avulla halutaan kdantaa Pohjois-
Savon suunta kohti terveempaa tulevaisuutta kiinnittdmalla huomiota mielenterveyden ja mielen hyvinvoinnin
edistamiseen seka pdihteiden kayton ja paihdemyodnteisyyden vahentdmiseen. Ohjelmaa toteutetaan
hankerahoituksilla. Ensimmainen hanke (Hyvdilld mielelli Pohjois-Savo 2021-2030) péattyi 31.8.2023.

Mieliteko jatkui lokakuussa 2023 kdynnistyneilla kahdella uudella ryhméahankkeella (Tyd ja mielen hyvinvointi —
Mieliteko 2.0 ja Yhdessd osallisiksi — Mieliteko 2.0). Paarahoitus on mydnnetty Euroopan Sosiaalirahasto plussasta
(Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelma). Toimintaan on sitoutunut 13 Pohjois-
Savon kuntaa seka kattava joukko yksityisia yrityksia ja kolmannen sektorin toimijoita. Hankkeet ovat kestoltaan 3—4
vuotta. Kahden ryhméahankkeen turvin myos kohderyhma laajenee. Ty6 jatkuu edelleen heikommassa tyémarkkina-
asemassa olevien henkildiden kanssa, mutta toiminta laajenee my6s tydssakayvaan vaestoon.

Kuopion kaupunki on padtoteuttajana Tyé ja mielen hyvinvointi - Mieliteko 2.0 -ryhmahankkeessa. Muut toteuttajat
ovat Itd- Suomen yliopisto, Savonia-ammattikorkeakoulu ja Humanistinen ammattikorkeakoulu. Kuopion kaupungin
toteuttamassa osahankkeen kokonaistavoite on valmentaa 576 tyossakayvaa henkilod ja osallistaa 94 yritysta tai
tyopaikkaa 31.8.2026 mennessa. Pdaviestintdkanavana on www.mielitekomedia.fi.

Vuoden 2024 loppuun mennessa pitkdkestoisen valmennuksen oli aloittanut 500 henkildd. Valmennuksen
lapikdyneita henkil6ita oli tuolloin 210. Osallistuvia yrityksid/tydpaikkoja on mukana talla hetkelld 66 (mikro 40, pieni
13, keskisuuri 8, suuri 5). EURA2021-jarjestelmdssa kerdtyn anonyymin palautteen perusteella Kuopion kaupungin
tiimin toteuttama valmennus koettiin kohentavana mielen hyvinvointia arvosanalla 4,0. Valmennus sai ajattelemaan
omia toimintatapoja arvosanalla 4,3. Asteikkona on 1-5. Lisdksi hankkeen toimintaa suositellaan toiselle henkildlle
hyvin todenndkaisesti toiminnan sisallon perusteella.

Ty0 ja mielenhyvinvointi — Mieliteko 2.0 Kuopion osahanke on edennyt hankesuunnitelmassa esitettya aikataulua
nopeammin, vaikka henkildstémuutoksia tapahtui vuoden aikana. Lahes koko vuoden tydskenneltiin yhden
muutosvalmentajan vajeella. Hankkeen hyvdn etenemisen ja kaupungin talouden tasapainotusohjelman takia
hankkeelta vahennettiin muutoshakemuksella pysyvasti tdma yksi henkildresurssi. Samalla muutoshakemuksella
hankkeelle lisattiin viestintdan 2 x 20 % resurssi, jolloin koko hankehenkildsto pystyy tydskentelem&aan 100 %
tyopanoksella. Tima muutos astui voimaan 1.12.2024. Muutoin talous on toteutunut suunnitellusti.

Savonia-ammattikorkeakoulu on Yhdessd osallisiksi -Mieliteko 2.0 -ryhmahankkeen pdatoteuttaja ja toisena
toteuttajana on Humanistinen ammattikorkeakoulu. Kuopion kaupunki oli mukana myds tdssa ryhmahankkeessa
viestinnan 2 x 20 % tydpanos ajalla 1.10.2023-31.8.2024. Viestinnan tydpanokset siirrettiin Kuopion paatoteuttamaan
ryhméahakkeeseen, mutta hankekonsortion hyva yhteistyo jatkui kdytanndssa ennallaan muutoksesta huolimatta.
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Selonteko sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Selonteko vuoden 2024 palvelualueen sisdisen valvonnan jarjestamisesta

Hallinto- ja johtamiskulttuuri Kylla | Ei | Lisaselvitys

Toimialueen rakenne, toimivalta ja vastuu on maaritelty X Kaupungin hallintosdanto ja

asianmukaisesti. palvelualueen toimintasaanto
paivitetty 2024.

Toimintaa ohjaavat sdannot, maaraykset, ohjeet ja X Kaupungin hallintosaanté ja

paatokset ovat ajan tasalla. palvelualueen toimintasaanto
paivitetty 2024.

Henkildsto tuntee nama vaatimukset. X Ohjeistettu paallikoitd ja
asiakkuusjohtajia tiedottamaan
henkildstoaan.

[Imapiiri kannustaa keskusteluun seké kehittamis- ja X Kannustavaa ilmapiirid on luotu.

epakohtien esille tuomiseen. Parannetaan tydyhteisétaitoja
antamalla tyokaluja ja valmiuksia
epakohtiin puuttumiseen.

Henkildston tydnkuvat on madritelty ja dokumentoitu. X Paasadntoisesti on, vaatii jatkuvaa
seurantaa ja tarkistusta. Paallikdiden
ja asiakkuusjohtajien tehtavakuvien
laatiminen on edelleen kesken.

Tarkeille tyotehtaville on maaritelty X | Haltuun-hanketta ei ole saatu viela

varahenkilémenettely, jolloin tehtdvat tulevat hoidettua valmiiksi. Avainhenkildiden

poissaolotapauksissa. sijaistukisen madrittely on viela
kesken.

Henkildston rekrytointiin, perehdytykseen, palkkaukseen | X Ohjeet ovat kaupunkitasoiset.

ja kehittdmiseen on olemassa politiikka, jonka mukaan Tehtdviin perehdyttdmisessd on

kdytdnnodssa toimitaan. eroja, kehitettavaa.

Tyohyvinvoinnista huolehditaan. X Puheeksiottojen ja Aino-ohjelman
mukaisten keskustelujen nopeampi
toteuttaminen huomioitava osana
tyShyvinvoinnin johtamisty6ta.

Tyoturvallisuudesta huolehditaan. X Toimitaan kaupunkitasoisten
ohjeiden mukaisesti.

Riskienhallinnan jarjestaminen Kylla Ei | Lisaselvitys

Organisaatio on madritellyt strategiset ja operatiiviset X Valtuustotasoiset strategiset ja

tavoitteensa riittavalla selkeydella. operatiiviset tavoitteet.

Riskienkartoitus ja analysointi on tehty ja se on ajan X WProsta siirrytdan Targetor Pro -

tasalla. jarjestelmaan, jossa kootusti
tarkastellaan riskienhallintaa ja
operatiivisia tavoitteita.

Merkittavimmille riskeille on laadittu X Avainprosessien osalta

riskienhallintatoimenpiteet ja paatetty vastuuhenkildt. riskienhallintoimenpiteita ja vastuita
ollaan kehittdmassa ja yhdistamassa
toisiinsa. Samalla on kdynnistetty
yksikkotasoisten toimenpiteiden
arviointi.

Riskienhallinnan raportointi on saannollista. X Pyritaan luomaan kaytanteet, joilla
raportointi muuttuisi reaktiivisesta
proaktiiviseksi. Kaydaan lapi
johtotiimeissa ja johtoryhmissa.

Valvontatoimenpiteet Kylla Ei | Lisaselvitys

Palvelualueen avainprosessit on tunnistettu ja kuvattu. X Kaupungin hallintosaanté ja
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Avainprosesseihin liittyvat riskit on tunnistettu ja niille on
luotu hallintakeinot.

Tavoitteiden ja talouden seuranta seka arviointi on
jarjestelmallista ja luotettavaa.

Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan ja

korjaaviin toimenpiteisiin ryhdytdan riittavan ajan
kuluessa.

Hyvaksymismenettely (ostolaskut, laskutus, palkat, jne.)
on olemassa, ajantasainen ja toimii asianmukaisesti.

Tyotehtavat on eriytetty asianmukaisesti.

Tietojdrjestelmissa on tyotehtavien mukaiset
kayttooikeudet.

Organisaatiolla on kdytdssdan menetelmat
ulkoistamiensa palveluiden sisdisen valvonnan
asianmukaisuuden varmistamiseksi.

Osittain kunnossa. Sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan
ohjeiden jalkautus ja erityisesti
tunnistettujen riskien
hallintatoimenpiteiden seuranta
avain- ja palveluprosessitasoilla
jarjestettava

Monet- ja HR tietojdrjestelmat,
mittarikortit, osavuosikatsaukset.
Esim. reklamaatiot ja valitukset
kasitelldan hallintolain mukaisesti.

Paivitetty talousohje maarittelee
hyvaksymismenettelyn.
Menettelytavan ohjeistus
avainprosesseissa.

Toimitaan toimintasddnndn mukaan.
Tehtdvankuvien laatiminen ja
pdivittdminen on jatkuva
toimintaprosessi.

Esihenkil6t myontdvat
kayttooikeuksia tyotehtavien
mukaan.

Omistajaohjaus paattaa ko.
palveluista. Palvelualueilla
jarjestetdan sopimuskatselmuksia
vuosittain.

Viestinta ja raportointi

Toimialueen toiminnasta ja taloudesta on kaytettdvissa
oikeat ja riittavat tiedot.

Toiminnasta ja taloudesta viestitaan

sadanndllisesti ja riittdvassa laajuudessa.

Organisaatio jakaa asianmukaisesti tietoa ulkoisille
kumppaneilleen ja muille sidosryhmille.

Poikkeustilanteiden tiedotukselle on luotu nopeat ja
selkedt viestintdmenettelyt.

Organisaatiossa on olemassa kanavat/toimintamallit,
joiden kautta henkildsto voi luottamuksellisesti ilmoittaa
epaillyista virheista ja

vaarinkdytoksista.

Organisaation tuottamaa ja kdyttamaa informaatiota ja

dokumentteja sdilytetdan asianmukaisen ajanjakson ajan.

Kun niitd ei enda tarvita, ne havitetaan asianmukaisesti.

Seurantatoimenpiteet
Organisaation johto ja esimiehet valvovat ja arvioivat
toimintaohjeiden noudattamista jatkuvasti.

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen,

riskienhallinnan, laillisuusvalvonnan ym.

havainnot kasitelldan ja niiden perusteella ryhdytdan
tarvittaviin toimenpiteisiin.
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Lisaselvitys

Kaupunkitasoiset jarjestelmat, joita
kehitetdan jatkuvasti.
Kuukausiraportointi,
osavuosikatsaukset ja tilinpaatos.
Kumppaneiden ja muiden
sidosryhmien kanssa kadytdvat
neuvottelut ja palaverit ovat
saannollisia ja tarkoituksenmukaisia.
Valmius- ja kriisiviestintdohjeet
[0ytyvat ja ohjeistusta paivitetdan.

Kaupunkitasoinen jarjestelma
ilmoittaa epakohdista. Henkil6st6
voi raportoida jarjestelman kautta.

Kaupunkitasoisia ohjeita
noudatetaan.

Lisaselvitys

Valvonta tapahtuu osana
operatiivista johtamistyota. Tama
edellyttaa jatkuvaa kehittamista.
Toimielimet: Johtoryhmat,
johtotiimit ja lautakunnat.



Sisdisen valvonnan tilaa ja kehittamistarpeita arvioidaan
saannollisesti.

Erilliskysymykset

Millaisia merkittavia puutteita, epakohtia, tms. sisdisessa
valvonnassa on havaittu kuluneella tilikaudella?

Miten sisdista valvontaa ja riskienhallintaa on tarkoitus
kehittaa?

Selvitys siitd, millaisia kehittdmistoimenpiteitd on
toteutettu sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan
tilikauden aikana.

Arvio merkittdavimmista riskeista,
epavarmuustekijoistd ja muista toiminnan kehittamiseen
vaikuttavista tekijoista.

X Toimielimet: Johtoryhmét,
johtotiimit ja lautakunnat.

Lisaselvitys

Sisdinen valvonta on muutoksessa. Avainhenkil6t
organisaatiossa ovat vaihtuneet/ vaihtumassa
Palvelualueen sisdista tarkastusta on lisatty
yhdessa kaupungin sisdisen tarkastuksen kanssa.
Palvelualueiden omia ohjeita paivitetdan
saannollisesti.

Siiloutuneet tyotehtdvat ja osittain puutteelliset
tehtdvakuvat.

Lisdselvityksessd kerrotaan mm. mahdolliset puutteet ja epcikohdat, joita sisdisesséd valvonnassa on havaittu
tilikauden aikana. Samalla kuvataan, mitd kehittimistoimenpiteitd on tehty ja mitd aiotaan tehdd sisdisen

valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmiseksi.

Eniten parantamista ja kehittamistd vaativat seuraavat asiat, jotka huomioidaan v. 2025 sisdisen
valvonnan suunnitelmassa ja jotka jatkuvat vuodesta 2024 vuodelle 2025:

1) Tydeldaman muutosten hallinta: etatydskentely ja sen johtaminen, monipaikkatydskentely ja
uudenlaiset tydymparistot, tyohyvinvointi, sairauspoissaolot, henkildstdn vaihtuvuus.
2) Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen kayttdonotto ja henkildston koulutus osaamisen

vahvistamiseksi.
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HTV- maara ja sairauspoissaolot

HTV maarat TP Muutos Muutos
HYVINVOINNIN EDISTAMISEN plopXx] 2023 [ 2024 2023 /202
PALVELUALUE 4% %
Kirjastopalvelut 84,5 82,9 80,6 -2,3 -2,8%
Museopalvelut 46,6 54,7 52,5 -2,2 -4,0%
Liikuntapaikkapalvelut 43,2 43,4 44,3 0,9 2,1%
Kansalaistoiminnan palvelut 29,0 29,6 28,9 -0,7 -2,4 %
Kansalaisopisto 57,0 54,9 56,7 1,8 3,3%
Teatteri 62,3 64,9 64,4 -0,5 -0,8%
Musiikkikeskus 58,3 56,2 57,2 1,0 1,8%
Johdon tukipalvelut 14,9 10,8 11,4 0,6 5,6 %
Palvelualue yhteensa 395,8 397,4 396,0 -1,4 -0,4 %

Hyvinvoinnin edistémisen palvelualueella htv-maara vahentyi -1,4 henkiltyovuodella edelliseen vuoteen
verrattuna.

Sairauspoissaolot TP TP Muutos Muutos
HYVINVOINNIN EDISTAMISEN plopX] 2024 2023 /2024 2023 /202
PALVELUALUE htv htv htv

Kirjastopalvelut 17,0 10,5 9,6 -0,9 -8,6 %
Museopalvelut 13,9 7,8 9,1 1,3 16,7%
Liikuntapaikkapalvelut 9,4 15,9 17,1 1,2 7,5%
Kansalaistoiminnan palvelut 9,5 9,5 7,6 -1,9| -20,0%
Kansalaisopisto 12,1 10,2 14,7 4,5 44,1 %
Teatteri 18,4 11,0 11,1 0,1 0,9%
Musiikkikeskus 17,0 9,9 12,6 2,7 27,3%
Johdon tukipalvelut 16,6 3,9 16,1 12,2 312,8%
Palvelualue yhteensa 14,7 10,4 11,8 1,4 13,5 %

Sairauspoissaolojen maard hyvinvoinnin edistdmisen palvelualueella kasvoi hiukan viime vuoteen verrattuna.
Pienissa yksikoissa vaihtelua tulee merkittdvasti jo yhdesta pitemmasta sairauspoissaolosta.

Kaupunkitasoisesti vastaava luku vuodelta 2024 on 16,0 htv (vuonna 2023 17,0 htv).
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Kayttotaloustoteuma 2024

KAYTTOTALOUS- TOTEUMA 2024 Erotus| Toteuma % [Muutos % | Muutos %
Tilinpaatos TP 2023| TA+M 2024 TP 2024| TA24/ TP24| Lask.=100 %| TA24/TP24|TP23/ TP24
KIRJASTO- Toimintatuotot 823 338 790 000 834 931 44 931 105,7 % 57 % 1,4%
PALVELUT Henkilostokulut -3 633 623| -3733200| -3 720595 12 605 99,7 % -0,3 % 2,4%
Vuokrat -2160 751| -2 367 000| -2 356 236 10 764 99,5 % -0,5 % 9,0 %
Muut kulut -1482 670| -1542700| -1 461 705 80 995 94,7 % -5,3 % -1,4%
Toimintakulut yht. -7 277 044| -7 642 900| -7 538 536 104 364 98,6 % -1,4% 3,6 %
Toimintakate -6 453 706| -6 852 900| -6 703 606 149 294 97,8 % -2,2 % 3,9 %
MUSEOKESKUS Toimintatuotot 1 070 940 728 000 1 041 506 313 506 143,1 % 43,1 % -2,7%
Henkiléstokulut -2 522 649| -2438600| -2 657 448 -218 848 109,0 % 9,0 % 53%
Vuokrat -3320531| -3513000( -3574 336 -61 336 101,7 % 1,7 % 7,6 %
Muut kulut -1 025 574 -974 000 -885 116 88 884 90,9 % -9,1% -13,7 %
Toimintakulut yht. -6 868 754| -6 925600| -7 116 900 -191 300 102,8 % 2,8% 3,6 %
Toimintakate -5 797 814| -6 197 600| -6 075 394 122 206 98,0 % -2,0 % 4,8 %
LIIKUNTA- Toimintatuotot 4133376 4708000 4563727 -144 273 96,9 % -3,1 % 10,4 %
PAIKKA- Henkilostokulut -2 150 726| -2 365600| -2 263 157 102 443 95,7 % -4,3 % 52 %
PALVELUT Vuokrat -12 655 958 -15 826 000(-15 834 509 -8 509 100,1 % 0,1% 251 %
Muut kulut -4 464 177| -4583000| -4 447 205 135 795 97,0 % -3,0 % -0,4 %
Toimintakulut yht. -19 270 861 -22 774 600(-22 544 871 229 729 99,0 % -1,0 % 17,0%
Toimintakate -15 137 485| -18 066 600(-17 981 144 85 456 99,5 % -0,5 % 18,8 %
KANSALAIS- Toimintatuotot 594 702 242 000 590 573 348 573 244,0 % 144,0 % -0,7 %
TOIMINNAN Henkilostokulut -1465054| -1604 100( -1 585 569 18 531 98,8 % -1,2% 8,2%
PALVELUT Vuokrat -553 288 -543 000 -588 567 -45 567 108,4 % 8,4 % 6,4 %
Muut kulut -4 677 744| -4798 000| -4 619 283 178 717 96,3 % -3,7 % -12%
Toimintakulut yht. -6 696 086 -6 945 100| -6 793 419 151 681 97,8 % -22% 15%
Toimintakate -6 101 384| -6 703 100| -6 202 846 500 254 92,5 % -7,5 % 1,7 %
KANSALAIS- Toimintatuotot 2009886/ 2078000 2119655 41 655 102,0 % 2,0% 55 %
OPISTO Henkilostokulut -3793121| -3915400| -3 834587 80 813 97,9 % -2,1% 1,1%
Vuokrat -1158181| -1176000| -1 189 947 -13 947 101,2 % 1,2 % 2,7%
Muut kulut -495 916 -517 000 -578 842 -61 842 112,0 % 12,0 % 16,7 %
Toimintakulut yht. -5 447 218| -5608 400| -5 603 376 5024 99,9 % -0,1 % 29%
Toimintakate -3 437 332| -3530400| -3483 721 46 679 98,7 % -1,3 % 1,3 %
KAUPUNGIN- Toimintatuotot 1 502 800 1916 000| 1 690 532 -225 468 88,2 % -11,8 % 12,5%
TEATTERI Henkilostokulut -4 209 431| -4108 000| -4 070 222 37778 99,1 % -0,9 % -3,3%
Vuokrat -2159 103| -2 197 000| -2 191 657 5343 99,8 % -0,2 % 15%
Muut kulut -914 102 -786 500 -885 057 -98 557 112,5 % 12,5 % -32%
Toimintakulut yht. -7 282 636 -7 091 500| -7 146 936 -55 436 100,8 % 0,8 % -1,9 %
Toimintakate -5 779 836| -5175500( -5 456 404 -280 904 105,4 % 5,4 % -5,6 %
MUSIIKKI- Toimintatuotot 1085171 1421 000| 1322023 -98 977 93,0 % -7,0 % 21,8 %
KESKUS Henkilostokulut -3349 220| -3493800| -3 541 668 -47 868 101,4 % 1,4 % 57 %
Vuokrat -1493 412| -1546 000| -1552 947 -6 947 100,4 % 0,4 % 4,0 %
Muut kulut -983 127 -863 100| -1081 715 -218 615 125,3 % 25,3 % 10,0 %
Toimintakulut yht. -5825 759| -5902900| -6 176 330 -273 430 104,6 % 4,6 % 6,0 %
Toimintakate -4 740 588| -4 481 900| -4 854 307 -372 407 108,3 % 8,3 % 2,4 %
TUKIPALVELUT Toimintatuotot 566 250 986 000 371 468 -614 532 37,7 % -62,3 % -34,4 %
Henkilostokulut -699 343 -875 800 -736 803 138 997 84,1 % -15,9 % 54 %
Vuokrat -23 571 -22 000 -23 565 -1 565 107,1 % 7,1% 0,0 %
Muut kulut -170 443 -572 000 -105 674 466 326 18,5 % -81,5 % -38,0 %
Toimintakulut yht. -893 357 -1 469 800 -866 042 603 758 58,9 % -41,1 % -3,1%
Toimintakate -327 107 -483 800 -494 575 -10 775 102,2 % 2,2% 51,2 %
HYVINVOINNIN TOIMINTATUOTOT 11 786 464| 12 869 000| 12 534 416 -334 584 97,4 % -2,6 % 6,3 %
EDISTAMISEN Henkiléstokulut -21 823 168 -22 534 500(-22 410 048 124 452 99,4 % -0,6 % 2,7%
PALVELU- Vuokrat -23 524 795( -27 190 000(-27 311 764 -121 764 100,4 % 0,4 % 16,1 %
ALUE YHT. Muut kulut -14 213 753 -14 636 300(-14 064 598 571 702 96,1 % -3,9 % -1,0%
TOIMINTAKULUT YHT.[-59 561 718| -64 360 800|-63 786 410 574 390 99,1 % -0,9 % 7,1%
TOIMINTAKATE -47 775 254| -51 491 800(-51 251 994 239 806 99,5 % -0,5 % 7,3 %
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualue
VUODEN 2024 TILINPAATOSTIETOJA
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Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen
menorakenne 2024 ( -63,8 M£)

Tarvikkeet ja muut

kulut Muut palv. ostot
4 % ICT- 9 %
menot -
2%

Avustukset

8 % Henkilostomenot
T— 37 o/0

Vuokrat
40 %

KUOPIO



Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen menot
palveluprosesseittain 2024 (-63,8 M£)

Tukipalvelut o
Musiikkikeskus 1 % Kirjastopalvelut
10 % \ ‘ / 12 %
Kaupungnteatteri Museokeskus
12 % )y — 10%
Kansalaisopisto\ >
10 %

Liikuntapaikkapalvelut
33 %

Kansalaistoiminnnan
palvelut
12 9%

KUOPIO



Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen
tulorakenne 2024 (12,5 M£)

o ] Myyntituotot
Muut tuotot (mm. kirjastojen 6 %

myohastymismaksut)

5 % T /

Tuet ja avustukset
22 %

Yhteistoimintakorv.

kunnilta NG

8 %

KUOPIO



Hyvinvoinnin edistamisen palvelualueen tulot
palveluprosesseittain 2024 (12,5 M€)

Musiikkikesk Tukipalvelut
usircaieesius 3 % Kirjastopalvelut
11 %
9 %
Museokeskus
- 8 %
Kaupungnteatteri
16 % 2
) ) Liikuntapaikkapalvelu
Kansalaisopisto 36 %
22 %

Kansalaistoiminnnan
palvelut
3 %

KUOPIO



Palveluprosessit / toimintakulut

Kirjastopalvelut / toimintakulut -7,5 M€

Tarvikkeet Palvetlutjen
13 % osto
7 %
) Henkilosto-
Vuokrat ja menot
muut menot 50 %

30 %

Liikuntapaikkapalvelut / toimintakulut -22,5 M€

Palvelujen Henkilosto
ostot menot
19 % - 11%
Tarvikkeet
4 % Vuokrat ja

muut kulut
66 %

Museokeskus / toimintakulut -7,1 M€

Palvelujen
ostot
) 9 %
Tarvikkeet
3%
Henkilosto
menot
37 %
Vuokrat ja
muut

Kansalaistoiminnan palv./ toimintakulut -6,8 M€

Henkilosto
menot
22 %
Avustukset Vuokrat ja
59 o4 muut menot

Tarvikkeet
1%

Palvelujen
ostot
9 %

KUOPIO



Palveluprosessit / toimintakulut

Kansalaisopisto / toimintakulut -5,6 M€

Palvelujen
ostot Avustukset
Tarvikkeet 5 / 1%
2% _\ N\
Vuokrat ja
muut kulut 1
22 % P
Henkilosto
menot

68 %

Musiikkikeskus / toimintakulut -6,2 M€

Palvelujen
ostot
Tarvikkeet DR
2 %
Vuokrat ja Henkilosto
muut kulut menot
26 % 58 %

Kaupunginteatteri / toimintakulut -7,1 M€

Palvelujen
ostot
. 9 %
Tarw;(keet_\
Vuokrat ja Henkildsto
muut kulut menot
30 %

58 %

Tukiealvelut / toimintakulut -0,9 M€

Tarviokeet Palvelujen
1% ostot
Vuokrat ja \ 18 %
muut kulut
3 %

Henkilosto
menot
78 %

KUOPIO



Kuopion kulttuurilaitosten ja kansalaisopiston valtionosuudet % kuluista/ TP 2024

Museokeskus

Tulot
1041 506
14 % (sis. avustukset )

Kaupungin rahoitus
4 606 217
65 %

Toimintakulut .
Valtionosuus

yht. 1469 177
7,1 M€ 21 %

35 htv
Kaupunginteatteri
Tulot
1690 532
Kaupungin rahoitus 24%
3357337 Toimintakulut
47 % yht.

7,1 v€

Valtionosuus
2099 067

29% 85 htv

Kaupungin rahoitus

Musiikkikeskus
Tulot

1322023
21%
Toimintakulut

3559 647
58 %
yht.
6,2 M€
Valtionosuus*
1294 660
21%
60 htv
* Valtionosuus koskee kaupunginorkesterin toimintaa
Kansalaisopisto
Kaupungin
rahoitus Tulot
1767 209 e
32% Toimintakulut 39%
yht.
5,6 M€
Valtionosuus 28 300 h
1560 355
29 %

* Kansalaisopiston valtionosuuden peruste lasketaan kertomalla opetusministerion ko. opistolle vahvistama
opetustuntien maara opetustunnin yksikkéhinnalla
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Lainat yhteensa
2 334 995

Lainaajien lukumaéara

39 422

K“npln Yuosi zo24 pdivitetty 15.1.2025

wavrunGinkirmsto TULOSKORTIN VUOSIYHTEENVETO 2

020 - 2024

Fyysiset kaynnit

1366 091

Pyaron kirjasto oli kiinni joulukuun 2024 hyllyjen uusimisen takia.

MNiuvanniemen sairaalakirjaston toiminta paattyi 2o022.

Kirjastot olivat suljettuina 17.3. - 31.5.2020 pandemian vuoksi.

Aukiolotunnit yht.

Kirjastot 14,
joista 12 Kuopiossa

=

Kirjastoautot 3

Kirjaston lainojen m3ard

Kirjaston aukiolotunnit

O

Omatoimikirjastot 8
Maaninka, Kaavi,
Tuusniemi

Riistavesi 10f2023

Lainat per asukas
16 v. 2023

Henkilastémaara

04 v. 2023
Q7 Vv.2022

Itzepalvelulainat kirjasto...  Lainojen vusinta netiss3 Lzinat asiakaspalvelupis... E-kirjaston lainat Kaukolainaus yht. Lt L7t ot
. , .
B3t
719t 2t 7 . "
7Ehesst g7yt Mittari
561t 551 i
437t 437t 469t 480t 26t ®Henki...
ltsepa...
155t
116t 104 €. 75t g3t ®Omat
3t a2t 3t 4t 3t
B e I A
[=] o o 0] [=] Ex] o o [=] L] o o [=] o o [a [=] Ex] o my o A -, iy Ix
s E 88§ §EfFd §EEfE O FifEi o ofRifg |HoSss
Kaytt3jakoulutuksiin osallistuneet Tapahtumiin osallistuneet
& Kirjastoaineiston hankinta (lkm)
2024 Mittari 2020 2021 2022 2023 2024 E
Kirjojen hankinta {lkm) 35324 32698 39942 42734 38637
2022 2022 _ 218t Lehtien vuosikertajen hankinnat (lkm) 692 874 876 820 765
2021 2021 _3‘“ t Muun kirjastoaineiston hankinnat (lkm) 3566 2371 2642 3032 2971
Yhteensa 39582 35943 43460 46586 42373
2020 2020 [ a3t

= Vuoden 2020 ia 2021 tapahtumiin osallistuiat sisaltdvat virtuaalitanahturmat.

Kirjastojen lainat yht.
VUOonNna 2024

2,3 milj.

Fyysiset kdynnit
kirjastoissa vuonna 2024

1,4 milj.



KUOPION MUSEOPALVELUT

Toimintaan osallistuneet

Muut kéynnit (kauppa ja kokoukset)
2029 (1,6%)

126479

Kaynnit, iimaiset -
59506 (47,0...)

,
,

2024

Kaynnit, maksulliset
64944 (51,35%)

Museoiden aukiolotunnit kuukausittain

vuosi

Valitse vuosi
004 = Valitse kaikki I
2024
2023
488 518 504 520 505
B valitse kaikki

B Kuopion museo
B Koritelimuseo
B Taidemuseo

B v snellmanin ...

o 607
513
I I 45?

Museoiden toimintaan osallistuneet kuukausittain

Museo ®Kuopion museo © Korttelimuseo ® Taidemuseo © JLV. Snellmanin mu...

20t

15t

10t

St

0t

187t 187t
130t 130t
100t
69 L
621, I sq. 2L 65t
1 ] 7 B g 10 11 12

*) Kuoplc:-n taidemuseo on suljettu 2.9. - 10.10.2024 remontin vuoksi. Kuopion museo on suljettu remontin vuoksi 25.8.2018 - vuoteen 2021. Museot olivat suljettuna pandemian vuoksi



Sisaliikuntapaikkojen kavijat Vuosi

2025
Vuosi ©2023 ®2024 W 2024
W 2023
p— 2022
279 ¢ 2020
Kuopio-halli - 394 t. 2019
Lippumaéen uimahalli oA
Lippumaen ylipainehalli 13; :'_
Nilsian liikuntatalo mt_“ t Sisaliikuntapaikkojen

kavijat yht. vuonna 2024

Luola-Savilahden liikunta- jat... I 121t .
a5t 1,58 milj.

Niiralan jaghalli 49 t.
Kotkankallio 43;'t_
. . 45 t.
Maaningan urheilutalo e Sisaliikuntapaikkojen
Lippumaen liikuntahalli g‘: :‘_ , kévijat yht. vuonna 2023

Nilsidn vimahalli . 23_" .y
25t 1,35 milj.

Studentian sali 20 £
.. | 2t
Sisdampumarata g
Uintikavijat yht. Jadhallin kavijat yht. Kuntosalikdvijat yht. Kuopiohallin tapahtumien Savilahden likunta- ja tapahtumakeskus Luola avautui 14.8.2024.
2024 2024 2024 kavijat yht. 2024 Kuntolaakson vimahalli avattiin 3.8.2020 (korvaa Niiralan vimzhallin).

Lippumaen jaahalli jai pois kadytdsta vuonna 2019,

478579 48684 276867 172313 | Niiimcmanansirnikoumongite 007

Kuopio-hallin kavijamaaraan sisaltyy myds tilaisuuksien kavijat.




Vuosi

Ulkoliikuntapaikkojen kayttétunnit

2023 2024 2025

ja&t o7t (%) ‘
pesdpallo 1,3t (1006)

Ulkoliikuntapaikkojen kayttotunnit f@)

Vuosi ©2024
jalkapallo 10,1 t. (75%0)
Ulkoliikuntapaikkojen kayttétunnit
Laji 2024
jalkapallo 10137
Fuijon pesapallostadion _ 911 Jalkapallostadion 2584
) B ) Fuijon stadionin tekonurmi 3347
Lippuméen tekonurmi. | °°¢ Nurmikentit =
Jaakiekkokaukalot _ 637 Litmasen tekonurmi 1247
Lippumaen tekonurmi 8g6
Vaindlanniemen stadion _ 637 Ulkoliikuntapaikkojen Puijonsarven tekonurmi 510
Puijonsarven tekonurmi _ 510 kayttétunnit Keskuskentan tekonurmi 311
pesapallo 1348
MNeulamaen hiekkatekon... _ 437 Puijon pesapallostadion gl11
. . MNeulamaen hiekkatekonurmi
Keskuskentan tekonurmi - 311 12857 37
jaat 6bog
Lippumaen pikaluistelurata [ 62 J53kiekkokaukalot 637
) . Lippumaen pikaluistelurata 62
Juankosken urheilukentta I 36 A -
Yhteensa 12857
Pesapallostadionin Jalkapallokenttien Muun urheilun kayttotunnit . o ,
kayttstunnit yht kayttStunnit - Puijon stadionin tekonurmi on avattu 17.7.2023.
673 - Meulamaen hiekkatekonurmi on avattu toukokuussa 2023,



KUOPIO

Kansalaisopisto 2020 - 2024

Kunta

W Valitse kaikki
B Kuopio

B Sopimuskunnat

Lukukausi
B Valitse kaikki
B Kevit
B Syksy

21.1.2025

Kurssien maara 2020-2024

1818

Opetustuntien maara 2020-2024

43173

Opiskelijamaara, taytetyt kurssipaikat

22999

Opetuskerroilla kdynnit 2020-2024

290036

Kurssien lukumaara

Kunta 2020 2021 2022 2023 2024
Kuopio 1677 1724 1665 1657 1656
Sopimuskunnat 16g 211 160 168 162
Yhteensa 1846 1935 1B2g5 1Bag 1818

Opetustuntien lukumdara

Kunta 2020 2021
Kuopio 36409 39575
Sopimuskunnat 3905 £117
Yhteensa 50314 43692

Opiskelijamaard, taytetyt kurssipaikat

Kunta 2020 2021 2022 2023
Kuopio 18815 18121 19663 20834
Sopimuskunnat 1646 1504 1390 1514
Yhteensa 20461 ag62g5 21053 22348

= Sopimuskunnat Kaavl, Rautavaars, Tuusniemi

2024 Mittari
21467 Luennot ja tapahtumat, osallistujat

1532 Luennot ja tapahtumat, tunnit
22949 Luennot ja tapahtumat, lkm

Luennot ja tapahtumat

2022 2023 2024 Kunta
3gg00 39620 309429 Kuopio

3688 3884 3744 Sopimuskunnat
43588 43510 43173 Yhteensa

2020 2021 2022 2023 2024
1906 3608 6414 13013 1416%
155 143 173 399 264
40 55 77 107 78

217914

232577 227382 249561

Opetuskerroilla kdynnit

2020 2021 20232 2023 2024

256822

14457
271279

275661

14375
290036

236045
13516

213575

14663 13807

Kansalaisopiston toiminta oli tauolla
kev&alld maalis-toukokuussa 2020
koronapandemian vuoksi.



- . KUOPI
Kansalaistoiminnan palvelut oo

Kulttuurin ja lilkkunnan edistamisen osallistumiskerrat Elokuvatoiminnan kavijat

® Kulttuurin edistdminen @ Liilkunnan edistaminen ® Nilsian Manttu @ Kino Kuvakukko

46 t.

38t

27t.

2020 o *

2020 2021 2022 2023 2024
Koulujen loma-ajan toimintaan osallistuneet ),
. . o Jarjestéavustusta hakeneiden TS B- 1
Supersyysloma 2024 Hyperhiihtoloma 2024 Kesdajan lilkuntaan asukas- a kylayhdistysten MakSE‘tUTJE'I‘gEStI:; Ja
osallistuneet 2024 mé&arg 2024 ym. avustukset Vi€ Asukastoiminta 202,

2024

42 400
osallistumiskertaa
4 asukastilaa ja
toimintaa eri pisteissa

Asukastuvat, elokuvateatterit olivat suljettuina pandemian vuoksi aj. 16.3.-13.5.2020.
Kino Kuvakukko oli suljettuna kevaalla zo1g remaontin vuoksi. : Vuoden 2024 luvut valmiit 16.1. 2025,



Kaupunginteatteri

TULOSKORTTI 2024

Kaupunginteatterin kavijat yht.

94295

yydyt liput, lkm.
60 t.

Katsojat omissa esityksissa

37839

1.31 milj.
1.21 milj.
1,0 mil]. 0,92 mil].
a0+,
0,52 milj.
0,5 milj. o
0,0 milj. 0t
2020 2021 2022 2023 2024 2020

213t

2021

Wuosi 2024 valmis zo.1.2025

Teatteritalossa kavijat
vht. v. 2024

94295

Katsojat omissa
esityksissa v. 2024

Omien esitysten lkm.
V. 2024

Vierailuesitysten ja yht.
tuotantojen lkm. v. 2024

180 112

37839

Katsojat vierailu esityksissa

25221

569t

4821

376t

2022 2023 2024

Vuokraustoiminnan kavijat

15844

Muiden tapahtumien kavijit

15391

Naytantdjen lukumaara

Mittan

Omien esitysten maara teatteritalossa 111 99 195 191 180
Vierailuesitykset ja yhieistuotannot 103 36 71 88 112
Yhteensé 214 135 266 279 292

Ensi-iltojen maara

Mittari

Maria-ndyttdmon ja Aulan ensi-iltojen maard - 3 7 5 2
Minna-nayttamaon ensi-iltojen maara 3 4 3 3 3
Yhteensi 7 7 10 8 5

Koronapandemia vaikutti vuosina 2020- 2022. Tayssulkujen lisdksi oli vaihtuvia
yleisomaarien rajoituksia.
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Kuopion

Musiikkikeskus

Kaupunginorkesteri

MEK:n asiakkaat 2024

Musiikkikeskuksen asiakkaat

120t

100t

a0t

60 t.

40 t,

20t

0t

85593

111428

15645

258460

2017

TULOSKORTTI

Tapahtumat
yhteensa 2024 2024

606

45775

20550

2018

KKO:n tapahtumat

205

115460

73246
27109 6502
31334 31670 191
o oeas8 seaT
2019 2020 2021 2022

KKO:n konsertit
Musarilla 2024

47

81168
10229

15242

19526

6576

2023

Vuosi 2024 paivitetty 11.2..2025

Musiikkikeskuksen toiminta:

- Kaupunginorkesterin (KKO) tuotannot

- Musiikkikeskuksen (MK) omat tuotannot
-Vuokraustoiminta: konsertit ja tapahtumat
-Vuokraustoiminta: kokoukset ja kongressit
-Vuokraustoiminta: muut tapahtumat

85593
9728

14421
6640

21760

2024

® KKO konsertit, yleisdkasvatus, asiakastilaisuu...
KKO yleisdkasvatus, asiakastilaisuudet

o MK omat tuotannot
Vuokraustoiminta, konsertit
Vuokraustoiminta: kokoukset ja kongressit
Vuokraustoiminta: muu esittava taide

® Vuokraustoiminta: muut tapahtumat
Vuokraustoiminta: nayttelyt, juhlat

*) Muut tapahtumat mm. tanssi, standup, juhlat ja
nayttelyt,

Koronapandemia vaikutti vuosina 2020- 2022.
Tayssulkujen lisaksi oli vaihtuvia yleisGmaarien rajoituksia.
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