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Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Valmistelijat / lisatiedot:

tietohallintojohtaja Jari Torvinen

puh. 044 718 5504
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

hallintojohtaja Tero Oinonen
puh. 044 718 2021
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

kehittamispaallikko Katja Penttinen
puh. 044 718 7000
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

kaupunginjohtaja Soile Lahti

Kaupunginhallitus paattaa kaynnistaa Kuopion kaupungin strategian
digitalisaation -teemaan liittyvan Tekoaly tukialyksi -hankkeen.

Merkitdan, etta kehittamispaallikko Katja Penttinen oli Idsna pykaldssa
esittelemassa asiaa ja han poistui kokouksesta asian esittelyn jalkeen.

Kaupunginhallitus hyvdksyi yksimielisesti kaupunginjohtajan paatésehdotuksen.

Toimintaymparistd muuttuu ja teknologia kehittyy vauhdikkaasti. Talla on
vaikutusta talouteen, ymparoivaan yhteiskuntaan ja jokaisen kuopiolaisen
elamaan. Erilaisen datan maara kasvaa jatkuvasti ja teknologinen kehitys
mahdollistaa sen hyodyntamisen esimerkiksi elinvoiman ja toiminnan
kehittamisessa. Teknologiaan ja dataan liittyvien hyotyjen toteutuminen ja
kansalaisten luottamuksen sdilyminen edellyttas, ettd datan kerddmisessa ja
kaytossa toimitaan eettisesti ja sdantelya noudattaen. Osana digitaalista
strategiaansa EU haluaa saddella tekodlya varmistaakseen, ettad sita kaytetaan ja
kehitetaan parhaalla mahdollisella tavalla. EU:n tekodlysaadoksessa tekodly on
tunnistettu nopeasti kehittyvaksi teknologiakokonaisuudeksi, joka tuottaa
monenlaisia taloudellisia, ymparistoon liittyvia ja yhteiskunnallisia hyotyja.

Kuopion strategian mukaan digitalisaatio mahdollistaa kaupungin toiminnan
virtaviivaistamisen seka kunnan palveluiden tuomisen kuopiolaisten luo ajasta ja
paikasta riippumatta. Strategian lapileikkaavaa digitalisaatioteemaa tukemaan
on laadittu Digitiekartta vuonna 2022. Digitiekartta kuvaa kaupungin
digitalisaation nykytilaa ja ndyttaa strategian mukaisen tavoitteen ja suunnan.
Strategian ja digitiekartan lisaksi digitalisaation hallittuun edistamiseen
tarvitaan nykyista parempaa datahallintaa. Tasta syysta vuonna 2023 laadittiin
Dataohjelma (Asianro 9503/00.01.05/2023), joka on Kuopion kaupungin yhteinen
tahtotila siitd, kuinka data saadaan hyotykayttoon parhaalla mahdollisella
tavalla. Dataohjelmassa on asetettu tavoitteeksi vahvan datahallinnan kivijalan
rakentaminen, jotta tekodlya ja automaattista paatoksentekoa voidaan jatkossa
hyodyntaa eettisesti ja hallitusti. Digitiekartan toimenpiteisiin on tunnistettu



Vaikutusten arviointi

"hallinto- ja asiantuntijatyon tehostaminen ja kehittaminen automatisoinnin ja
tekoalyn avulla” alkaen vuonna 2024.

Tekoalyn hallitun kayttoonoton mahdollistamiseksi Kuopion kaupungissa on
suunniteltu Tekoaly tukialyksi—hanke, joka on tunnistettu toimenpiteeksi
Kuopion talouden tasapainotusohjelman loppuraportissa osana teemaa
Prosessien kehittdminen ja digitalisaatio. Tekodlysta tukidlyksi —hanke on
suunniteltu:
e Tukemaan strategisten tavoitteiden asettamista tekoalyn ja
automatisoinnin hyodyntamiselle.
e Mahdollistamaan siirtyminen tekoalyn yksilotason kdytosta hallittuun
prosessitason kayttoon, joka tuottaa suuremman hyodyn.
e Vahvistamaan johdon ja henkil6ston osaamista, pilotointivalmiuksia ja
uusien teknologioiden hyddyntamista.
e Parantamaan tuottavuutta ja tuomaan tyoaikasdastoja osana talouden
tasapainotusta.
Hankkeen budjetti vuodelle 2024 on 30 0ooo€ ja vuoden 2025 talousarvioon on
varattu 150 ooo€. Kokonaisbudjetti 2024—2026 on 450 ooo€. Hankkeen omistavat
hallinto- ja tietohallintojohtajat ja sen tehtavig, aikataulua ja budjetin kayttoa
ohjaa poikkihallinnollinen ohjausryhma.

Kaupunkitasoisen hankkeen kautta tekodlyn kayton edistamisen arvioidaan
tuovan suuremmat taloudelliset hyddyt toiminnan tehostumisena ja riskit pysyvat
hallinnassa, kuin ei-koordinoidun tekodlyn pistemaisten kdyttéonottojen kautta.
Suurimmat kielteiset vaikutukset syntyvdt, jos osaamisen kehittamiseen ei
panosteta tai tekodlyjarjestelmid otetaan kayttoon hallitsemattomasti.
Hankkeen pilottien kautta voidaan saavuttaa tyOaikasdastoja prosesseja
automatisoimalla ja tehostamalla tyontekoa tekoalylla.

Hankkeessa suunnitellaan ja otetaan kayttoon toimintamalli vaikutusten
arvioinnin mittaamiseen ja raportointiin. Vaikutusten mittaaminen on
paaasiallisesti kokemuksellista ja kyselyilld saatuun dataan perustuvaa. Ty6ajan
tehostumisen lisaksi arvioidaan valillisia hydtyja, joita voivat olla esimerkiksi
tyontekijoiden tyGtyytyvdisyyden lisadntyminen tai palveluiden laadun
parantuminen. Arviointia varten maaritellaan tavoitteet ja mittarit. Mitattuja
tuloksia esitellaan saannollisesti hankkeen ohjausryhmalle  ja
kaupunginhallitukselle.



