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Jatehuollon viranomaispalvelujen vuoden 2025 toiminta

Jatehuoltoviranomaisen toiminta-ajatus

Savo-Pielisen jatelautakunnassa hoidetaan jatelain mukaiset jatehuollon jarjestamisen viran-
omaistehtdvat. Lisdksi huolehditaan kuntien yhteisesti sopimista jatehuoltoon liittyvista seu-
ranta- ja kehittamistehtavista. Jatelautakunnan paatoksilla luodaan edellytykset toimivalle ja
ympdristévastuulliselle jatehuoltojarjestelmille, joka palvelee asiakkaiden tarpeita. Jatehuol-
toviranomainen on my6s mukana edistdmassa kiertotaloutta yhteistydssa alan muiden toi-
mijoiden kanssa.

Jatehuoltoviranomaisen toteuttamalla seurannalla huolehditaan kunnan jatehuollon jarjesta-
misvastuulle kuuluvat kiinteist6t eli asuin- ja vapaa-ajan kiinteistot seka kuntien hallinto- ja
palvelutoiminnan kiinteistot yhdenvertaisesti ja kattavasti jarjestettyyn jatehuoltoon. Sa-
malla seurataan, etta palvelut on jarjestetty maaraysten mukaisesti.

Jatehuollon viranomaistehtavat hoidetaan asiantuntevasti ja tehokkaasti asiakastoiveet huo-
mioon ottaen. Tavoitteena on, ettd asiakkaat tavoittavat jatehuoltoviranomaisen palveluneu-
vojat hyvin ja saavat ystavallista palvelua. Asiakkaiden hakemukset, ilmoitukset ja muut yh-
teydenotot kasitellaan palvelulupausten mukaisesti ja asiat ratkaistaan jatelautakunnan hy-
vaksymien periaatteiden mukaan.

Jatehuoltoviranomaisen toimintatavoissa otetaan huomioon Kuopion kaupungin strategian
mukaiset periaatteet: "Lupa tehda toisin. Avoimesti. Innostavasti. Vastuullisesti. Yhdessa."
Tyoyhteisossa huolehditaan avoimesta vuorovaikutuksesta ja tydhyvinvoinnista.

Toimintaymparist6 ja sen muutokset

Jatehuoltoviranomaisen vuoden 2025 toimintaymparistoon liittyy viela talla hetkelld suurta
epavarmuutta. Alueen kunnallinen jateyhtio, Jatekukko Oy, selvittaa parhaillaan fuusiota toi-
sen jateyhtion, Mikkelin kaupungin omistaman Metsasairila Oy:n, kanssa. Mikali fuusio to-
teutuu vuonna 2025 tai vuoden 2026 alussa, on silla merkittava vaikutus jatehuollon viran-
omaispalvelujen toimintaan. Jatelautakuntayhteistyohon tulisi mukaan uusi kunta, Mikkelin
kaupunki, mika edellyttaisi muutoksia mm. kuntien valiseen sopimukseen, lautakuntaan ja
henkilostoon. Lisdksi tarvittaisiin jatehuoltomaardysten, jatetaksojen ja palvelutason tarkas-
telua ja yhtenaistamisprosessien aloittamista.

Jatelautakunnan yhteistyokuntien ja toimialueen muuttuminen on edelleen epavarmaa,
mutta toteutuessaan tdma vaikuttaisi vuodelle 2025 kaavailtuihin toiminnan painopisteisiin.
Varmuudella jatehuollon viranomaispalvelujen toimintaymparistoon vaikuttaa edelleen jate-
lainsdadannon ja kunnallisten jatehuoltomaaraysten uudistuneet velvoitteet. Lisdksi kuntien
jatepoliittinen ohjelma ja jatehuollon palvelutaso ohjaavat toimintaa.
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Toiminnan tavoitteet ja painopisteet

1. Asiakaspalvelu- ja hakemusprosessien kehittdminen

Jatehuollon viranomaispalvelujen toimivuutta, asiakasystavallisyytta ja viestinnan selkeytta
on selvitetty vuonna 2024 asiakkaille kohdennetuin kyselyin. Lisdksi on toteutettu alueellis-
ten jatehuoltoviranomaisten prosessien vertailua. Naiden tulosten pohjalta tullaan viela ke-
hittdmaan asioiden kasittelya ja viestintda. Erityisesti on jo huomioitu se, ettd kehittamis-
tyota on tehtdva yhteistyossa Jatekukon kanssa. Jateyhtion ja jatehuoltoviranomaisen mate-
riaalien on tarkeaa olla sellaisia, ettd viesti asiakkaille on yhtenainen, mutta eri tahojen roolit
ovat selkeat. Tavoitteena onkin lapikdyda ja uudistaa viestintaa yhteistyossa asiakkaiden tar-
peita paremmin palvelevaksi. Lisdksi yhteisten prosessien sujuvuus on tarkoitus varmistaa,
kun jateyhtion toiminnanohjausjarjestelmaa aletaan uudistaa.

2. Jdtehuollon seuranta

Jatehuoltoviranomaisen perustehtdvaan kuuluu seurata sita, etta kunnan jatehuollon jarjes-
tamisvastuulle kuuluvat kiinteistot liittyvat saanndsten mukaisesti jatehuoltoon kaikkien vaa-
dittavien jatelajien osalta. Seurannan tarkoituksena on varmistaa, etta jatteet paatyvat asian-
mukaiseen kasittelyyn, eika niita kasitella hallitsemattomasti tai paady ymparistoon. Aikai-
semmin seuranta on kohdistunut ensisijaisesti sekajatteen jatehuollon jarjestamiseen, mutta
kierratettavien jatteiden erilliskerdysvelvoitteiden laajennuttua seurannassa on huomioitava
isommalla painoarvolla myos biojatteen ja pakkausjatteiden kerdyksen jarjestaminen.

Biojatteen tiukentuneesta erilliskerdysvelvoitteesta on tiedotettu laajasti vuoden 2024 ai-
kana ja velvoitteiden toteutumisen seurantaa ollaan jatehuoltoviranomaisessa aloitettu.
Muualta Suomesta saatujen kokemusten perusteella on odotettavissa, etta velvoitteiden
seurantaa ja kerdyksen toimeenpanoa on jatkettava varsin isolla panostuksella vield vuoden
2025 aikana. Taman jalkeen seuranta muuttuu jatkuvaksi tyoksi samoin kuin sekajatteen eril-
liskerdayksen seuranta: kun kiinteistdn jatehuolto paattyy esimerkiksi omistusmuutosten
myotd, on tarkistettava maaraajan jalkeen, jarjestetdaanko jatehuolto kiinteist6lld asianmu-
kaisesti niin sekajatteen kuin biojatteen osalta.

Sekajatteen ja kierratettavien jatteiden seurannan liséksi jatehuoltoviranomainen toteuttaa
saostus ja umpisailidlietteiden jatehuollon seurantaa. Tarkoituksena on ottaa seurannan koh-
teeksi jalleen uusi kunta. Kohdekunnassa selvitetdaan ensin, milla kiinteistdilla lietteita syntyy
ja kartoitetaan taman jalkeen, onko kiinteistdilla riittavat sailididen tyhjennykset. Samalla
tiedotetaan omatoimisen kasittelyn mahdollisuudesta ja edellytyksista seka tata koskevasta
ilmoitusvelvollisuudesta.

3. Jdtepoliittisen ohjelman sekd palvelutason edistéiminen ja seuranta

Jatepoliittisen ohjelman toteuttamisen edistamiseksi on perustettu yhteistyéryhma, jossa on
edustettuna kaikki ohjelman vastuutahot. Tavoitteena on jarjestaa yhteistyoryhmalle ja laa-
jemminkin sellaisia tapaamisia ja -toimintaa, ettad kuntia saataisiin innostettua ja sitoutettua
viemaan eteenpain ohjelman mukaisia toimenpiteita. Asiassa tehdaan yhteistyota alueen
ilmastohanketoimijoiden kanssa. Myds palvelutason toteutumisen varmistamiseksi huolehdi-
taan yhteistyosta etenkin Jatekukon kanssa. Jatepoliittisen ohjelman ja palvelutason seuran-
taa varten aletaan kokoamaan tietoa ja huolehditaan tarvittavasta raportoinnista.
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Toiminnan mittarit

Mittari TOT TA

2024 2025

Omakotitalojen ja mokkien 97,7 97,9 98,5 98,6 98,6 98,8
liittymisaste jatehuoltoon (%)

Jatehuoltoa koskevien
hakemusten kasittelyaika 3 2,5 3 3 3 3
(viikkoa)
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