
Pohjois-Savon
hyvinvointialueen suun

terveydenhuolto 26.11.2024
Ylihammaslääkäri Hannaleena Jämsä
Vs. Alue-esihenkilö Johanna Valkonen



Sisältö
• Hyvinvointialueen arvot

• Hallinnollinen rakenne, suun terveydenhuolto

• Toimintayksiköt ja henkilöstö

• Suun terveydenhuollon palvelutuotanto ja –tarjonta

• Hoitoon pääsyn turvaaminen ja erikoisalojen tasavertaisempi tarjonta

• Hoitotakuujonot

• Yhteydenotto ja digipalvelut

• Yhteistyö muiden toimijoiden kanssa



Hyvinvointialueen arvot

• Vahvistamme ennaltaehkäiseviä ja perustason palveluita.

• Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen ovat toimintamme perusta.

• Työmme on laadukasta ja asiakaslähtöistä.

• Yhteensovitamme erilaiset palvelut vastaamaan asukkaidemme tarpeita.



Hallinnollinen rakenne, suun terveydenhuolto

Ylihammaslääkäri,
Alue-esihenkilö

Pohjoinen:
1 vastaava

hammaslääkäri,
2 osastonhoitajaa

Keskinen:
2  vastaavaa

hammaslääkäriä,
3 osastonhoitajaa

Eteläinen:
1 vastaava

hammaslääkäri,
1 osastonhoitaja



Toimintayksiköt
Pohjoinen palvelualue:

Iisalmi, Lapinlahti, Varpaisjärvi, Keitele, Kiuruvesi,
Pielavesi, Rautavaara, Siilinjärvi, Sonkajärvi ja
Vieremä.

Keskinen palvelualue:

Kuopio, Juankoski, Karttula, Kaavi, Maaninka, Nilsiä,
Tuusniemi ja Vehmersalmi.

Eteläinen palvelualue:

Leppävirta, Rautalampi, Suonenjoki, Tervo, Varkaus,
Joroinen ja Vesanto.

• Hammaslääkärit 102
• Erikoishammaslääkärit 8
• Suuhygienistit 57
• Hammashoitajat 136

Henkilöstö



Suun terveydenhuollon palvelutuotanto
• Suun terveydenhuollon palvelujen järjestämisestä määrätään Terveydenhuoltolain

1326/2010 26 §.

• Pohjois-Savon hyvinvointialueen suun terveydenhuolto kuuluu peruspalveluihin, yleisten
palveluiden toimialaan.

• Suun terveydenhuollossa tuotetaan lakisääteiset peruspalvelut.

• Suun terveydenhuollon palvelut ovat tarkoitettu hyvinvointialueen asukkaille sekä
vieraspaikkakuntalaisille, jotka ovat tehneet hoitopaikan valinnan sekä koulu- ja
opiskelijaterveydenhuollon piiriin kuuluville ulkokuntalaisille.

• Ensiapuun ja kiireelliseen hoitoon pääsee heti riippumatta potilaan asuinpaikasta.



Suun terveydenhuollon palvelutarjonta
Suun terveydenhuollon tehtävänä on:

• tarjota vaikuttavia ja laadultaan korkeatasoisia suun terveydenhuollon palveluita

• seurata, edistää ja ylläpitää suun terveyttä ja hyvinvointia

• tarjota neuvontaa ja terveystarkastuksia

• toteuttaa suun sairauksien tutkimus, ennaltaehkäisy ja hoito

• sekä tunnistaa erityisen tuen ja tutkimusten tarve ja ohjata potilas tarvittaviin
jatkotutkimuksiin ja jatkohoitoon.

• Suun terveydenhuolto painottaa yksilön omaa vastuuta suun terveyden edistäjänä ja
ylläpitäjänä sekä palvelujen käyttäjänä. Yksityinen sektori toimii julkisen sektorin rinnalla
palvelujen tuottajana.



Suun terveydenhuollon palvelutarjonta
• Suun terveydenhuollon palvelut tuotetaan pääsääntöisesti läsnäpalveluina Pohjois-

Savon hyvinvointialueen hammashoitoloissa.

• Lisäksi suun terveydenhuollon henkilöstö tarvittaessa jalkautuu eri toimitiloihin mm.
neuvola-asetuksen asettamien määräaikaistarkastuksien ja moniammatillisten
yhteistöiden järjestämiseksi.

• Mehiläinen Oy toimesta arki-ilta, arkipyhä ja viikonloppupäivystys.

• KYS tuottaa hyvinvointialueelle ympärivuorokautisen suun
terveydenhuollonpäivystyksen.

• Palvelusetelitoiminta (useita palveluntuottajia, lakisääteisesti ei-kilpailutettava).

• Järvi-Suomen Terveys Oy



Hoitoon pääsyn turvaaminen ja
erikoisalojen tasavertaisempi
tarjonta
• Päivystystoiminnan järjestäminen

paikkakuntarajoista riippumattomasti, osin
keskitetty suurempiin yksiköihin

• EHL-palveluiden tasavertaisempi tarjonta koko
hyvinvointialueella (kirurgia, oikomishoito,
endodontia, parodontologia, protetiikka,
radiologia)

• Ammattilaisten liikkuvuus eri yksiköiden välillä
sekä ammattiryhmien välinen työnjako ja sen
kehittäminen



Yhteydenotto ja digipalvelut
• Suun terveydenhuollon yhteydenotto ja hoidontarpeen arviointi uudistuu. Jatkossa koko

Pohjois-Savon suun terveydenhuollossa on yksi yhteinen puhelinnumero.
• Tasalaatuisempi hoidon tarpeen arviointi
• Resurssien riittävyys
• Asiakkaille selkeät yhteydenottokanavat

• Pohjois-Savon hyvinvointialueella tulee digisotekeskus 2025.
• Suun terveydenhuollossa kehitetään ja käyttöönotetaan ensivaiheessa chat- ja

etävastaanottopalvelut.



Hoitotakuu
PSHVA Suunterveydenhuollon perushoidon jonotilanne

665911.12.2023 kokonaismäärä
61288.11.2024 kokonaismäärä

Hoitoon pääsyn edistämisen-hanke:
• Aloitus 15.7.2024: 2 shg ja 1 hml+hh-työpari
• 1.9.2024 alkaen 3 shg ja 2 hml+hh-työpari
• Pilotoidaan toimintamallia, jossa puhelimessa tehtävän hoidon

tarpeen arvioinnin perusteella ohjataan soveltuvat potilaat
alkuun suuhygienistin vastaanotolle ja mahdollinen jatkohoito
suun terveystarkastuksen pohjalta

-> resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen



Yhteistyö muiden toimijoiden
kanssa
•Suun terveydenhuollon palvelut toimivat tiiviissä
yhteistyössä Suu- ja leukasairauksien
opetusklinikan ja Suu- ja leukasairauksien yksikön
kanssa.

•Organisaation sisäistä yhteistyötä tehdään
oppilaitosten, avoterveydenhuollon, ikääntyneiden
palveluiden, työikäisten sosiaalipalveluiden sekä
lastensuojelun kanssa.

•Yhteistyötahoihin kuuluvat kunnan opetus- ja
sivistyspalvelut, viranomaistahot ja kolmas
sektori.




