Vastaus valtuustoaloitteeseen tyokykykoordinaattorin tehtavan perustamisesta Kuopion kaupungille

Kaupunginvaltuusto 18.09.2023 § 70

£4022/01.01.00/2023

Paatosehdotus

Paatos

Vaikutusten arviointi

Liitteet

Valmistelijat / lisdtiedot:

Anu Tiikasalo, henkilostéjohtaja
puh. 044 718 3100
etunimi.sukunimi(at)kuopio.fi

Kaupunginhallitus

Kaupunginvaltuusto merkitsee saadun selvityksen tiedoksi vastauksena
valtuustoaloitteeseen.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi yksimielisesti kaupunginhallituksen
paatosehdotuksen.

40222023 Valtuustoaloite tyokykykoordinaattori allekirjoituksineen
4022/2023 Tyokyvyn tuen toimintamalli

4022/2023 Masennuksen vuoksi kuntoutustuella olevan tyontekijan tyohon
paluun tukeminen

Kaupunginhallitus 14.08.2023 § 236

Paatosehdotus

Paatos

Esitys

kaupunginjohtaja Soile Lahti

Kaupunginhallitus esittad kaupunginvaltuustolle, ettd se merkitsee saadun
selvityksen tiedoksi vastauksena valtuustoaloitteeseen.

Kaupunginhallitus hyvaksyi yksimielisesti kaupunginjohtajan paatésehdotuksen.
henkilostojohtaja Anu Tiikasalo:

Olemme kasitelleet valtuuston aloitteen tyokykykoordinaattorin tehtavan
perustamisesta tyonantajatiimissa Kasvun ja oppimisen palvelualueen
henkil6sto- ja hallintopaallikon seka Kaupunkiympariston palvelualueen
henkilosto- ja talouspaallikon kanssa 1.6.2023 ja muodostaneet asiasta yhteisen
nakemyksen.

Vastauksena valtuustoaloitteeseen esitetaan, ettda huomioiden vasta vuoden
2023 alussa tapahtunut henkiloston liikkkeenluovutus Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle ja sita kautta tapahtunut Kuopion kaupungin henkildston
oleellinen vdahentyminen, Kuopion kaupunki jatkaa jo olemassa olevia
toimenpiteita sairauspoissaolojen vahentamiseksi ja osatydkykyisten tydurien
tukemiseksi, eika ole tarvetta tdssa muutosvaiheessa lisata henkilostoresurssia
em. tehtavaan.



Selostus

Kuopion kaupungin tyokykyprosessien kokonaisuutta arvioitaessa voidaan
katsoa tassa esityksessa selostettujen toimenpiteiden ja tehtyjen suunnitelmien
olevan tdssa vaiheessa riittavia myos osatyokykyisten tukemisen nakékulmasta
tarkasteltuna. Toimenpiteiden vaikuttavuutta arvioidaan edelleen jatkossa mm.
tyoterveyshuollon kanssa pidettavissa palavereissa.

Tuula Savolainen (kesk.) ja 16 muuta allekirjoittajaa ovat jattaneet
kaupunginvaltuustossa 15.05.2023 valtuustoaloitteen tyokykykoordinaattorin
tehtdvan perustamisesta Kuopion kaupungille. (LIITE 1 aloite ja
allekirjoittaneet.)

Aloitteessa on esitetty, etta Kuopion kaupunki perustaa tyokykykoordinaattorin
tehtavan mahdollisimman nopealla aikataululla. Aloitteessa kerrotaan
tyokykykoordinaattorin olevan tydelaman ja palvelujarjestelman asiantuntija,
jonka tehtdvana on yhdessa osatyokykyisen kanssa |6ytaa raataloityja ratkaisuja
tyOssa jatkamiseen tai tyollistymiseen. Tyokykykoordinaattori on
osatyokykyisen tukihenkild, joka innostaa ja motivoi, neuvoo
sosiaaliturvaetuuksissa, ohjaa kuntoutukseen, koulutukseen tai sopiviin
avautuviin tyotehtaviin.

Yhteistyo Kevan kanssa

Vuoden 2021 alussa toteutettiin Kevan tyokykyjohtamisen 360 itsearviointi ja

Kevan asiantuntijat ehdottivat mm. seuraavia toimenpiteita:

1. Tiedolla johtaminen vahvemmin osaksi
tyokykyjohtamista/henkildstéjohtamista
Roolit ja vastuut: tarkennus ja kuvaaminen (linjaorganisaatio ja tukipalvelut)
HR:n tyokykyjohtamisen tuen yhtendiset toimintatavat ja riittavat resurssit

4. Tyosuojelun ja tyoturvallisuuden prosessien selkeyttaminen (tydsuojelun
toimintaohjelma, roolit ja vastuut)

5. Tyokykyjohtamisen tuki esimiehille: prosessit tukemaan ja esimiehille tuki
prosessien mukaiseen toimintaan
Keskitetty seuranta pitkittyvissa tyokyvyttomyyden tilanteissa

7. Tyoterveyshuollon prosessit, erityisesti tyopaikkaselvitysprosessi: huomio
tyopaikkaselvitysten jatkotoimenpiteisiin, esihenkil6-tyoterveyshuollon
yhteistyon kehittaminen

Kuopion kaupungin tyokykyjohtamisen tila Kevan avaintietoihin perustuen:

Huomattavaa on, etta hakemusmaarat ovat yleisesti tyoelakekuntoutuksessa
laskeneet vuonna 2022. Selittdvia syita on saattanut 16ytya mm.
toimintaympariston muutoksista (sote-muutos, korona-aika, etatyokaytannot),
mutta my0s tyokyvyn tuen mallien tehokkaammasta kaytosta

Asiakkaiden itsensa toimittamien kuntoutushakemusten maara kuvastaa
tyOonantajan ja tyoterveyshuollon hyvaa ja aktiivista toimintaotetta, kun
tyontekijan tyokyky on uhattuna ja ammatillinen kuntoutus on silloin myds
oikea-aikaisempaa ja vaikuttavampaa

Kuntoutushakemusten taustalla mielenterveyssyyt eivat ole enaa olleet
nousussa vuoden 2021 jdlkeen. Vuonna 2022 44,9 % (vrt. 2021 47,5 %, 2020 30,8
9%). Lahihoitajat ovat olleet vuosittain eniten edustettu ammattiryhma (v. 2022
19,61 %).



Tyoterveyshuollon B-lausunnot ja ty6terveysneuvottelumuistiot ovat olleet
mukana paasaantoisesti ammatillisen kuntoutuksen hakemuksissa, joten
tyonantajan nakemyksen mukaan tyoterveysyhteistyo nayttaytyy talla hetkella
hyvin toimivalta.

Kuntoutussuunnitelmien onnistumisprosentti on ollut vuosittain hyva, joten ne
suunnitelmat, joita on tuettu, ovat johtaneet hyvaan lopputulokseen. Vuonna
2022 81,25 % jav. 2021 75,86 %.

Tyokyvyttomyyseldkemaksu saatu kadnnettya laskuun (2021 2 %, 2022 1,76 % ja
tamanhetkinen tilanne vuodelta 2023 1,15 %) “on tehty tdita ja se nakyy” (Kevan
asiakkuuspaallikkod Mika Parkatti 12.5.2023)

Tyo6terveysyhteisty6td on kehitetty vuodesta 2019 alkaen Kevan
tyoterveysyhteistyo-pilotilla. Vuodesta 2021 alkaen olemme olleen mukana
Suomen hallituksen Tyoelaman mielenterveysohjelman ensimmaisessa
osahankkeessa: "Mielenterveyden tuki tyopaikalla”— geneerinen malli
tyoterveysyhteistyohon 2021—-2022". Tassa hankkeessa rakennettiin tyopaikan
ja tyoterveyshuollon yhteistyon toimintamalleja, joilla vahvistetaan ja tuetaan
tyontekijoiden mielenhyvinvointia. Edellisten lisaksi olemme osallistuneet
vuodesta 2021 saakka Kevan: “Masennuksen vuoksi kuntoutustuella olevan
tyontekijan tyohon paluun tukeminen” (liite 3.)

Kuopion kaupunki tyonantajana hyddyntaa Kevan tyoelamapalveluita ja
tyohyvinvointi- ja tyokykyoppimisymparistoja
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/

Tyontekijat voivat tarvittaessa hyodyntad Kevan tarjoamaa tyohénvalmennusta,
josta on jo saatu hyvid kokemuksia
https://www.keva.fi/henkiloasiakkaalle/heikentynyt-tyokyky/ammatillinen-
kuntoutus/tyohonvalmennus/

Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa

Kuopion kaupunki ja Jarviseudun tyoterveyshuolto tekevat tiivistd yhteistyota
Kuopion kaupungin tyontekijoiden tyokyvyn tukemiseksi. Kerran kuukaudessa
pidetaan tilaajapalaverit, jossa kasitelldan tyoterveysyhteistyohon liittyvia
asioita ja palautteita. Tyoterveyden edustaja on mukana kaikissa
tyosuojelutoimikunnan kokouksissa. Tarvittaessa tyoterveys osallistuu myos
yhteistyotoimikunnan kokouksiin.

Tyoterveyshuollossa tyoskentelee [ahitydssa yksi psykiatrinen sairaanhoitaja ja
lisaksi huhtikuusta 2023 lahtien useita etdvastaanottoa pitavia psykiatrisia
sairaanhoitajia, joilla on mahdollisuus tarjota vastaanottoaikoja ns. virka-ajan
ulkopuolellakin.

Edelld mainitulle palvelulle on ollut tarvetta ja se on koettu toimivana. Kaynnit
ovat osaltaan ennalta ehkaisseet mahdollisia sairauspoissaoloja tai ainakin
lyhentdneet sairauspoissaolon kestoa. Kadynteja psykiatrisella sairaanhoitajilla
ollut alkuvuoden aikana 195 kpl ja tydpsykologeilla 448 kpl.

Jarviseudun tyoterveyshuollon aloitteesta 14.6.2023 tilaajapalaverissa
henkilostojohtaja lisasi tyontekijoiden mahdollisuutta kayda psykiatrisella
sairaanhoitajalla 7 kertaan.


https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/
https://www.keva.fi/henkiloasiakkaalle/heikentynyt-tyokyky/ammatillinen-kuntoutus/tyohonvalmennus/
https://www.keva.fi/henkiloasiakkaalle/heikentynyt-tyokyky/ammatillinen-kuntoutus/tyohonvalmennus/

Tyoterveyshuollon kontakteissa arvioidaan tyontekijan selviytymista tyossa,
huomioidaan sairauksien mahdollinen syy-yhteys tyohon ja reagoidaan
varhaisessa vaiheessa mahdollisiin tyokyvyssa esiintyviin rajoitteisiin seka tydssa
oleviin altisteisiin. Tyoterveyshuolto pyrkii aloittamaan mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa tyokykya tukevat ja kuntouttavat toimenpiteet.
Tyoterveyshuolto tekee tiivista yhteistyota mm. Kela:n ja Keva:n kanssa.
Tyoterveyshuollon on arvioitava tyontekijan jaljelld oleva tyokyky ja selvitettava
yhdessa tyonantajan ja tyontekijan kanssa tyéhon paluun mahdollisuudet, jos
tyontekijan sairauspoissaolojaksot pitkittyvat tai toistuvat usein. Arvio on
tehtava viimeistaan silloin, kun tyontekijalle on maksettu sairauspdivarahaa go
arkipaivaa. Nama go paivaa voivat kertya yhtdjaksoisesta tyokyvyttomyydesta
tai useista lyhyista jaksoista (Jarviseudun tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelma 2023-2023, 5.21-22).

Tyo6terveyshuolto toimittaa tydnantajalle kolmannesvuosittain raportit
tyoterveyshuollon kaytostd, kustannuksista ja tavoitteiden toteutumisesta.
Raportit kasitellaan tilaajapalaverissa. Tyonantajapalvelun nimetyilld edustajilla
on paasy raportointijdrjestelman (Tytti/Aitosoft) extranettiin. Tydterveyshuollon
toiminnan mittareiksi on valittu: yksilokuntoutukseen ohjatut,
tyokykylausuntojen lukumaara, tyoterveysneuvottelujen lukumaara,
paihdehoitoon ohjattujen lukumaara, tyopaikkaselvitysten maara Wprossa,
asiakastyytyvaisyyskysely, Kela LK | osuus/Kela LK 2 osuus/kustannukset per
tyontekija (Jarviseudun tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma 2023-2023,
5.23).

Tehdyt muut toimenpiteet

Kuopion kaupungissa on vuonna 2019 aloittanut tyShyvinvointiasiantuntija,
jonka nimike on vuonna 2021 vuoden alusta muutettu HR-kehittamispaallikoksi
javuonna 2021 KOP ja HEP palvelualuilla on aloittanut tydyhteisdasiantuntija.
Molempien tehtavankuviin kuuluu tukea esihenkil6ita tyontekijoiden
tyokykyprosesseissa.

Kuopion kaupungilla on otettu 14.12.2022 kayttéon Aino
tyokykyjohtamisjarjestelmd, joka on merkittava tiedolla johtamisen valine ja se
on samalla pitkittyneiden tyokyvyttomyyden tilanteiden ja tyokykya
mahdollisesti heikentavien kokonaisuuksien seurantavaline. Samalla
tyokykyjohtamisen toimintatapoja selkiytettiin uudistamalla Tyokyvyn tuen
toimintamalli (liite 2.).

Kuopion kaupungilla on kaytossa E-lomake, jolla esimies ilmoittaa muun tyon
tarpeessa olevien henkildiden nimet palvelussuhdeasiantuntijalle. Tanne
ilmoitetaan vain he tyontekijat, joille on tehty tydkykyarvio tyoterveyshuollossa.
Jos esimiehella on tiedossa tehtava, johon han tarvitsee tyontekijan, kysytaan
ensimmaiseksi palvelussuhdeasiantuntijalta muun tyon tarpeessa olevia
henkil6ita. Lomakkeelle ei laiteta terveystietoja.

E-lomake “Muun tyon tarpeessa olevan tyontekijan ilmoittaminen Kuopion
kaupungissa. Jos omalla tyopaikalla ei voida tehda riittavasti tyontekijan
tyokykya turvaavia jarjestelyja, selvittda esimies ensin oman esimiesverkostonsa
ja rekrytointipalvelun kanssa, mita tehtavia Kuopion kaupungissa on tarjolla”
(Tyokyvyn tuen toimintamalli s. 9). Lomakkeella kartoitetaan mm. tyontekijan
koulutus, tyohistoria, tehdyt tukitoimet ja tarjotut tyokokeilut (sisaltoon voi
perehtya tarkemmin tasta E-lomake - Muun tyon tarpeessa olevan tydntekijan
ilmoittaminen Kuopion kaupungissa)



Kuopion kaupungin myontamaa tydkokeilurahaa oli 2022 kaytdssa 100 000, -.
Lahes kaikki tyokokeilurahaa hakeneet saivat myonteisen paatoksen 3-6
kuukaudeksi. Valitettavasti vain puolet kaupungin tyokokeilurahalla suunnitellut
tyokokeilut toteutuivat. Esteeksi tyokokeilun toteutumiselle muodostui kaikissa
tapauksissa tyontekijdn terveys, mika ei mahdollistanut tyokokeiluun siirtymista,
vaikka tydnantajalla on ollut hyvin erilaisia keinoja kdytettavissaan esimerkiksi
radtaloidyt tehtdvat ja kevennetty tydaika, vaan tydntekija jai
sairauspoissaololle. Vuoden 2023 aikana kaupungin tyckokeilurahaa on kadytdssa
50 000 euroa.

Tyosuojelun ja tyoturvallisuuden kehittamisen tueksi on vuoden 2021 alussa
lisatty Kasvun- ja oppimisen palvelualueelle yksi tydsuojeluvaltuutettu lisaa
(KOP 2, HEP 1 seka Elko ja KYP 1 tydsuojeluvaltuutettua) ja siirretty
tyosuojelupaallikko tydsuojeluvaltuutettujen esihenkiloksi.
Tyoturvallisuusilmoituksissa ja riskien arvioinnissa on kaytdssa Wpro
tyoturvallisuusjarjestelma. Tyopaikkaselvitysten prosessien selkiyttdmiseksi ja
kuvaamiseksi on perustettu tyoryhma.

Kuopion kaupungilla on palvelusopimus vuosille 2023-2024 Savonian
Ammattikorkeakoulun Wellness Centerin kanssa opiskelijoiden tuottamista
erilaisista tyohyvinvointia ja terveytta edistavista palveluista.

Kuopion kaupunki tuottaa omana palvelunaan myés kaupungin tyontekijoiden
kayttoon Navigaattori - Kuopio asiantuntija-apua sopivien koulutus- ja
uravaihtoehtojen I6ytamiseen. Ohjaus- ja neuvontapalveluista saa ohjausta
opintoihin, apua tulevaisuuden pohdintaan ja tukea tydllistymiseen. Lisaksi apua
saa erilaisissa tyohon, koulutukseen ja arkeen liittyvissa asioissa, seka 16ytdmaan
uusia uramahdollisuuksia.

Tilannekuva

Kuopion kaupungilla on télla hetkella nelja (4) muuta tyota etsivaa, jotka eivat
terveytensa puolesta enda pysty jatkamaan omassa tehtdvdssa. Taman lisaksi on
14 henkil6a odottamassa oman terveydentilansa kohenemista niin, etta
tyokokeilun aloittaminen muussa tehtdvassa olisi mahdollista. (Tilannekuva
Kuopion kaupungin muun tyon tarpeessa olevat 22.6.2023).

Talla hetkella haaste ei ole muun tyon I6ytyminen tai osatyokykyisten tyon
tekeminen, vaan haasteena on se, ettei tyontekijan terveydentila mahdollista
tyota. Keinoina tahan ei ole raataloidyt ratkaisut vaan tyontekijan kuntoutuksen
tukeminen (Keva, Jarviseudun tyoterveyshuolto) ja mahdollisesti uudelleen
kouluttautuminen tai taydennyskoulutus, mita onkin jo Kuopion kaupungissa
tehokkaasti kaytetty parina viimeisena vuotena.

Osatyokykyisten tydntekijoiden tydpanos saadaan kdyttéon tyotehtavia ja
tyOaikoja raataloimalld. Myos pienilld tydolojen muutoksilla voidaan saavuttaa
suuria etuja osatyokykyisille jatkaa ansiotydssa. Lisaksi Kuopion kaupungissa
tullaan vahvistamaan esihenkiliden vuorovaikutus- ja johtamistaitoja, kuin
my0s tiedolla johtamista Aino tydkykyjohtamisjarjestelmaa hyddyntaen.

Esihenkildiden osaamista vahvistetaan ja kehitetadn vuosittain keskitetylla
koulutusohjelmalla.



Vaikutusten arviointi

Liitteet

Tyoterveysyhteistyota tullaan johtamaan entista paamaaratietoisemmin ja
yhteistyohon liittyvia rooleja selkiytetaan entisestaan, esimerkiksi mika on
tyoterveyshoitajan rooli osatyokykyisen tukemisessa. Tyonantajan kasityksen
mukaan tyoterveyshuollon tehtdavana on myos arvioida erilaisten
kuntoutusmuotojen tarpeellisuus ja hyoty ja tata yhteistyota on mahdollista
vield edelleen kehittaa. Kelalla on lakiin perustuva velvollisuus jarjestda ja
korvata ammatillista ja Iadkinnallista kuntoutusta seka kuntoutuspsykoterapiaa.
Ammatillista kuntoutusta jdrjestetaan tyokyvyttomyyden estamiseksi tai tyo- ja
ansiokyvyn parantamiseksi. Ladkinnallista kuntoutusta jarjestetdan tyo-,
opiskelu- tai toimintakyvyn turvaamiseksi tai parantamiseksi.



