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Palvelupaallikon katsaus jatehuollon viranomaispalvelujen toimintaan

Toiminnan painopisteet

Uudistuneet jatehuoltomaaraykset ja taksat tulivat voimaan vuoden 2023 alussa.
Keskeisista saannosten ja maksujen muutoksista on tiedotettu asiakkaille moni-
kanavaisesti yhteistydssa Jatekukon kanssa. Muutosten myota on uudistettu toimin-
taprosesseja ja sisdisia ohjeita seka asiakasmateriaaleja.

Jatehuollon kehittamisesta ja muutoksista kierrettiin kertomassa alkuvuoden 2023
aikana alueen kuntien kunnanhallituksille. Jatehuoltoviranomaisen ja Jatekukon pu-
heenvuorot tarjouduttiin pitamaan kaikissa toimialueen kunnissa. Vierailu toteutui 10
kuntaan.

Kuntien jatepoliittisen ohjelman luonnos viimeisteltiin alkuvuodesta. Luonnos kasitel-
tiin jatelautakunnan kokouksessa ja asetettiin sen jalkeen nahtaville. Ohjelmaluon-
noksesta pyydettiin lausunnot ja mielipiteet, joiden pohjalta ohjelmaan tehtiin viela
tarvittavia muutoksia. Jatepoliittisesta ohjelmasta on valmistunut ehdotus, joka esite-
taan kuntiin hyvaksyttavaksi jatelautakuntakasittelyn jalkeen.

Jatepoliittisessa ohjelmassa asetettujen tavoitteiden pohjalta on laadittu luonnos uu-
deksi jatehuollon palvelutasoksi. Palvelutasoluonnos kasitelldan jatelautakunnassa,
minka jalkeen kunnat, sidosryhmat ja kuntalaiset voivat vaikuttaa palvelutasoon en-
nen kuin se hyvaksytdan.

Jatehuollon seurannassa on tehty sédnnénmukaista jatehuoltoon liittymisen tarkas-
telua. Jatehuollon asiakasrekisterista on tarkistettu maaraajoin niiden kiinteistéjen
tilanne, joilta jatehuoltopalvelut on paatetty. Ne kiinteistot, joilla jatehuoltoa ei ole
jarjestetty, on kehotettu ja liitetty jarjestetyn jatehuollon piiriin. Kirjeita jatehuollon
jarjestamisestd on lahetetty alkuvuoden aikana noin 200 kiinteiston haltijalle.

Saostus- ja umpisadilidlietteiden jatehuollon seurantaa on valmisteltu Outokummun
kaupungin alueelle lapikaymalla rekistereista viemariverkoston ulkopuolella olevia
kiinteistdja, joille ei ole merkitty jatehuoltoméaardysten mukaisia sadannollisia jatevesi-
lietteiden tyhjennyksia. Lisdksi sellaiset aikaisemmin hyvaksytyt jatevesilietteiden
omatoimista kasittelya koskevat ilmoitukset, joissa voimassaoloaika on paattynyt, on
lapikayty. Asiakkaille on tiedotettu ilmoitusten uusimisvelvoitteesta ja saapuneet uu-
det ilmoitukset on kasitelty.

Asiakkaiden hakemuksia jatehuollosta ja jatemaksuista on kasitelty paatoksin ja kir-
jein alkuvuoden aikana noin 80 kappaletta. Hakemukset on kasitelty palvelulupauk-
sen mukaisesti korkeintaan neljassa viikossa; keskimaaradinen kasittelyaika on ollut
tdand vuonna kolme viikkoa.
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Organisaatio
Osana Kuopion kaupungin kaupunkiympariston palvelualueen organisaatiomuutosta,
jatehuollon viranomaispalvelujen yksikko on siirtynyt aikaisemmalta rakentamisen ja
kunnossapidon vastuualueelta ymparisto- ja rakennusvalvontapalvelujen vastuualu-
eelle. Jatehuollon viranomaispalvelujen hoidon kannalta on perusteltua, etta yksikko
on samalla vastuualueella muiden viranomaispalvelujen kanssa.

Talous

Jatehuollon viranomaispalvelujen menot ja tulot vuodelle 2023 ovat kayttosuunnitel-
man mukaan 392 000 euroa. Kulut ja tuotot ovat toteutumassa nailla nakymin kayt-
tosuunnitelman mukaisina. Talla hetkelld kulut ovat noin 130 000 euroa. Nama kulut
katetaan jatemaksuilla eli laskutetaan kunnalliselta jateyhtiolta, Jatekukolta. Laskutus
tehdaan kolme kertaa vuodessa ja laskutettava summa kirjataan jatehuollon viran-
omaispalvelujen tuloksi. Vuositasolla yksikon nettotulos on nolla.
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